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Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle bagimsiz denetim raporu

Aviva Sigorta Anonim Sirketi Yénetim Kurulu’'na,

Aviva Sigorta Anonim Sirketi’nin (Sirket) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer
alan bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu
ve nakit akis tablosunu, 6nemli muhasebe politikalarinin ézetini ve dipnotlarini denetlemis
bulunuyoruz.

Finansal tablolarla ilgili olarak girket yénetiminin sorumlulugu

2.

Sirket ydnetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurdrlikte bulunan muhasebe ilke
ve standartlarina gére hazirlanmasi ve dirist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu
sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsizlikten kaynaklanan énemli
yanhsliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi dirist bir sekilde yansitmasini saglamak
amaclyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin
gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapiimasini ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini
ve uygulanmasini igermektedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu

3.

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda géris
bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortacilik mevzuati geregi yirarlikte bulunan bagimsiz
denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere uygun olarak gergeklestirilmistir. Bu dizenlemeler, etik
ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin ger¢egi dogru ve duirist bir
bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir giivenceyi saglamak Uzere planlanarak
yUritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti
toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz
denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulsizlikten
kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tzere énemli yanlislik igerip icermedigine
dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gére yapilmistir. Bu risk
degerlendirmesinde, Sirket'in i¢ sistemleri géz 6ninde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢
sistemlerin etkinligi hakkinda gériis vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun
olarak tasarlamak amaciyla, Sirket ydnetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢
sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi
tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan dnemli muhasebe tahminlerinin ve
finansal tablolarin bir bitln olarak sunumunun uygunlugunun degerlendiriimesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuizin
olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.



Goris

4. Gortusimlze gore, ilisikteki finansal tablolar, Aviva Sigorta Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2009
tarihi itibariyle finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit
akislarini, sigortacilik mevzuati geregi yurtrlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlari (bkz. 2
no’lu dipnot) gercevesinde dogru ve dirlst bir bicimde yansitmaktadir.

Gorlsl etkilemeyen hususlar

5. Sermaye Piyasasi Kanunu’nun VII. bdlim 50. maddesi (a) fikrasi hiikmi uyarinca sigorta
sirketleri kurulus, denetim, gdzetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlari konularinda
kendi 6zel kanunlari hikiimlerine tabidir. Dolayisiyla ilisikteki finansal tablolar sigorta ve
reaslrans sirketlerinin tabi oldugu 5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregince ydrlrlikte bulunan
dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve ilgili yonetmeliklere gore
hazirlanmistir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

Seyda Oltulu, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetgi

j1 Mart 2010
Istanbul, Tarkiye



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
Ayrintili bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gecmis denetimden ge¢cmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

|- Cari varhklar
A- Nakit ve nakit benzeri varliklar 212 121.912.642 80.079.000
1- Kasa 212 370 17
2- Alinan gekler - -
3- Bankalar 14 89.161.077 62.280.933
4- Verilen ¢ekler ve 6deme emirleri (-) 212 (1.390) (1.390)
5- Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 14 32.752.585 17.799.440
B- Finansal varliklar ile riski sigortalilara ait finansal yatirnmlar 11 99.861.283 131.879.398
1- Satilmaya hazir finansal varliklar 11 99.841.220 123.586.509
2- Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlklar - -
3- Alim satim amagli finansal varliklar 11 20.063 8.292.889
4- Krediler - -
5- Krediler karsiligi (-) - -
6- Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal yatirmlar - -
7- Sirket hissesi - -
8- Finansal varliklar deder diisUkIGgu karsilig (-) - -
C- Esas faaliyetlerden alacaklar 12.1 89.624.409 88.166.563
1- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 12.1 90.188.923 91.111.087
2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (-) 12.1 (2.246.033) (3.905.813)
3- Reaslrans faaliyetlerinden alacaklar - -
4- Reaslrans faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve reasurans sirketleri nezdindeki depolar - -
6- Sigortalilara krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara krediler (ikrazlar) karsihgi (-) - -
8- Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar - -
9- Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar 12.1 6.728.785 5.670.534
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar kargihg (-) 12.1 (5.047.266) (4.709.245)
D- iligkili taraflardan alacaklar 4.474.876 10.497

1- Ortaklardan alacaklar 12.2 4.462.354 -
2- istiraklerden alacaklar -

3- Bagl ortakliklardan alacaklar - -
4- MUsterek yonetime tabi tesebbislerden alacaklar - -
5- Personelden alacaklar - -
6- Diger iligkili taraflardan alacaklar 12.522 10.497
7- lligkili taraflardan alacaklar reeskontu (-) - -
8- iligkili taraflardan stipheli alacaklar - -
9- lligkili taraflardan stipheli alacaklar kargihgi (-)

E- Diger alacaklar (91.311) 219.541
1- Finansal kiralama alacaklari - -
2- Kazanilmamis finansal kiralama faiz gelirleri (-) - -
3- Verilen depozito ve teminatlar 8.775 8.805
4- Diger gesitli alacaklar 471 (100.086) 210.736
5- Diger gesitli alacaklar reeskontu (-) - -
6- Supheli diger alacaklar 163.896 163.896
7- Supheli diger alacaklar karsihdi (-) (163.896) (163.896)
F- Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklari 34.103.552 25.899.831
1- Gelecek aylara ait giderler 471 34.071.092 25.899.831
2- Tahakkuk etmis faiz ve kira gelirleri 32.460 -
3- Gelir tahakkuklari - -
4- Gelecek aylara ait diger giderler ve gelir tahakkuklari - -
G- Diger cari varhklar 29.645 217.374
1- Gelecek aylar ihtiyaci stoklar - 186.428
2- Pesin 6denen vergiler ve fonlar - -
3- Ertelenmis vergi varliklari - -
4- |s avanslari - 248
5- Personele verilen avanslar 29.645 30.698
6- Sayim ve tesellim noksanlari - -
7- Diger gesitli cari varliklar - -
8- Diger cari varliklar karsih@ (-) - -
|- Cari varliklar toplami 349.915.096 326.472.204

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
Ayrintili bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz
denetimden gecmis

Bagimsiz
denetimden gecmis

Dipnot

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

lI- Cari olmayan varlklar

A- Esas faaliyetlerden alacaklar

1- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgi (-)
3- Reasurans faaliyetlerinden alacaklar

4- Reasurans faaliyetlerinden alacaklar karsihgi (-)
5- Sigorta ve reastrans sirketleri nezdindeki depolar
6- Sigortalilara krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara krediler (ikrazlar) karsihgi (-)

8- Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar

9-Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligi (-)
B- iligkili taraflardan alacaklar

1- Ortaklardan alacaklar

2- Istiraklerden alacaklar

3- Bagli ortakliklardan alacaklar

4- Misterek yonetime tabi tesebbiislerden alacaklar
5- Personelden alacaklar

6- Diger iligkili taraflardan alacaklar

7- lligkili taraflardan alacaklar reeskontu (-)

8- lligkili taraflardan siipheli alacaklar

9- lliskili taraflardan stipheli alacaklar karsilgi (-)

C- Diger alacaklar

1- Finansal kiralama alacaklari

2- Kazanilmamis finansal kiralama faiz gelirleri (-)

3- Verilen depozito ve teminatlar

4- Diger cesitli alacaklar

5- Diger cesitli alacaklar reeskontu(-)

6- Supheli diger alacaklar

7- Supheli diger alacaklar karsiligi (-)

D- Finansal varliklar

1- Bagh menkul kiymetler

2- Istirakler

3- istirakler sermaye taahhutleri (-)

4- Bagl ortakliklar

5- Bagli ortakliklar sermaye taahhdtleri (-)

6- Misterek yonetime tabi tesebblsler

7- Musterek yonetime tabi tesebblsler sermaye taahhutleri (-)
8- Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal yatirimlar
9- Diger finansal varliklar

10- Finansal varliklar deger diisiikligu karsihg (-)
E- Maddi varliklar

1- Yatinm amagcli gayrimenkuller

2- Yatinm amagli gayrimenkuller deger distklugi karsiligr (-)
3- Kullanim amagli gayrimenkuller

4- Makine ve techizatlar

5- Demirbas ve tesisatlar

6- Motorlu tasitlar

7- Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil)
8- Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar

9- Birikmis amortismanlar (-)

10- Maddi varliklara iligkin avanslar (yapilmakta olan yatirimlar dahil)
F- Maddi olmayan varliklar

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet 6ncesi doneme ait giderler

4- Arastirma ve gelistirme giderleri

6- Diger maddi olmayan varliklar

7- Birikmis itfalar (amortismanlar) (-)

8- Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar
G-Gelecek yillara ait giderler ve gelir tahakkuklar
1- Gelecek yillara ait giderler

2- Gelir tahakkuklari

3- Gelecek yillara ait diger giderler ve gelir tahakkuklari
H-Diger cari olmayan varlklar

1- Efektif yabanci para hesaplari

2- Déviz hesaplari

3- Gelecek yillar ihtiyaci stoklar

4- Pesin ddenen vergiler ve fonlar

5- Ertelenmis vergi varliklari

6- Diger cesitli cari olmayan varliklar

7- Diger cari olmayan varliklar amortismani (-)

8- Diger cari olmayan varliklar karsihg (-)

[l N e 0]

© ©

130.565

1.154.431

3.596.313
500.285
1.207.083
2.130.355
(6.279.605)

1.420.252
7.485.843

(6.065.591)

136.500

1.307.191

3.270.288
580.109
1.199.661
2.134.504
(5.877.371)

1.587.858
6.880.741

(5.292.883)

II- Cari olmayan varliklar toplami

2.758.130

3.034.431

Varliklar toplami

352.673.226

329.506.635

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
Ayrintili bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
llI- Kisa vadeli yikimliliikler
A- Finansal borg¢lar 228.191 217.460
1- Kredi kuruluglarina borglar 20 228.187 216.597
2- Finansal kiralama iglemelerinden borglar 4 863
3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma maliyetleri (-) - -
4- Uzun vadeli kredilerin anapara taksitleri ve faizleri - -
5- Cikariimig tahviller(bonolar) anapara, taksit ve faizleri - -
6- Gikariimis diger finansal varliklar - -
7- Gikariimig diger finansal varliklar ihrag farki (-) - -
8- Diger finansal borglar (yukimltlikler) - -
B- Esas faaliyetlerden borgclar 2.438.827 3.113.237
1- Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 19 1.948.406 2.658.105
2- Reasd(rans faaliyetlerinden borglar - -
3- Sigorta ve reaslrans sirketlerinden alinan depolar (101) (287)
4- Emeklilik faaliyetlerinden borglar - -
5- Diger esas faaliyetlerden borglar 471 490.522 455.419
6- Dider esas faaliyetlerden borglar bor¢ senetleri reeskontu (-) - -
C- iligkili taraflara borglar 1.065.522 8.106.389
1- Ortaklara borglar 12.2 1.058.574 8.100.411
2- Istiraklere borglar - -
3- Bagl ortakliklara borglar - -
4- Misterek ydnetime tabi tesebbuslere borglar - -
5- Personele borglar 6.948 5.978
6- Diger ilikili taraflara borglar - -
D- Diger borclar 1.657.542 1.419.926
1- Alinan depozito ve teminatlar - -
2- Diger cesitli borglar 471 1.670.880 1.440.034
3- Diger gesitli borglar reeskontu (-) (13.338) (20.108)
E- Sigortacilik teknik karsiliklari 227.180.883 188.696.069
1- Kazaniimamis primler karsihgi - net 17.15 133.192.685 118.541.534
2- Devam eden riskler karsiligi - net 17.15 639.211 1.177.665
3- Hayat matematik karsihdi - net - -
4- Muallak tazminat karsiligi - net 17.15 93.348.987 68.976.870
5- ikramiye ve indirimler karsihigi - net - -
6- Yatirim riski hayat sigortasi polige sahiplerine ait policeler i¢in ayrilan
karsilik - net - R
7- Diger teknik karsiliklar - net - -
F- Odenecek vergi ve benzeri diger yiikiimliliikler ile kargiliklari (779.279) 3.885.323
1- Odenecek vergi ve fonlar 4.104.816 3.406.988
2- Odenecek sosyal givenlik kesintileri 257.991 217.150
3- Vadesi gegmis, ertelenmis veya taksitlendirilmis vergi ve diger
. yukamldlikler - -
4- Odenecek diger vergi ve benzeri yikimlGlikler - -
5- Dénem kari vergi ve diger yasal yOkimltlik kargilklari 35 1.146.905 6.026.010
6- Dénem karinin pesin édenen vergi ve diger yukimlulikleri (-) 35 (6.288.991) (5.764.825)
7- Diger vergi ve benzeri yukumlilik karsiliklari - -
G- Diger risklere iligkin karsiliklar 3.247.313 1.665.213
1- Kidem tazminati karsihgi - -
2- Sosyal yardim sandigi varlik agiklari karsiligi - -
3- Maliyet giderleri karsiligi 23 3.247.313 1.665.213
H- Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklari 2.086.715 1.697.507
1- Gelecek aylara ait gelirler 19, 471 2.086.715 1.697.507
2- Gider tahakkuklar - -
3- Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari - -
I- Diger kisa vadeli yukimliilikler - -
1- Ertelenmis vergi yakimlaga - -
2- Sayim ve tesellim fazlaliklan - -
3- Diger gesitli kisa vadeli ytkimltltkler - -
1l - Kisa vadeli yiikiimliliikler toplami 237.125.714 208.801.124

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
Ayrintili bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

IV- Uzun vadeli yikimlilikler
A- Finansal borglar - -
1- Kredi kuruluslarina borglar - -
2- Finansal kiralama iglemlerinden borglar - -
3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma maliyetleri (-) - -
4- Cikarilmig tahviller - -
5- Cikariimig diger finansal varliklar - -
6- Gikarilmis diger finansal varliklar ihrag farki (-) - -
7- Diger finansal borglar (yukimlultkler) - -
B- Esas faaliyetlerden borg¢lar - -
1- Sigortacilik faaliyetlerinden borglar - -
2- Reaslrans faaliyetlerinden borglar - -
3- Sigorta ve reasirans sirketlerinden alinan depolar - -
4- Emeklilik faaliyetlerinden borglar - -
5- Diger esas faaliyetlerden borglar - -
6- Diger esas faaliyetlerden borglar bor¢ senetleri reeskontu (-) - -
C- iligkili taraflara borglar - -
1- Ortaklara borglar - -
2- istiraklere borglar - -
3- Bagl ortakliklara borglar - -
4- MUsterek yonetime tabi tesebbUslere borglar - -
5- Personele borglar - -
6- Diger iligkili taraflara borglar - -
D- Diger borclar - -
1- Alinan depozito ve teminatlar - -
2- Diger gesitli borglar - -
3- Diger gesitli borglar reeskontu - -
E- Sigortacilik teknik kargiliklarn 10.517.323 4.877.740
1- Kazanilmamig primler karsiligi — net -

2- Devam eden riskler karsiligi - net - -
3- Hayat matematik karsiligi - net - -
4- Muallak tazminat karsiligi - net - -
5- ikramiye ve indirimler kargiligi - net - -
6-Yatinm riski hayat sigortasi polige sahiplerine ait poligeler i¢in ayrilan karsilik - net - -
7- Diger teknik karsiliklar - net 17.15, 471 10.517.323 4.877.740
F- Diger ylikimliliikler ve kargiliklan - -
1- Odenecek diger yukumllltkler - -
2- Vadesi gegmis, ertelenmis veya taksitlendirilmis vergi ve diger yukiumlGlikler - -
3-Diger borg ve gider karsiliklari - -
G- Diger risklere iligkin karsiliklar 951.230 791.300
1- Kidem tazminati karsihgi 22 951.230 791.300
2- Sosyal yardim sandigi varlik agiklari karsihg - -
H- Gelecek yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari - -
1- Gelecek yillara ait gelirler - -
2- Gider tahakkuklari - -
3- Gelecek yillara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari - -
|- Diger uzun vadeli ylikiamldlikler 899.539 395.932
1- Ertelenmis vergi yokimlUlagu 21,35 899.539 395.932
2- Diger uzun vadeli yukumliltkler -

IV- Uzun vadeli yikimlilikler toplami 12.368.092 6.064.972

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
Ayrintili bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis

Dipnot

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

V- Ozsermaye

A- Odenmis sermaye

1- (Nominal) sermaye

2- Odenmemis sermaye (-)

3- Sermaye duzeltmesi olumlu farklari
4- Sermaye duizeltmesi olumsuz farklari (-)
B- Sermaye yedekleri

1- Hisse senedi ihrag primleri

2- Hisse senedi iptal karlari

3- Sermayeye eklenecek satis karlari
4- Yabanci para gevirim farklari

5- Diger sermaye yedekleri

C- Kar yedekleri

1- Yasal yedekler

2- Statl yedekleri

3- Olaganistl yedekler

4- Ozel fonlar (yedekler)

5- Finansal varliklarin degerlemesi
6- Diger kar yedekleri

D- Gecmis yillar karlari

1- Gegmis yillar karlari

E- Gecmis yillar zararlarn (-)

1- Gegmis yillar zararlari

F- Dénem net kari (zarari)

1- Dénem net kari

2- Dénem net zarari (-)

2.13,15.3

15.2

15.2
15.2

75.000.000
75.000.000

135.825
135.825

30.169.433
4.230.349

23.677.200

2.261.884

(2.125.838)

(2.125.838)

50.000.000
50.000.000

135.825
135.825

42.974.829
2.396.381

19.880.727

597.166
20.100.555
1.850.524
1.850.524

19.679.361
19.679.361

Ozsermaye toplami

103.179.420

114.640.539

Yiukimlilikler toplami

352.673.226

329.506.635

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yila ait

Ayrintil gelir tablosu
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

I- Teknik boliim

gecmis

gecmis

1 Ocak —
Dipnot 31 Aralik 2009

1 Ocak -
31 Aralik 2008

A- Hayat disi teknik gelir

1- Kazanilmis primler (reasiirdr payi diistilmis olarak)

1.1- Yazilan primler (reastrdr payi disiimis olarak)

1.1.1- Brlt yazilan primler (+)

1.1.2- Reastrore devredilen primler (-)

1.2- Kazaniimamis primler karsiliginda degisim (reasuirér payi ve devreden kisim dislimus olarak)(+/-)

1.2.1- Kazanilmamis primler karsiligi (-)

1.2.2- Kazanilmamis primler karsiliginda reasuror payi (+)

1.3- Devam eden riskler karsiliginda degisim (reasirér pay! ve devreden kisim dislimis olarak)(+/-)

1.3.1- Devam eden riskler karsiligi (-)

1.3.2- Devam eden riskler karsiliginda reastror payi (+)

2- Teknik olmayan bélimden aktarilan yatinm gelirleri

3- Diger teknik gelirler (reastrdr payi diistilmis olarak)

3.1- Briit diger teknik gelirler (+)

3.2- Briit diger teknik gelirlerde reasliirér pay (-)

B- Hayat dis1 teknik gider(-)

1- Gergeklesen hasarlar (reastrdr payi diislimis olarak)

1.1- Odenen hasarlar (reasurdr pay distilmis olarak)

1.1.1- Briit 6denen hasarlar (-)

1.1.2- Briit 6denen hasarlarda reastrdr pay! (+)

1.2- Muallak hasarlar karsiliginda degisim (reastrér payi ve devreden kisim diistiimis olarak) (+/-)

1.2.1- Muallak hasarlar karsihg (-)

1.2.2- Muallak hasarlar karsiliginda reasiirér payi (+)

2- lkramiye ve indirimler kargiliginda degisim (reastrér payi ve devreden kisim diisiilmis olarak) (+/-)

2.1- Ikramiye ve indirimler karsiligi (-)

2.2- ikramiye ve indirimler karsiliginda reasirdr pay! (+)

3- Diger teknik karsiliklarda degisim (reasiirér payi ve devreden kisim distilmis olarak) (+/-)

4- Faaliyet giderleri (-)

C- Teknik boliim dengesi- Hayat disi (A - B)

D- Hayat teknik gelir

1- Kazanilmig primler (reastrér pay! distlmis olarak)

1.1- Yazilan primler (reasiirér pay! distimis olarak)

1.1.1- Brlt yazilan primler (+)

1.1.2- Reaslir6re devredilen primler (-)

1.2- Kazanilmamig primler karsiliinda degisim (reasirér payi ve devreden kisim distlmus olarak) (+/-)

1.2.1-Kazaniimamis primler karsihgi (-)

1.2.2- Kazanilmamis primler karsilidinda reasiirér payi (+)

1.3- Devam eden riskler karsiliginda degisim (reasurér payi ve devreden kisim disiimis olarak) (+/-)

1.3.1- Devam eden riskler karsiligi (-)

1.3.2- Devam eden riskler karsiliginda reasirdr pay! (+)

2- Hayat brangi yatinm geliri

3- Yatinmlardaki gergeklesmemis karlar

4- Diger teknik gelirler (reastrdr payi diiglilmis olarak)

E- Hayat teknik gider

1- Gergeklesen hasarlar (reastror payi distlmis olarak)

1.1- Odenen tazminatlar (reasiiror payi diistilmus olarak)

1.1.1- Briit 6denen tazminatlar (-)

1.1.2- Odenen tazminatlarda reastrdr pay (+)

1.2- Muallak tazminatlar karsiliginda degisim (reasurér payi ve devreden kisim disiimis olarak) (+/-)

1.2.1- Muallak tazminatlar karsiligi (-)

1.2.2- Muallak hasarlar karsiliginda reasurér pay (+)

2- lkramiye ve indirimler karsiliginda degisim (reastiror payi ve devreden kisim distimus olarak) (+/-)

2.1- lkramiye ve indirimler karsiligi (-)

2.2- lkramiye ve indirimler karsiliginda reasirér pay! (+)

3- Hayat matematik karsiliginda degisim (reasurér pay ve devreden kisim disilmus olarak)(+/-)

3.1- Hayat matematik karsihg (-)

3.2- Hayat matematik karsiliginda reastrér pay! (+)

4- Yatinm riski hayat sigortasi police sahiplerine ait poligeler icin ayrilan karsiliklarda degisim (reasirdr payi ve
devreden kisim diistiimis olarak)(+/-)

4.1- Yatinm riski hayat sigortasi police sahiplerine ait policeler i¢in ayrilan karsiliklar(-)

4.2- Yatinm riski hayat sigortasi polige sahiplerine ait poligeler igin ayrilan karsiliklarda reastrdr payi (+)

5- Diger teknik karsiliklarda degisim (reasiiror pay! ve devreden kisim disiilmis olarak) (+/-)

6- Faaliyet giderleri (-)

7- Yatinm giderleri (-)

8- Yatinmlardaki gergeklesmemis zararlar (-)

9- Teknik olmayan bélime aktarilan yatirnm gelirleri (-)

F- Teknik boliim dengesi - Hayat (D - E)

G- Emeklilik teknik gelir

1- Fon igletim gelirleri

2- Yonetim gideri kesintisi

3- Giris aidat gelirleri

4- Ara verme halinde yonetim gideri kesintisi

5- Ozel hizmet gideri kesintisi

6- Sermaye tahsis avansi deger artis gelirleri

7- Diger teknik gelirler

H- Emeklilik teknik gideri

1- Fon igletim giderleri (-)

2- Sermaye tahsis avanslari deger azalis giderleri (-)

3- Faaliyet giderleri (-)

4- Diger teknik giderler (-)

I- Teknik boliim dengesi- Emeklilik (G - H)

J- Genel teknik boliim dengesi (C+F+l)

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Aviva Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yila ait

Ayrintil gelir tablosu
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Il Teknik olmayan béliim

Bagimsiz Bagimsiz

denetimden denetimden

gecmis gecmis

1 Ocak — 1 Ocak -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

C- Teknik boliim dengesi- Hayat disi (A - B) 174.541 22.459.569
F- Teknik boliim dengesi- Hayat (D - E) - -
|- Teknik boliim dengesi- Emeklilik (G - H) - -
J- Genel teknik b6liim dengesi (C+F+l) 174.541 22.459.569
K- Yatinim gelirleri 30.608.466 37.924.172
1- Finansal yatinmlardan elde edilen gelirler 26 19.343.311 14.971.557
2-Finansal yatinmlarin nakde gevrilmesinden elde edilen karlar 26 9.252.003 4.274.615
3- Finansal yatirimlarin degerlemesi 26 (2.767.360) 7.918.274
4- Kambiyo karlari 36 4.780.512 10.759.726
5- Istiraklerden gelirler - -
6- Bagh ortakliklar ve mlsterek yonetime tabi tesebblslerden gelirler - -
7- Arazi, arsa ile binalardan elde edilen gelirler - -
8- Turev Urunlerden elde edilen gelirler - -
9- Diger yatirimlar - -
10- Hayat teknik bdlimiinden aktarilan yatirim gelirleri - -
L- Yatinm giderleri (-) (33.280.602) (33.787.423)
1- Yatirim y6netim giderleri — faiz dahil (-) (1.224.954) (693.609)
2- Yatinmlar deger azalislari (-) 26 12.814 (13.625)
3- Yatinmlarin nakde gevrilmesi sonucunda olusan zararlar (-) 26 (251) (106.346)
4- Hayat disi teknik bolimine aktarilan yatirim gelirleri (-) (25.789.356) (28.255.464)
5- Tarev Urdinler sonucunda olusan zararlar (-) - -
6- Kambiyo zararlari (-) 36 (4.976.440) (3.471.870)
7- Amortisman giderleri (-) 6 (1.302.415) (1.246.509)
8- Diger yatirim giderleri (-) - -
M- Diger faaliyetlerden ve olagandisi faaliyetlerden gelir ve karlar ile gider ve zararlar (+/-) 1.147.322 (944.119)
1- Karsiliklar hesabi (+/-) 1.161.828 (1.708.496)
2- Reeskont hesabi (+/-) 47.5 (46.729) (374.678)
3- Ozellikli sigortalar hesabi (+/-) - -
4- Enflasyon diizeltmesi hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis vergi varligi hesabi (+/-) 21,35 (509.081) 1.085.004
6- Ertelenmis vergi yakimltligua gideri (-) - -
7- Diger gelir ve karlar 694.444 216.258
8- Diger gider ve zararlar (-) (141.285) (140.951)
9- Onceki yil gelir ve karlari - -
10- Onceki yil gider ve zararlari(-) 47.4 (11.855) (21.256)
N- Dénem net kari veya zarari (2.125.838) 19.679.361
1- Dénem kari veya zarari (1.350.273) 25.652.199
2- Dénem kari vergi ve diger yasal yukimlilik karsiliklar (-) 35 (775.565) (5.972.838)
3- Dénem net kari veya zarari (2.125.838) 19.679.361

4- Enflasyon diizeltme hesabi

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yila ait
6zsermaye degisim tablosu
(Para birimi - Tuirk Lirasi (TL))

Bag gy T

19¢e¢
31 Aralik 2009

Ozsermaye degisim tablosu
. Oz sermaye
Isletmenin Varliklarda enflasyon Yabanci para Diger yedekler ve Gecmis yillar
Dipnot kendi hisse deger diizeltmesi cevrim Yasal Statll dagitilmamis  Net donem kari kari (veya
referanslar Sermaye senetleri (-) artigi farklar farklan yedekler yedekleri karlar (veya zarari) zaran) Toplam
I- Onceki dénem sonu bakiyesi (31/12/2008) 50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539
II- M politik: degisiklikler (Not 2) - - - - - - - - - - -
lll- Yeni bakiye (I + II) (01/01/2009) 50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539
A- Sermaye artinmi (A1+A2) - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - -
2- Ig kaynaklardan 2.13,15 25.000.000 - - - - - - (25.000.000) - - -
B- Isletmenin aldig kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar 15 - - 1.664.718 - - - - - - - 1.664.718
D- Varliklarda deger artisi - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kari (zarari) - - - - - - - - (2.125.838) - (2.125.838)
|- Dagitilan temettl - - - - - - - - (11.000.000) - (11.000.000)
J- Gegmis yil karlarindan dagitim 15 - - - - - 1.833.968 - 8.695.918 (8.679.361) (1.850.524) 1
1I- Donem sonu bakiyesi (31/12/2009)
(lI+A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 75.000.000 - 2.261.884 - - 4.230.349 - 23.813.025 (2.125.838) - 103.179.420
Bag 19 2
31 Aralik 2008
Ozsermaye degisim tablosu
. Oz sermaye
Isletmenin Varliklarda enflasyon Yabanci para Diger yedekler ve Gecmis yillar
Dipnot kendi hisse deger diizeltmesi cevrim Yasal Statii dagitilmamis  Net donem kari kari (veya
referanslan Sermaye senetleri (-) artisi farklar farklan yedekl yedekleri karlar (veya zarari) zaran) Toplam
I- Onceki dénem sonu bakiyesi (31/12/2007) 25.000.000 - 328.722 - - 1.916.773 - 33.467.214 8.748.485 23.381 69.484.575
lI- Muhasebe politik da degisiklikler (Not 2) - - (65.744) - - - - - - 1.827.143 1.761.399
Ill- Yeni bakiye (I + 11) (01/01/2008) 25.000.000 - 262.978 - - 1.916.773 - 33.467.214 8.748.485 1.850.524 71.245.974
A- Sermaye artinmi (A1+A2) - - - - - - - - - -
1- Nakit 15 25.000.000 - - - - - - 52.848 - - 25.052.848

2- Ig kaynaklardan - B - - - - - - R R R
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar 15 - - 334.188 - - - - - - - 334.188
D- Varliklarda deger artisi - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - -
H- D6nem net kari - - - - - - - - 19.679.361 - 19.679.361

|- Dagitilan temettl - - - - - - - - (1.671.832) - (1.671.832)
J- Gegmis yil karlarindan dagitim 15 - - - - - 479.608 - 6.597.045 (7.076.653) - -
II- Donem sonu bakiyesi (31/12/2008)

(I+A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yila ait
Nakit akis tablosu

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
1 Ocak - 1 Ocak -
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
A. Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 211.859.738 171.850.154
2. ReasUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (-) (186.005.594) (129.050.045)
5. ReastUrans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 25.854.144 42.800.109
8. Faiz 6demeleri (-) -
9. Gelir vergisi 6demeleri (-) (6.178.836) (7.355.151)
10. Diger nakit girigleri - -
11. Dider nakit ¢ikislari (-) (30.059.553) (22.255.286)
12. Esas faaliyetlerden (kullanilan) kaynaklanan net nakit (10.384.245) 13.189.672
B. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlari
1. Maddi varliklarin satisi 61.322 165.363
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) 6 (998.849) (2.177.012)
3. Mali varlik iktisabi (-) (140.390.176) (252.083.555)
4. Mali varliklarin satigl 171.734.642 239.135.789
5. Alinan faizler 28.179.073 18.377.169
6. Alinan temettuler 26 3.376 36.603
7. Diger nakit girisleri 5.935 -
8. Diger nakit gikislari (-) - (68.319)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 58.595.323 3.386.038
C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlari
1. Hisse senedi ihraci 15 - 25.000.000
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri 11.591 22.880
3. Finansal kiralama borglari 6demeleri (-) (858) (136.409)
4. Odenen temettler (-) (11.000.000) (1.671.832)
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit ¢ikislari (-) - (52.848)
7. Finansman faaliyetlerinden (kullanilan) kaynaklanan net nakit (10.989.267) 23.161.791
D. Kur farklarinin nakit ve nakit benzerlerine olan etkisi 36 (195.928) 7.287.856
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis
(A12+B9+C7+D) 37.025.883 47.025.357
F. D6nem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 75.268.987 28.243.630
G. Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 112.294.870 75.268.987

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1.1

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

Genel bilgiler

Ana sirketin adi ve grubun son sahibi: Aviva Sigorta Anonim Sirketi (Sirket), 16 Kasim 1988
tarihinde kurulmustur. Sirket'in ana hissedari Aviva Plc.'nin ortadi oldugu Aviva International
Holdings Limited sirketidir. Sirket'in hisselerinin %1,34’l istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
(IMKB)'de iglem gérmektedir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu tilke ve kayitl biironun
adresi: Sirket'in merkezi Fahrettin Kerim Gékay Caddesi No: 72-74 Kiiclikcamlica-istanbul
adresinde bulunmaktadir. Sirket'in istanbul, Ege, ic Anadolu, Giiney Marmara ve Giineydogu
Anadolu’da bes Bélge Mudurligu ile Antalya, Denizli, Konya, Eskisehir, Zonguldak ve Trakya’'da
alti Boélge Temsilciligi bulunmaktadir.

isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket baslica finansal kayiplar, genel sorumluluk, genel
zararlar, hukuksal koruma, kara araglari, kara araglari sorumluluk, kaza, nakliyat, su araglar ve
yangin ve dogal afetler branglari olmak (izere hayat disi sigorta alaninda Turkiye'de sigorta
muameleleri yapmaktadir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve 1.3
no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi: Sirket'te 32 (31 Aralik
2008 - 33) yonetici ve 178 (31 Aralik 2008 - 171) memur olmak (izere ortalama 210 (31 Aralik
2008 - 204) kisi calismaktadir.

Yoénetim kurulu baskan ve lyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel midiir
yardimcilari gibi list yoneticilere cari ddnemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutan:

1 Ocak — 31 Aralik 2009 - 1.596.155 TL'dir (31 Aralik 2008 — 1.713.790 TL).

Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar:

Teknik olmayan béliimden teknik béliime aktarilan yatirnm gelirleri

T.C. Basbakanlk Hazine Mistesarligi’nin (Hazine Mustesarlidi), 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1
numarali “Sigortacilik Tek Dizen Hesap Plani Cergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge”si ¢cergevesinde, teknik
karsiliklar kargilayan varliklarin yatirnma yénlendiriimesinden elde edilen tim gelirler, teknik
bélime aktarilmaktadir. Teknik bélime aktarilan tutar, alt branglara her bir brans i¢in reastrér
pay! disllmUs olarak hesaplanan net nakit akigi tutarlarinin toplam net nakit akisi tutarlarina
bélinmesi yoluyla bulunan oranlar nispetinde dagitiimaktadir. Net nakit akisi, net yazilan
primlerden, net 6denen hasarlarin distimesi yoluyla bulunan tutardir.

Faaliyet giderlerinin dagrtimi

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, direkt dagilimi yapilamayan personel, yénetim,
arastirma ve gelistirme, pazarlama ve satis giderleri ile disaridan saglanan fayda ve hizmetler
ile diger faaliyet giderleri Hazine Mustesarlig’'nin yukaridaki paragrafta belirtilen genelgesi
cercevesinde, her bir alt brans icin son Gg¢ yilda Uretilen polige sayisi, brit yazilan prim miktar
ile hasar ihbar adedinin sirasiyla toplam Uretilen police sayisi, toplam brit yazilan prim miktari
ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan oranlarin agirlikh ortalamasina gére
dagitilmaktadir.

(12)



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1. Genel bilgiler (devami)

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu igcerdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi, Aviva Sigorta Anonim Sirketi'ni icermektedir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki bilango
tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket'in adi ve diger kimlik bilgileri 1.1 ve 1.2 no’lu
dipnotlarda agiklanmis olup bu bilgilerde énceki bilango tarihinden beri herhangi bir degisiklik
olmamistir.

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar: Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle diizenlenen finansal
tablolari, 11 Mart 2010 tarihinde 2010/5 sayil Yénetim Kurulu karariyla onaylanmistir. Genel
Kurul'un ve ilgili yasal kuruluslarin finansal tablolarin yayimlanmasinin ardindan degisiklik
yapma yetkisi bulunmaktadir.

2. Onemli muhasebe politikalarinin ézeti
2.1 Hazirlik esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler:

Sirket, finansal tablolarini Hazine Mustesarligi'nin, 30 Aralik 2004 tarihli ve 25686 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2005 tarihinde yUrGrlige giren “Sigortacilik Hesap Plani ve
Izahnamesi Hakkinda Teblig” (Hesap Plani Hakkinda Teblig) kapsaminda yer alan Sigortacilik Hesap

Planina gére Tark Lirasi (TL) olarak diizenlemektedir.

“Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iligkin Esaslar Teblig”i 9 Nisan 2008 tarih ve 26842
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirirliige girmistir. ihrag ettigi sermaye piyasasi araclari bir
borsada islem géren ortakliklarin, araci kurumlarin, portféy ydnetim sirketlerinin ve bu isletmelere bagh
ortakliklarin, igtiraklerin ve is ortakliklarinin, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra baslayan hesap
dénemlerinden gegerli olmak Uzere finansal tablolarini bu teblig kapsaminda hazirlayacaklari hikme
baglanmigstir. Bununla beraber, Sermaye Piyasasi Kanunu VII. bélim 50. maddesi (a) fikrasi hikmii
sigorta sirketlerinin kurulus denetim, gbzetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlari
konularinda kendi 6zel mevzuatindaki hikimlere tabi olduklarini belirtmektedir. Bu kapsamda ve
Hazine Mustesarligi'nin 2 Mayis 2008 tarihli ve 2008/20 numaral duyurusuna istinaden Sirket,
finansal tablolarini Hazine Mistesarligi'nin sigorta ve reasirans sirketleri i¢in éng6rdigi esaslara ve
14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
(Sigortacilik Kanunu) geregince yurUrlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve
standartlarina ve ilgili ydnetmeliklere gore hazirlamaktadir.

Sirket, finansal tablolarinin sunumunu, Hazine Mastesarligi’'nin, Sigortacilik Kanunu ve 14 Temmuz
2007 tarihli ve 26582 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yUrirlige
giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda
Yoénetmeligi” (Finansal Raporlamalar Hakkinda Yénetmelik) kapsaminda duzenlenen 18 Nisan 2008
tarihli ve 26851 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig”i
uyarinca yapmaktadir.
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Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Finansal Raporlama Hakkinda Y&netmelik kapsaminda, sigorta ve reasurans sirketleri ile emeklilik
sirketlerinin faaliyetlerinin Tarkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (TMSK) tarafindan agiklanan Tlrkiye
Muhasebe Standartlari (TMS) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS) cercevesinde
muhasebelestirmesi esas olup, sigorta sézlesmeleri, bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve
istiraklerin muhasebelestiriimesi ile konsolide finansal tablolar, kamuya acgiklanacak finansal tablolar
ve bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin dizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine Mistesarlig
tarafindan belirlenecegi hikme baglanmistir. Dolayisiyla Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden baslayarak
faaliyetlerini TMS ve TFRS ile Hazine Mustesarligi tarafindan bu kapsamda yayimlanan diger
aciklamalar, yonetmelikler ve genelgeler cergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Mustesarligrrnin 18 Subat 2008 tarihli sektér duyurusunda TFRS 4 — “Sigorta Sézlesmeleri” TMS 27 —
“Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar” ile TMS 1 “Finansal Tablolarin Sunulusu’na iligkin
standartlarin bu uygulamanin disinda tutulmustur. Hazine Mistesarligrnin 31 Aralik 2008 tarihli ve
27097 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iligkin Tebligi uyarinca konsolide finansal tablo
dizenleme sarti getirilmig olup, Sirket’in konsolidasyona tabi herhangi bir istirak veya bagli ortakhgi
bulunmamaktadir.

Sirket ayrica 1 Ocak 2008 tarihinden baslayarak sigortacilik teknik kargiliklarini bu tarihte yarirlige
giren “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatirilacag Varliklara iliskin Yénetmelik” ve Hazine Mistesarligi tarafindan bu konuda yapilan cesitli
aciklamalar gercevesinde hesaplayarak finansal tablolarina yansitmistir.

Sirket, 31 Aralik 2007 tarihli finansal tablolarini, 1 Ocak 2008 tarihinde yurarlige giren Finansal
Raporlamalar Hakkinda Yénetmelik esaslarina uygun olarak yeniden dizenlemis ve ilgili etkileri
belirtildigi Gzere 2008 yili agilis kayitlarina yansitmisgtir.

Hazine Mustesarhigi'nin 28 Temmuz 2008 tarihli ve 2008/33 numarali sektdér duyurusuna istinaden
Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iligkin Yénetmeligin 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige girmis olmasi nedeniyle 2008 yili acilis
bilangosu dizenlenirken devam eden riskler karsiliginin acilis bilancosuna dahil edilerek etkilerinin
gecmis yil kar/zararlarinda goésterilmesi, diger karsiliklarin ise 30 Haziran 2008 ve 31 Mart 2008
tarihleri itibariyle bahse konu yénetmelik kapsaminda hesaplanmasi hikme baglanmistir. Dolayisiyla
30 Haziran 2008 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarda 2008 yili agilis kayitlarina 31 Aralik 2007
tarihi itibariyle hesaplanan 167.112 TL devam eden riskler karsilidi ve 33.442 TL tutarinda ertelenmis
vergi etkisi dahil edilmigtir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasiimasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari:
Yiiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin diizeltiimesi

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik
2004 tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK) 15 Ocak 20083 tarihli ve 25290
sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren Seri: Xl No: 25 Sayili “Sermaye Piyasasinda
Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig” de yer alan “Yiksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin
Dizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hilkiimlere gére diizelterek 2005 yili agiliglarini yapmistir. ilgili
uygulama TMSK tarafindan yayimlanmis 29 no’lu “Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal
Raporlama”ya iliskin standart kapsamiyla uyumludur. Ayrica, Hazine Mlstesarligr’'nin ayni yazisina
istinaden 2005 yilinda finansal tablolarin enflasyona gére diizeltilmesi uygulamasi sona ermis ve buna
bagh olarak Sirket 2005 yili bagindan itibaren finansal tablolarini enflasyona gére dizeltmemistir.
Dolayisiyla 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde bilangolarda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler
ve sermaye dahil zsermaye kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004
tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal degerlerden tasinmasiyla
hesaplanmistir.
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Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

2.1.3 Kullanilan para birimi:

Sirket'in iglevsel ve raporlama para birimi Tirk Lirasi (TL)dir.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi:

Finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtiimedikg¢e tim tutarlar TL olarak ve tam sayi olarak
gOsterilmigtir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan él¢iim temelleri:

2.1.2 no’lu dipnotta detayh olarak belirtildigi Gizere, 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle
bilancolarda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil 6zsermaye kalemleri, 31
Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten
sonra olusan giriglerin ise nominal degerlerden tasinmasiyla hesaplanmistir. Finansal tablolar,
bahsedilen enflasyon dizeltmeleri ve gercede uygun degerleri ile gbsterilen satilmaya hazir ve alim
satim amagli finansal varliklar diginda, tarihsel maliyet esasina gére hazirlanmistir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar:

Sirket, finansal tablolarini 2.1.1 no’lu dipnotta belirtilen muhasebe politikalari gercevesinde
hazirlamaktadir. llgili muhasebe politikalarinin uygulama etkilerine yine ilgili dipnotlarda yer verilmistir.

Yeni ve revize Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari’nin uygulanmasi

1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan hesap dénemleri icin TMS / TFRS kapsaminda
yardrlige giren standartlar, degigiklikler, yorumlar ve Sirket lzerindeki etkileri asagidaki gibidir.

TFRS 1R “Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar’nin ilk Kez Uygulanmasi” ve TMS 27 “Konsolide
ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”: (1 Ocak 2009 tarihi ve bu tarihten sonra baglayan hesap
dénemleri igin gegerlidir). Standardin Sirket'in finansal tablolari Gzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRS 2, “Hisse Bazli Odeme” (Degisiklik) - “Hakkin Kazanilmasi ve iptal Edilmesi” (1 Ocak 2009 tarihi
ve bu tarihten sonra baslayan hesap dénemleri igin gecerlidir): TFRS 2’nin Sirket'in finansal tablolari
Uzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRS 7 “Finansal Enstriimanlara iliskin Dipnotlar”: Mart 2009’da gerceklestirilen degisiklikler 1 Ocak
2009 tarihi itibariyle gercege uygun degerleri ile tasinan finansal enstrimanlara ve likidite riskine iligkin
ek aciklamalar gerektirmektedir. Sirket s6z konusu ek agiklamalari 4 no’lu dipnotta gergeklestirmistir.

TFRS 8, “Faaliyet Boélimleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan hesap dénemleri
icin gegerlidir). TFRS 8, TMS 14 “Bélimsel Raporlari”’nin yerine gegmekte olup, bélimsel raporlamaya
yOnetimin bakis agisi ydntemini getirmektedir. Raporlanan bilgiler, yénetimin faaliyet bélimlerinin
performansini degerlendirmekte ve kaynak dagilimina karar vermek igin kullandigi bilgileri
icermektedir. Bu bilanco ve gelir tablosunda yansitilan bilgilerden farkh olabilir, bu durumda isletmeler
ek bilgiler vermeli ve farklarin mutabakatini belirtmelidirler. Sirket ilgili agiklamalara dipnot 2.3’te
vermektedir.
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Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

TMS 1, “Finansal Tablolarin Sunulusu” (Degisiklik) (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan hesap dénemleri icin gegerlidir). Finansal tablolarda sunulan bilgilerin yararini artirmak
amaciyla TMS 1 degisiklige tabi tutulmustur. Ozsermaye degisim tablosunun sadece hissedarlar ile
yapilan islemleri icermesi; hissedarlarla yapilan islemler disindaki 6zkaynak degisikliklerinin (kapsaml
gelir) ayri bir tabloda (Kapsamli Gelir Tablosu) veya iki tabloda (Bireysel Gelir Tablosu ve Kapsamli
Gelir Tablosu) sunulmasi ve isletmenin finansal tablolarini gegmise yonelik olarak yeniden dizenledigi
veya yeni bir muhasebe politikasini gegcmise ydnelik olarak uyguladidi durumlarda, finansal durum
tablosunun (bilango) karsilastinlabilir en erken dénemin basi itibariyle (Gglinc bir kolonda) de
sunulmasi standartta yapilan ana degisikliklerdir. Sirket, finansal tablolarin sunulusuna iligkin ilgili
s6zkonusu degisiklikleri, Hazine Mistesarlidi'nin zorunlu raporlama formatinda ayni ydnde bir
degisiklige gidilmediginden dolay! uygulamamistir.

TMS 23, “(Revize) Borglanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan
hesap donemleri icin gecerlidir). llgili degisikligin finansal tablolar Gizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TMS 32 ve TMS 1’de yapilan degisiklikler: “Tasfiyeden Kaynaklanan Satilabilir Finansal Araglar” (1
Ocak 2009 tarih veya bu tarihten sonra baslayan hesap dénemleri igin gegerlidir). S6zkonusu
degisikligin 31 Aralik 2009 itibariyle hazirlanan finansal tablolar Gizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRYK 13, “Musteri Baghlik Uygulamalari” (1 Temmuz 2008 tarih veya bu tarihten sonra baglayan
hesap dénemleri icin gegerlidir): Sirket'in TFRYK 13 kapsamina giren musteri baghlik politikasi
bulunmamaktadir.

TFRYK 15, “Gayrimenkul insaati ile ilgili Anlagmalar” (3 Temmuz 2008 tarihinde yayimlanmistir).
TFRYK 15, 1 Ocak 2009 tarihinden sonra baslayan yillik dénemler igin gegerli olacaktir ve geriye
doénlk olarak uygulanacaktir. S6zkonusu standardin Sirket'in finansal performansi ve durumu tzerinde
bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRYK 16 "Yurtdisindaki isletmede Bulunan Net Yatirim ile ilgili Riskten Korunma" (3 Temmuz 2008
tarihinde yayimlanmistir). TFRYK 16, 1 Ekim 2008 tarihinden sonra baslayan senelik dénemler igin
gecerli olacaktir ve geriye dénuk veya ileriye dénik olarak uygulanabilecektir. Yukaridaki yorumun
Sirket’in finansal tablolari Gzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRS’lerdeki iyilestirmeler: Mayis 2008’de Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (TMSK)
standartlarla ilgili tutarsizliklari ortadan kaldirmak ve anlatimi daha ag¢ik hale getirmek igin ilk toplu
degisiklikleri yayimlamistir. S6zkonusu degisikliklerin Sirket'in finansal tablolari Gzerinde bir etkisi
bulunmamaktadir.

31 Aralik 2010 tarihli sene sonu mali tablolari icin gecerli olacak olan yeni standart, degisiklik
ve yorumlar:

TFRS 1 (Degisiklik) “TFRS nin ilk Kez Uygulanmasi” - ilk Uygulamaya lliskin ilave istisnalar (1 Ocak
2010 tarih veya bu tarihten sonra baglayan hesap dénemleri igin gegerlidir). Degisikligin Sirket’in
finansal tablolari tGzerinde etkisi bulunmamaktadir.

TFRS 2 (Degisiklik) “Hisse Bazli Odemeler” - Grup Nakit Olarak Odenen Hisse Bazli Odeme islemleri
(1 Ocak 2010 tarih veya bu tarihten sonra baslayan hesap dénemleri igin gecerlidir). Degisikligin
Sirket'in finansal tablolari izerinde etkisi bulunmamaktadir.

TFRS 3 (Degisiklik), “isletme Birlesmeleri” ve TMS 27 (Degisiklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan

Finansal Tablolar” (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra baslayan hesap dénemleri igin
gecerlidir). Degisikligin Sirket’in finansal tablolari Gzerinde etkisi bulunmamaktadir.
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Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

TMS 39 (Degisiklik), “Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olcme” - Uygun Korumali Enstriimaniar
(1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra baslayan hesap dénemleri i¢in gecerlidir). Sirket'in s6z
konusu nitelikte koruma muhasebesi olmadigi igin, degisikligin Sirket'in finansal tablolari Gzerinde
etkisi bulunmamaktadir.

TFRYK 9 “Sakli Tiirev {_'J'r[]n/er/nin Yeniden Degerlendiriimesi” ve TMS 39 “Finansal Araclar:
Muhasebelestirme ve Olgcme” - Sakl tirev (Griinler (Degisiklik) (30 Haziran 2009 tarihinde sona eren ve
bu tarihten sonra baslayan dénemler icin gecgerli olacaktir). Sézkonusu standardin Sirket’in finansal
performansi ve durumu (zerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

TFRYK 17, “Gayrinakdi Varliklarin Ortaklara Dagitilmasi” (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten
sonra baslayan hesap dénemleri igin gecerlidir). Degisikligin Sirket’in finansal tablolari Gzerinde etkisi
bulunmamaktadir.

TFRYK 18 “Mdsterilerden Transfer Edilen Varliklar’ (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra
baslayan hesap dénemleri icin gegerlidir). Degisikligin Sirket’in finansal tablolari Gzerinde etkisi
bulunmamaktadir.

TFRS’lerdeki iyilestirmeler: Nisan 2009°da Tirkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (TMSK)
standartlarla ilgili tutarsizliklari ortadan kaldirmak ve anlatimi daha agik hale getirmek igin ikinci toplu
degisiklikleri yayinlamigtir. Her standart igin farkli uygulamaya gecis diizenlemeleri olup gegerlilik
tarihleri cesitlilik gbstermekte ve en erken 1 Temmuz 2009°dan itibaren yurarluge girmektedir.
Sdzkonusu degisikliklerin Sirket'in finansal tablolari Gzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2010 tarihinden sonra gecerli olacak olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar

TMS 24 (Revize) “iligkili Taraf Agiklamalari” (1 Ocak 2011 tarihinde veya sonrasinda baslayan hesap
dénemlerinde gecerli olacaktir)

TMS 32 (Degigiklik) “Hisse Ihraglarinin Siniflandiriimasi” (1 Subat 2010 tarihinde veya sonrasinda
baglayan yillik hesap dénemlerinde gecerli olacaktir)

TFRYK 14 (Degisiklik) “Asgari Fonlama Kosullarinin Geri Odenmesi” (1 Ocak 2011 tarihinde veya
sonrasinda baglayan hesap dénemlerinde gecgerli olacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir)

2.2 Konsolidasyon

Sirket’in “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide etmesi gereken
bagh ortakhdi bulunmamaktadir.

2.3 Bélim raporlamasi
2.3.1 Bélimlere gore raporlama:

Sirket’in “Faaliyetlere iligkin karar almaya yetkili mercii”ye yaptigi faaliyet raporlamasina iligkin bilgiler
“TFRS 8 — Faaliyet Bolumleri” standardi kapsaminda bu bélimde agiklanmistir.

Raporlanacak alt faaliyet bélimlerinin belirlenmesinde st ydnetime verilen raporlarin yani sira, “TFRS
8 — Faaliyet Bolumleri” standardi kapsaminda yer alan sayisal alt sinirlar da dikkate alinmig ve prim
dretimi ve teknik karsiligina goére toplam tutarin %10’'unundan fazlasini tegkil eden bdlimler ayri bir
faaliyet bdlimi olarak degerlendirilmistir. Sirket’in toplam prim Gretiminin %10’unu asan blyudklikte tek
bir sigortaliya satisi bulunmamaktadir. Sirket faaliyetlerini Turkiye’de strdirmektedir. Ana gelir kalemi
poligeler Gizerinden alinan prim tutaridir. Sirket, 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hayatdisi
elementer dallar sigorta alaninda hizmet vermekte ve Tirkiye’de faaliyet gdstermektedir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, Sirket'in faaliyet gbésterdigi ana branslara gére net dénem
kari/(zarar1) asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 - 31 Aralik 2009

Genel Kara araclari
Alan adi Yangin zararlar  Kara araclan sorumluluk Diger  Dagitilmayan Toplam
A- Hayat Dis1 Teknik Gelir 48.705.867 26.411.268 43.672.356 82.123.605 33.286.301 - 234.199.397
1- Yazilan Primler (Reaslrér Payi Dustlmis Olarak) 40.663.673 25.360.426 42.537.731 86.562.537 27.017.114 - 222.141.481
2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim 4.576.386 (2.407.419) (2.116.781) (14.950.717) 247.380 - (14.651.151)
3- Devam Eden Riskler Karsihginda Degisim - (484.929) - - 1.023.383 - 538.454
4- Teknik Olmayan Bélimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 3.465.808 3.943.190 2.917.548 10.464.386 4.998.424 - 25.789.356
5- Diger Teknik Gelirler - - 333.858 47.399 - - 381.257
B-Hayat Disi Teknik Gider (-) (47.115.884) (21.584.985) (50.180.350) (94.216.947)  (20.926.690) - (234.024.856)
1- Odenen Hasarlar (Reastirér Pay Distilmis Olarak) (23.704.055) (11.757.483) (32.332.298) (46.586.330) (7.824.052) - (122.204.218)
2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (1.478.511) (1.775.821) (2.486.514) (17.823.338) (807.933) - (24.372.117)
3- Bonus ve indirimler Karsiliginda Degisim - - - - - - -
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (4.761.071) (164.117) - - (714.395) - (5.639.583)
5- Faaliyet Giderleri (-) (17.172.247) (7.887.564) (15.361.538) (29.807.279) (11.580.310) - (81.808.938)
C- Teknik B6liim Dengesi 1.589.983 4.826.283 (6.507.994) (12.093.342) 12.359.611 - 174.541
Yatinm gelirleri - - - - - 30.608.466 30.608.466
Yatinm giderleri - - - - - (31.978.187) (31.978.187)
Karsilik gideri - - - - - 1.161.828 1.161.828
Amortisman gideri - - - - - (1.302.415) (1.302.415)
Ertelenmis vergi gideri - - - - - (509.081) (509.081)
Reeskont gideri - - - - - (46.729) (46.729)
Diger gelir ve karlar - - - - - 694.444 694.444
Diger gider ve zararlar - - - - - (153.140) (153.140)
Donem vergi gideri - - - - - (775.565) (775.565)
Net donem kari/(zarari) 1.589.983 4.826.283 (6.507.994) (12.093.342) 12.359.611 (2.300.379) (2.125.838)
1 Ocak 2008 - 31 Aralik 2008
Genel Kara araclari
Alan adi Yangin zararlar  Kara araclan sorumluluk Diger  Dagitilmayan Toplam
A- Hayat Dis1 Teknik Gelir 49.118.234 25.069.987 42.045.085 60.507.134 27.925.231 - 204.665.671
1- Yazilan Primler (Reasuror Payi Dustlmus Olarak) 52.239.708 26.126.286 39.356.124 62.529.507 29.724.680 - 209.976.305
2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (13.213.204) (5.220.412) (1.299.311) (8.416.935) (5.516.305) - (33.666.167)
3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim - 76.188 - - (1.086.741) - (1.010.553)
4- Teknik Olmayan Bélimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 10.091.730 4.087.925 2.956.034 6.316.178 4.803.597 - 28.255.464
5- Diger Teknik Gelirler - - 1.032.238 78.384 - - 1.110.622
B-Hayat Digi Teknik Gider (-) (48.797.556) (18.128.452) (36.933.999) (59.490.748)  (18.855.347) - (182.206.102)
1- Odenen Hasarlar (Reasurér Payi Dustlmis Olarak) (20.453.960) (6.904.417) (26.650.675) (33.372.588) (6.090.385) - (93.472.025)
2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (8.068.376) (6.394.182) 258.109 (7.573.563) (4.870.085) - (26.648.097)
3- Bonus ve indirimler Karsiliginda Degisim - - - - - - -
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (4.527.920) - - - (349.820) - (4.877.740)
5- Faaliyet Giderleri (-) (15.747.300) (4.829.853) (10.541.433) (18.544.597) (7.545.057) - (57.208.240)
C- Teknik Boliim Dengesi 320.678 6.941.535 5.111.086 1.016.386 9.069.884 - 22.459.569
Yatinm gelirleri - - - - - 37.924.172 37.924.172
Yatinm giderleri - - - - - (32.540.914) (32.540.914)
Karsilik gideri - - - - - (1.708.496) (1.708.496)
Amortisman gideri - - - - - (1.246.509) (1.246.509)
Ertelenmis vergi geliri - - - - - 1.085.004 1.085.004
Reeskont gideri - - - - - (374.678) (374.678)
Diger gelir ve karlar - - - - - 216.258 216.258
Diger gider ve zararlar - - - - - (162.207) (162.207)
Donem vergi gideri - - - - - (5.972.838) (5.972.838)
Net donem kari/(zarari) 320.678 6.941.535 5.111.086 1.016.386 9.069.884 (2.780.208) 19.679.361
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

2.4 Yabanci para karsiliklan

Sirket'in islevsel para birimi Tlrk Lirasr’dir. Sirket, yabanci para cinsinden gergeklesen islemleri islem
tarihindeki gecerli kurlari esas alarak muhasebelestirmis olup, bilanco tarihi itibariyle bilan¢coda yer
alan yabanci para cinsinden varlik ve borglari ise TCMB doviz alis kurlari ile degerlemistir. Yabanci
para cinsinden olan islemlerin ve bilangoda yer alan kalemlerin TL'ye ¢evrilmesinden dogan kur farki
gider ya da gelirleri ilgili ddnemde gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Dénem sonunda kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

TL / ABD Dolari 1,5057 1,5123
TL / Euro 2,1603 2,1408
TL/GBP 2,3892 2,1924

2.5 Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar TMSK’'nin TMS 16 “Maddi Duran Varliklar” ile ilgili kisimdaki hikiimlere gére
dizenlenmisgtir.

Batiin maddi varliklar baslangi¢ olarak maliyet degerinden kaydedilmekte ve 31 Aralik 2004 tarihine
kadar, satin alma senesine ait uygun dizeltme katsayi ile gevrilmek suretiyle yeniden diizenlenmis
maliyet degerleri Uzerinden taginmaktadir. 2005 yili basindan itibaren alinanlar ise alim maliyet
degerinden tasinmaktadir. Maddi duran varliklar, maliyet degerinden birikmis amortisman distldikten
ve eger var ise deger diusukliga karsiligr ayrildiktan sonraki net degerleri ile gdsterilmistir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, maddi duran varliklar ekonomik émirleri Gzerinden dogrusal
amortisman yoéntemi ile kistelyevm amortismana tabi tutulmustur. Maddi duran varliklarin ekonomik
Omdrleri agsagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Demirbas ve tesisatlar 4-15 yil 4-5 yil
Motorlu tagitlar 5yl 5yil
Diger maddi varliklar 4-5 yil 4-5 yil
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 4-5 yil 4-5 yil

Her bir raporlama tarihi itibariyle, varliklarin deger distikligune ugramis olabilecegini gésteren
herhangi bir belirtinin bulunup bulunmadig1 degerlendirilir. Bdyle bir belirtinin olmasi durumunda ilgili
varligin geri kazanilabilir tutari tahmin edilir. Varliklarin tasindiklari deger, geri kazanilabilir tutari
astiginda deg@er disUkIugu karsilik gideri gelir tablosunda yansitilir. Geri kazanilabilir tutar, varligin net
satis fiyati ve kullanim degerinden yiksek olanidir.

2.6 Yatinm amach gayrimenkuller

Sirket’in yatinm amagli gayrimenkulleri bulunmamaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar TMSK’'nin TMS 38 “Maddi Olmayan Duran Varliklar” ile ilgili kisimdaki
hikimlere gére dizenlenmistir.

Haklardan olusan maddi olmayan duran varliklar baslangi¢ olarak maliyet degerinden kaydedilmekte
ve 31 Aralik 2004 tarihine kadar, satin alma senesine ait uygun diizeltme katsayisi ile ¢evrilmek
suretiyle yeniden dizenlenmis maliyet degerleri Gzerinden, 2005 yilindan itibaren alinanlar ise alim
maliyeti degerlerinden taginmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin aktiflestirilebilmesi icin ilgili
varhigin isletmeye gelecekte saglayacag ekonomik fayda tespit edilebilir olmal ve varligin maliyeti
glvenilir bir sekilde 6l¢tlebilmelidir. Maddi olmayan duran varliklar, maliyet degerinden birikmis itfa
pay! ve eger varsa deger disikligu indirilerek yansitilir.

Maddi olmayan duran varliklarin tasidiklar degerler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir
deger distkligu olup olmadidini test etmek igin incelenmektedir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, maddi olmayan duran varliklar ekonomik émdarleri Gzerinden
dogrusal amortisman yéntemi ile kistelyevm amortismana tabi tutulmustur. Maddi olmayan duran
varliklarin ekonomik dmurleri agagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Haklar 2-15 yil 2-5yil
2.8 Finansal varliklar

Finansal araglar, bir isletmenin finansal varliklarini ve bir bagka isletmenin finansal yukimlGliklerini
veya sermaye araglarini arttiran anlasmalardir. Finansal varliklar:

nakit,
baska bir isletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasini 6ngdren sézlesmeye dayali
hak,

. isletmenin bir baska isletmeyle finansal araclarini, isletmenin lehinde olacak sekilde, karsilikli
olarak degistirmesini 6ngdren sézlesmeye dayali hak ya da,

o bir bagka isletmenin sermaye araclaridir.

Bir finansal varlik veya yukimlulUk, ilk olarak verilen finansal varlik igin ve elde edilen finansal
yukamlalik igin gercede uygun degeri olan islem maliyetleri lzerinden varsa islem masraflari da
eklenerek hesaplanir. ik kaydi miiteakip, finansal varliklar gergege uygun degerinden satis
durumunda ortaya ¢ikacak islem maliyetleri disliimeksizin degerlenir. Gergege uygun deger, zorunlu
satis ve tasfiye gibi haller disinda, bir finansal aracin cari bir islemde istekli taraflar arasinda alim-
satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis piyasa fiyati, sayet varsa, bir finansal aracin gergcege
uygun degerini en iyi yansitan degerdir. Finansal aracglarin tahmini gercege uygun degerleri Sirket
tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme metodlari kullanilarak belirlenmistir. 31 Aralik
2009 ve 2008 tarihleri itibariyle gergcege uygun degeri belirlenen finansal varliklarin timi 1.seviye
finansal varliklardir.

Sirket, finansal varlik veya yukimlGlUkleri, ilgili finansal ara¢ s6zlesmelerine taraf oldugu takdirde
bilancosuna yansitmaktadir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece s6z konusu
varliklarin konu oldugu s6zlesmeden dogan haklar Gzerindeki kontrolini kaybettigi zaman kayittan
¢ikartir. Sirket finansal yikamlUlUkleri ancak s6zlesmede tanimlanan yukimlGliga ortadan kalkar, iptal
edilir veya zaman asimina ugrar ise kayittan ¢ikartir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Batlin normal finansal varlik alim ve satimlari islem tarihinde, yani Sirket'in varligi almayi veya satmayi
taahhdit ettigi tarihte kayitlara yansitilir. S6z konusu alim ve satimlar genellikle piyasada olusan genel
teamul ve dizenlemelerle belirlenen zaman dilimi i¢cerisinde finansal varligin teslimini gerektiren alim
satimlardir.

Cari finansal varliklar

Sirket cari finansal varliklar satiimaya hazir ve alim satim amagli finansal varliklar ile esas
faaliyetlerden alacaklarin olusturdugu krediler ve alacaklar olarak siniflandirmaktadir.

a) Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar satiimaya hazir olarak tanimlanan veya (a) krediler (b) vadeye kadar
elde tutulacaklar veya (c) gercede uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varlik olarak
siniflandiriimayan ve tirev olmayan finansal varliklardir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle devlet tahvilleri ve hazine bonolari “Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar” olarak siniflandiriimis ve gergege uygun degerleriyle degerlenmistir. Kamu menkul
kiymetlerinin i¢ verim ydntemine goére ilgili faiz oranlariyla hesap edilen degerleri ilgili menkul kiymetin
borsadaki giincel emirler arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak bulunan gercege uygun degerleri
ile karsilastiriimis ve gergcege uygun degerdeki degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin iskonto
edilmis maliyet degeri ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden gerceklesmemis kar veya
zararlar 6zsermaye altinda “Finansal Varliklar Degerlemesi” hesabinda muhasebelestiriimistir. Menkul
kiymetlerin tahakkuk eden faiz gelirleri ise gelir tablosuna yansitiimaktadir.

b) Allm satim amacli finansal varliklar:

Alim satim amagli finansal varliklar piyasada kisa dénemde olugan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak,
kisa ddonemde kar saglamaya ydnelik bir portféyln pargasi olan varliklardir. Kayitlara ilk alinis
tarihinden sonra, alim satim amagli menkul degerler ilgili menkul kiymetin borsadaki glincel emirler
arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak gercege uygun degeri Gzerinden takip edilir. Alim satim
amagl finansal varliklara iliskin tim gergeklesmis ve gerceklesmemis kar ve zararlar ilgili dénemde
gelir tablosuna dabhil edilir.

(i) Hisse senetleri:

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hisse senetleri, “Alim Satim Amach Finansal Varliklar’ kalemi
altinda siniflandiriimis ve gercege uygun degeri (borsa rayici) ile degerlenmistir. Bu degerleme sonucu
ortaya ¢ikan deger artis ve azalislar gelir tablosunda izlenmektedir.

(ii) Yatirim fonu katiima belgeleri:

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yatirim fonu katilma belgeleri, “Alim Satim Amagch Finansal
Varliklar” kalemi altinda siniflandirilmis ve fon yéneticisi kurumlar tarafindan bilanco tarihleri itibariyle
aciklanan son alis fiyatlari (gergege uygun degeri) ile degerlemeye tabi tutulmustur. Bu degerleme
sonucunda ortaya ¢ikan deger artis ve azalislar gelir tablosunda izlenmektedir.

c) Krediler ve alacaklar:
Esas faaliyetlerden alacaklarin olusturdugu kredi ve alacaklar sabit veya belirlenebilir nitelikte
Oddemelere sahip olan ve aktif bir piyasada islem gérmeyen ve Sirket’in satilmaya hazir veya alim

satim amagli olarak siniflamadigi finansal varliklardir. Sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklar bu grupta siniflanmigtir. Bu varliklar, esas olarak kayitli degerleri ile bilangoya yansitiimistir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Cari olmayan diger finansal varliklar

Cari olmayan diger finansal varliklar elde etme maliyetinden varsa deger distkligi karsihginin
indirilmesi suretiyle degerlenmistir.

2.9 Varliklarda deger disukligi
Finansal varliklar:

Bir finansal varligin ya da finansal varlik grubunun deger dusukligine ugradigina iligkin tarafsiz
gostergeler asagidakileri icerir:

a) ihrag edenin ya da taahhit edenin dnemli finansal sikinti icinde olmasi,

b) So6zlesmenin ihlal edilmesi,

c) Borg¢lunun icinde bulundugu finansal sikintiya iliskin ekonomik veya yasal nedenlerden dolayi,
alacaklinin, borg¢luya, baska kosullar altinda tanimayacag: bir ayricalik tanimasi,

d) Borclunun, iflasi veya bagka tir bir finansal yeniden yapilanmaya girecegi ihtimalinin yliksek
olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle s6z konusu finansal varliga iliskin aktif piyasanin ortadan kalkmasi.

Sirket bilango tarihleri itibariyle ilgili bir gésterge olup olmadidini degerlendirir ve eger varsa deger
disUKIuganu kayitlarina yansitir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerinin uzun sireli ve 6nemli él¢glide maliyet
degerinin altinda seyretmesi deger disikligi olarak kabul edilmekte ve gelir tablosunda
muhasebelestiriimektedir.

Kredi ve alacaklarda deger distkligi zarari meydana geldigine iliskin tarafsiz bir géstergenin
bulunmasi durumunda, ilgili zararin tutari gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir. Sirket, acente ve
sigortalilari ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan stipheli alacaklar ile tahsil edilemeyen ya da tahsil
edilebilme olasihdi muhtemel olmaktan ¢ikan tutarlar i¢in idari ve kanuni takipteki alacak ile stpheli
alacak karsiliklari ayirmaktadir.

Aktif degerler zerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarina 43 no’lu dipnotta, vadesi
gelmis bulunan ve hentiiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan stpheli alacak tutarlarina 12 no’lu
dipnotta, dénemin reeskont ve karsilik giderlerine ise 47.5 no’lu dipnotta yer verilmigtir.

2.10 Tirev finansal araclar

Sirket'in tlrev finansal araglari bulunmamaktadir.

2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi (mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yukimlulukler, netlestirmeye ydnelik yasal bir hakka ve yaptirim gtictine sahip

olunmasi ve s6z konusu varlik ve yikumlillkleri net bazda tahsil etme/6édeme veya es zamanli
sonuglandirma niyetinin olmasi durumunda bilangoda netlestirilerek gdsterilmektedir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, kasa ve bankalardaki vadeli ve vadesiz nakit parayi ve bloke kredi karti
tutarlarini igermektedir. Nakit benzeri degerler kolayca nakde dénUstirilebilir, vadesi 3 ayr gegmeyen
ve deger kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yiksek likiditeye sahip yatirimlardir.

Nakit ve nakit benzerleri elde etme maliyetleri ile tahakkuk etmis faizlerinin toplamindan bloke kredi

karti alacaklari i¢in hesaplanan reeskont tutarinin indirgenmesi ile gésterilmistir.
Nakit akig tablosu

Nakit akis tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri asagida gésterilmistir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kasa 370 17
Banka

- Vadesiz mevduat 1.160.119 1.235.798
- Vadeli mevduat 87.388.322 60.396.474
Bloke kredi kartlari 23.747.449 13.638.088
Vadesi gelmis ¢ekler (1.390) (1.390)
Nakit akis tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 112.294.870 75.268.987
Faiz tahakkuku 612.636 648.661
3 aydan uzun vadeli bloke kredi kartlar 9.727.844 4.844.101
Bloke kredi kartlari reeskontu (722.708) (682.749)
Nakit ve nakit benzerleri 121.912.642 80.079.000

Bloke kredi kartlarinin vadesi 1 yila kadar olup, Sirket’in bankalarla olan anlasmasi ¢ergevesinde
tahsilati banka garantisindedir ve istendiginde vadesinden 6nce nakde gevrilebilen nakit ve nakit

benzerleri i¢cinde siniflanmistir.

2.13 Sermaye

2.13.1 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Adi Pay Orani Tutar Pay Orani Tutar
Aviva International Holdings Limited 98,66% 73.993.637 98,66%  49.329.091
Diger 1,34% 1.006.363 1,34% 670.909
Odenmis Sermaye 100% 75.000.000 100% 50.000.000

Odenmemis Sermaye -

Nominal Sermaye 75.000.000

50.000.000
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2.

Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket'in sermayesi A, B ve C grubu hisselerden
olusmaktadir: Hisselerin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Hisse tiri Hisse Hisse tiiri Hisse

Grup (nama/hamiline) adedi (nama/hamiline) adedi
A Nama 411.675.000 Nama 274.450.000
B Nama 112.273.847 Nama  74.849.232
C Nama 226.051.153 Nama 150.700.768

Sermayeyi temsil eden paylar kaydilestirme esaslari gercevesinde kayden izlenir.

2.13.2

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, sermayeyi temsil eden hisse senetlerine iligkin
imtiyazlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Grup

Hisse adedi Hisse tutan Hisse adedi Hisse tutarn Imtiyaz tiirii

A

2.13.3

2.13.4

411.675.000 41.167.500 274.450.000 27.445.000  Sirket idare meclisine secilme hakki (Aza sayisi kag olursa "A"
grubu hissedarlari temsil eden azalarin sayisi diger gruplari
temsil edenlerin sayisindan bir fazla olacaktir).

Sirket denetgisi secilme hakki.

112.273.847 11.227.385 74.849.232 7.484.923  Sirket idare meclisine segilme hakki.
Sirket denetgisi segilme hakki.

Sirket, kayith sermaye sistemine tabidir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket’in
kayith sermaye tavani 75.000.000 TL'dir. Sirket 17 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 numarali
Yoénetim Kurulu toplantisinda kayitli sermaye tavanini 75.000.000 TL'ye yukseltme karari
almistir. Kayith sermaye tavani artisina Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 2 Nisan 2008 tarihli ve
B.02.1.SPK.0.13 555-5719 sayil kararina istinaden izin verilmis ve 30 Nisan 2008 tarihli ve
7052 numarali Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayimlanarak gerceklestiriimigtir.

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 6denmis sermayesi 75.000.000 TL (31 Aralk 2008 —
50.000.000 TL)’dir. Bu sermaye her biri 0,10 TL degerinde 750.000.000 (31 Aralik 2008 —
500.000.000) adet hisseye ayriimis olup bu hisselerin tamami nama yazihdir.

Sirket 15 Mayis 2008 tarihli ve 2008/12 numarali Yénetim Kurulu Karari ile sermayesini
25.000.000 TL’den, 50.000.000 TL’ye nakit olarak arttirma karari almistir. Sermaye artisi
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 27 Ekim 2008 tarihinde Kurul kaydina alinmis olup 28
Ekim 2008 tarihi itibariyle tescil edilmistir. Sermaye artisi 17 Subat 2009 tarihli ve 7251
numarali Ticaret Sicil Gazetesi’'nde yayimlanmistir.

Sirket, 19 Haziran 2009 tarihli ve 2009/13 numarali Yénetim Kurulu Karari ile 50.000.000 TL
olan ¢ikariimig sermayesinin toplam 25.000.000 TL tutarinda bedelsiz pay verilerek
75.000.000 TL’na gikartilmasina, artirilan tutarin 4.899.445 TL’ni olaganisti yedeklerden,
20.100.555 TL'’n1 ise diger kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsiliklarindan
karsilanmasina karar vermistir. Sermaye artisi Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 20 Kasim
2009 tarihinde Kurul kaydina alinmig olup 21 Kasim 2009 tarihi itibariyle tescil edilmistir.
Sermaye artigi 11 Aralik 2009 tarihli ve 7456 numarah Ticaret Sicil Gazetesi’'nde
yayimlanmistir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri-siniflandirma
Sigorta sé6zlesmeleri

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle faaliyeti ile ilgili tim sdzlesmeleri sigorta
s6zlesmelerinden olugsmakta olup, yatirnm sézlesmesi bulunmamaktadir.

Sigorta s6zlesmeleri sigortaliyl gelecekteki belirsiz bir olayin olumsuz etkilemesi durumunda Sirket’in
karsilamayi kabul ettigi 6nemli sigorta riskini iceren sdzlesmelerdir.

Reaslirans sézlesmeleri

Sirket, faaliyet gosterdigi branglardaki sigorta risklerini reasiror sirketlere reasiirans sézlesmeleri
cercevesinde devretmektedir. Reaslrans varliklari reastrans sirketlerinden alacak rakamlarini ifade
etmektedir. Reastiirans varliklarindaki deger distkliga rapor tarihi itibariyle degerlendiriimistir. Deger
dis0kIGga zararlarn kar zarar hesaplarinda muhasebelestiriimektedir.

Reasirans s6zlegsmelerine iligkin gelir ve giderler, tahakkuk ettidi tarihte kar zarar hesaplarinda
dénemsellik ilkesi g6z 6niinde bulundurularak muhasebelestirilir.

Reasirans anlagmalari, Sirket'in sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikumldliklerini ortadan
kaldirmaz, finansal tablolarda mevcut olan sigorta riskini transfer etmez.

Yazilan primler ve olusan hasarlar finansal tablolarda brit ve reaslrans hissesi ayri olarak
gosterilmektedir.

Diger yandan Hazine Mistesarligi 9 Haziran 2009 tarih ve 2009/16 nolu genelgesi ve asistans hizmeti
icin verilen teminatlarin risk ve reasurans devri kapsaminda asistans sirketlerine devredilemeyecegi ve
bu sirketlere olay basina 6deme yapilmasi gerektigini belirterek, bu kapsamda asistans hizmetine
iliskin alinan primlerin ilgili bransa ait yazilan brit primler icerisinde gdsterilmesi, bununla birlikte
asistans hizmeti veren girkete yapilan 6demelerin hesap planinda diger teknik giderler hesabinda takip
edilmesini uygun gérmustir. Bu kapsamda reasur0r sirketlere yapilan 6demeler icin kazanilmamis
prim karsilidi da ayrilmamaktadir.

2.15 Sigorta ve yatinm sézlesmelerinde istege bagh katilim ézellikleri

Yoktur.

2.16 Istege bagh katilim ézelligi olmayan yatirim sézlesmeleri

Yoktur.

2.17 Borglar

Sbézlesmeye dayali finansal yoktmllikler:

o baska bir igsletmeye nakit veya bir bagka finansal varlik vermeyi 6ngéren, veya

. isletmenin bir baska isletmeyle finansal araclarini, isletmenin aleyhinde olacak sekilde karsilikli

olarak degistirmesini 6ngéren sézlesmeye dayal yukimliliklerdir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle alinan kisa vadeli TL krediler vergi 6demeleri igin alinan
faizsiz spot kredisinden olugsmaktadir ve maliyet degerlerinden taginmaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.18 Ertelenmis gelir vergisi

Ertelenmis vergi, bilangco yikimlGligu metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlari arasindaki gegici farklardan olusan vergi etkileri
dikkate alinarak yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi yokimlalagi vergilendirilebilir tim gecici farklar
Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, indirilebilir gegici farklarin ve kullaniimamig vergi zararlarinin ileride
indirilebilmesi igin yeterli karlarin olusmasi mumkuin gériinlyorsa, tim gegici farklar ve kullaniimamis
vergi zararlari Gzerinden ayrilir. Her bilango déneminde Sirket, ertelenmis vergi varliklarini gézden
gecirmekte ve gelecekte indirilebilir olmasi ihtimali géz énine alinarak muhasebelestirmektedir.

Ertelenmis vergi varliklarinin ve yakimlaldklerinin hesaplanmasinda s6z konusu varligin
gerceklesecegi ve yukimliligin yerine getirilecegi dénemlerde olusmasi beklenen vergi oranlari,
bilanco tarihi itibariyle uygulanan vergi oranlari (vergi mevzuati) baz alinarak hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yikamlilUkleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yakimlGlUklerini mahsup
etme ile ilgili yasal bir hakkin olmasi veya s6z konusu varlik ve yakimlaldklerin ayni vergi mercii
tarafindan toplanan gelir vergisiyle iliskilendiriimesi ya da Sirket’in cari vergi varlik ve yakimlaltklerini
netlestirmek suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Dénem cari ve ertelenmis vergisi

Dogrudan 6zkaynakta alacak ya da borg olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili
kalemlere iligkin ertelenmis vergi de dogrudan ézkaynakta muhasebelestirilir) ile iliskilendirilen ya da
isletme birlesmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki cari vergi ile déneme ait
ertelenmis vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Tanimlanan fayda plani:

Sirket, mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve kétla davranisg
disindaki nedenlerle isine son verilen ve en az bir yil hizmet vermis personele belirli miktarda kidem
tazminati 6demekle yikimludar.

Kidem tazminatina iligkin yikimldlikler “Galisanlara Saglanan Faydalara iliskin Turkiye Muhasebe
Standardi” (“TMS 19”) hikimlerine gére muhasebelestiriimektedir. Odenecek tazminat her hizmet yili
icin bir ayhk maas tutari kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 2.365 TL (31 Aralik 2008 -
2.173 TL) ile sinirlandiriimistir. Kidem tazminati karsiligi, belirli aktGeryal tahminler kullanilarak tim
¢alisanlarin gelecekteki olasi yukimlilik tutarlarinin tahmini karsiliginin net bugink( degeri Gzerinden
hesaplanmis ve finansal tablolara yansitiimistir. Hesaplanan tim aktleryal kazanclar ve kayiplar gelir
tablosuna yansitiimistir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle kullanilan temel aktlier varsayimlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Iskonto orani 11,00% 12,00%
Tahmin edilen limit/lcret artigl 4,80% 5,40%
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Tanimlanan katki plani:

Sirket, Sosyal Glvenlik Kurumu’na zorunlu olarak sosyal sigortalar primi 6demektedir. Sirket'in bu
primleri 6dedigi stirece bagka yukimliliga kalmamaktadir. Bu primler tahakkuk ettikleri dénemde
personel giderlerine yansitiimaktadir.

2.20 Karsihiklar
Karsiliklar, sarta bagh yiikimliliikler ve sarta bagh varliklar

TMS 37 uyarinca karsiliklar ancak ve ancak Sirket'in gegmisten gelen ve halen devam etmekte olan
bir ykimlilGgu (yasal ya da yapisal) varsa ve bu yokimlllik sebebiyle isletmeye ekonomik ¢ikar
saglayan kaynaklarin elden ¢ikmasi olasiligi mevcutsa ve gergeklesecek yukimlaligin miktari
glvenilir bir sekilde tahmin edilebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deger kaybi
6nem kazandiginda, karsiliklar paranin zaman degerini (ve uygun ise yokimlilige &ézel riskleri)
yansitan cari piyasa tahminlerinin vergi éncesi orani ile gelecekteki nakit akimlarinin iskonto edilmesi
sonucu hesaplanmaktadir.

Sarta bagl yakimlilukler, kaynak aktarimini gerektiren durum ylksek bir olasilik tagsimiyor ise finansal
tablolarda yansitiimayip dipnotlarda agiklanmaktadir. Sarta bagli varliklar ise finansal tablolara
yansitilmayip ekonomik getiri yaratma ihtimali ylksek oldugu takdirde dipnotlarda agiklanir.

Sigortacilik teknik karsiliklari

Sirket'in TMS 37 kapsami disinda sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan sézlesmeye bagli
yukamldlUkleri igin ayirdigr karsiliklar da bulunmaktadir.

a) Kazaniimamig primler karsiligi:

Kazanilmamis primler karsilidi, 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 Sayil Resmi Gazete’de yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yirirlige giren “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag Varliklara iliskin Yénetmelik” (Teknik Karsiliklar
Yoénetmeligi) uyarinca matematik karsilik ayrilan sigorta s6zlesmeleri ile nakliyat brangi primleri ve 14
Haziran 2007 tarihinden 6nce tanzim edilmis policelerde bulunan deprem teminati primleri harig olmak
Uzere bilango tarihleri itibariyle ylrtrlikte bulunan sigorta sézlesmeleri igin tahakkuk etmis primlerin
herhangi bir indirim yapilmaksizin brit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemine sarkan
kismindan olugsmaktadir. 4 Temmuz 2007 tarihli Hazine Mistesarligi Genelge’si kapsaminda 14
Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poligelerde bulunan deprem teminati primleri igin
kazanilmamis primler karsiligi hesaplanmaktadir. Nakliyat sigorta s6zlesmelerinde ise ilgili karsilik son
U¢ ayda yazilan net primlerin %50’si alinarak hesaplanmaktadir. 1 yildan uzun ferdi kaza poligeleri icin
Hazine Mistesarligi'nin Teknik Karsiliklari Yonetmeligi ¢cercevesinde aktiieryal matematik karsihigi
hesaplandigindan, bu policeler ayni yénetmelik ¢cergevesinde kazaniimamis primler karsiligi
hesaplamasina konu olmamaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi reastrdr payi tutarinin hesabinda yudrurliikte bulunan reasurans
anlagsmalarinin sartlari ile komisyonlar dikkate alinmaktadir.

Boélismesiz reaslrans anlagmalari igin tahakkuk etmis tutarlarin gelecek dénem veya dénemlere
isabet eden kismi ertelenmis giderler hesabinda takip edilmektedir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

1 Ocak 2008 tarihi ve sonrasinda yazilan primler igin aracilara 6denen komisyonlar ile reasurorlere
devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlarin gelecek dénem veya dénemlere isabet eden kismi
bilangcoda sirasi ile ertelenmis giderler (gelecek aylara ait giderler) ve ertelenmis gelirler (gelecek
aylara ait gelirler) hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek takip
edilmektedir.

Ote yandan, Hazine Miistesarligr'nin 28 Aralik 2007 tarihli ve 2007/25 sayili Genelge’si uyarinca 2007
yili igin komisyon distlerek ayrilan kazaniimamis primler karsihginin 2008 yil finansal tablolarina
devredilmesi sebebi ile 31 Aralik 2007 tarihinden dnce tanzim edilen poligeler i¢cin komisyonlar
dUsUldlikten sonra kazanilmamis primler karsihdi ayrilmasi uygulamasina devam edilmesi hikme
baglanmistir.

Diger yandan Hazine Miistesarligi 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 nolu Teknik Karsiliklarla ilgili
Mevzuatin Uygulanmasina iligkin Sektdr Duyurusu ile, asistans hizmetleri igin verilen teminatlarin risk
ve reaslrans devri kapsaminda asistans sirketine devredilmemesi ve asistans sirketine yapilan
6demelerle ilgili kazanilmamig primler karsiligi hesaplamasi yapilmamasini hilkkme baglamistir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayitlara alinan kazanilmamis primler karsiligi (reastrans
hissesi digtimUs olarak 133.192.685 TL (2008 — 118.541.534 TL)'dir.

b) Devam eden riskler karsilidi:

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen sigorta s6zlesmeleri icin Teknik Karsiliklar Yénetmeligi
uyarinca devam eden riskler karsiligi, sigorta s6zlesmesinin siresi boyunca Ustlenilen risk dizeyi ile
kazanilan primlerin zamana bagh dagiliminin uyumlu olmadidi kabul edilen sigorta branglarinda,
kazanilmamisg primler karsiliginin sirketin tasidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gore yetersiz
kalmasi halinde ayrilmaktadir.

Sirketler devam eden riskler karsihgi ayirirken, yarlrliikte bulunan sigorta s6zlesmeleri dolayisiyla
ortaya ¢ikabilecek tazminatlarin ilgili s6zlesmeler i¢in ayrilmis kazaniimamis primler karsiligindan fazla
olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi
yapmak zorundadir. Hazine Mistesarligi’nca belirlenecek branslar i¢in beklenen hasar prim oraninin
%95’in (31 Aralik 2008 - %100) tUzerinde olmasi halinde, %95'’i (31 Aralik 2008 - %100) asan oranin
net kazaniimamis primler karsihdi ile ¢arpiilmasi sonucunda bulunan tutar o brangin devam eden
riskler kargiligi olarak hesaplanir.

Hazine Mistesarligi'nin 28 Temmuz 2008 tarihli ve 2008/33 numarali sektdr duyurusuna istinaden
Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iligkin Yénetmeligin 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige girmis olmasi nedeniyle 2008 yili acilis
bilangosu dizenlenirken devam eden riskler karsiliginin acilis bilancosuna dahil edilerek etkilerinin
gecmis yil kar/zararlarinda gdsterilmesi, diger karsiliklarin ise ilk raporlama tarihi itibariyle bahse konu
yOnetmelik kapsaminda hesaplanmasi hikme baglanmistir. Dolayisiyla 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle
hazirlanan finansal tablolarda 2008 yili agilig kayitlarina 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle hesaplanan
167.112 TL tutarinda devam eden riskler karsihdi ve 33.422 TL tutarinda ertelenmis vergi etkisi dahil
edilmigtir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayitlara alinan Devam Eden Riskler Karsiligi (reastrans
hissesi distlmus olarak) 639.211 TL (31 Aralik 2008 - 1.177.665 TL)'dir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
c) Muallak tazminat karsihigi:

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha énceki hesap dénemlerinde veya cari
hesap doneminde fiilen ddenmemis tazminat bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsilig1 ayirmaktadir. Muallak tazminat karsilidi, eksper
raporlarina veya sigortall ve eksperin dederlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir.

Muallak tazminat karsiligina iliskin hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri, Teknik
Karsiliklar Yénetmeligi’nde belirtilen esaslara gore tenzil edilir. Hesap dénemi sonu itibariyle tahakkuk
etmis muallak tazminat karsiligindan tenzil edilecek riicu, sovtaj ve benzeri gelirlerin
hesaplanmasinda; son 5 veya daha fazla yillarda tahakkuk etmis muallak hasar dosyalarina iliskin
olarak, bu hasarlarin olustugu dénemi izleyen dénemlerde tahsil edilen rlicu, sovtaj ve benzeri
gelirlerin s6z konusu yillara ait tahakkuk etmis muallak tazminat karsiliklarina bélinmesi suretiyle
bulunan agirlikli ortalama dikkate alinir. Cari hesap dénemi igin ilgili brans muallak tazminat
karsihgindan tenzil edilecek riicu, sovtaj ve benzeri gelirler, ilgili brang i¢in hesaplanmigs olan agirlikh
ortalama ile ilgili brangin cari déneme iligkin tahakkuk etmis muallak tazminat karsiliginin ¢arpiimasi
suretiyle bulunur.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayitlara alinan muhtemel riicu ve sovtaj alacagi
(reaslrans hissesi disllmus olarak) 5.657.241 TL (31 Aralik 2008 — 5.149.008 TL) olup muallak
tazminatlari karsiligi icerisinde siniflandiriimistir.

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri, cari yil hari¢c olmak tzere hesap
dénemi sonu rakamlari hesap dénemi icindeki édemeler ve raporlama tarihi sonundaki muallak
tazminat ve hasarlarini kapsayacak sekilde (31 Aralik 2008 — son 12 ay1), son bes veya daha fazla
yillara iliskin gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin ilgili yillara ait net
konservasyon prim tutarlarina oraninin agirlikh ortalamasinin alinmasi ve bu oranin cari hesap
déneminden énceki 12 aylik net konservasyon prim tutari ile garpilmasi yoluyla hesaplanmaktadir. 31
Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat
bedelleri tutari 22.292.672 TL'dir (31 Aralik 2008 — 13.470.010 TL).

Sigorta sirketleri Hazine Mistesarligi’nca belirlenen esaslar ¢gercevesinde her hesap yil sonunda
branslar itibariyle muallak tazminat karsilig yeterlilik tablosu diizenlemek zorundadir. Bu tablo, sigorta
sirketlerinin hesap dénemi sonunda ayirdigi muallak tazminat karsiliginin, bu karsiliklarin konusu olan
dosyalar icin bir sonraki hesap déneminde fillen 6denmis olan hasar ve tazminatlar ile hesap dénemi
sonu muallak tazminatlar karsilidi1 toplamina oranini gésterir. Bu oranin, cari hesap dénemi harig
olmak (zere, son bes yillik ortalamasinin %95’in altinda olmasi halinde, cari hesap déneminde bu
oran ile %95'in altinda kalan kismi arasindaki fark i¢in muallak tazminat karsiligi yeterlilik farki
hesaplanip kayitlara yansitiimaktadir. Bu esaslara gére, Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
(reaslrans hissesi dislImus olarak) 3.571.138 TL (31 Aralik 2008 — 877.923 TL) ek karsilik
hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir.

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi’ne gére, sigorta sirketlerince ayrilacak cari hesap dénemi muallak
tazminat karsilik tutari, Hazine Mastesarligi’'nin 29 Kasim 2007 tarihli ve 2007/24 sayili Genelgesi ile
uygulama esaslari belirlenen aktleryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarinin %100’nden
(31 Aralik 2008 - %80) kiicik olamaz. Diger yandan Hazine Mistesarligi’'nin 31 Temmuz 2009 tarihli
ve 2009/11 numarali Genelgesi ile, 2007/24 numarali Genelgesi ile uygulama esaslari belirlenen
aktleryal zincirleme merdiven metoduna (eski formalasyon) iliskin degisiklik (yeni formulasyon)
yapilmasi hilkkme baglanmistir. Buna ek olarak Hazine Mustesarligi 13 Agustos 2009 tarih ve 2009/12
sayili Genelge ile aktleryal zincirleme merdiven metodunun brans bazinda eski formilasyon ve yeni
formilasyon uygulamalarina iligkin sec¢imi sirketlerin kararina birakmistir. Bu kapsamda Sirket, 31
Aralk 2009 tarihi itibariyle hesaplanan muallak tazminat karsilidi tutarini eski formilasyon uygulamasi
kullanilarak hesaplanan tutar ile karsilastirmis ve hesaplama sonucunda ek karsilik gcitkmamistir (31
Aralik 2008 — Yoktur).
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31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
d) Dengeleme karsiligi:

Sirket, Hazine Mustesarligi’nin “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina
ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara lliskin Yéonetmeligi” cercevesinde 1 Ocak 2008 tarihinden
gecerli olmak tzere dengeleme karsiligi hesaplamaktadir.

Dengeleme karsiligi takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak (izere kredi ve deprem teminatlari iceren
sigorta s6zlesmeleri igin ayrilan karsiliktir.

Bu karsilik her bir yila tekabil eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net
primin hesaplanmasinda, bélismesiz reasirans anlasmalari i¢in hesap déneminde tahakkuk eden
tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net
primlerin en yiksek tutarinin %150’sine ulasilincaya kadar devam edilir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayitlara alinan dengeleme karsiligi 9.477.800 TL (31
Aralik 2008 — 4.527.920 TL) olup Uzun Vadeli Diger Teknik Karsiliklar hesabinda
muhasebelestirilmigtir.

Diger yandan Hazine Mistesarli§i 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayili Teknik Karsiliklarla ilgili
Mevzuatin Uygulanmasina iligkin Sektér Duyurusu’nda, deprem dolayisiyla meydana gelebilecek &1im
ve maluliyet ile hayat ve kaza branslarinda deprem ek teminatlar i¢in de dengeleme karsiligi
ayrilmasini ve bu uygulamaya 30 Eylil 2009 tarihi itibari ile baslaniimasini hilkkme baglamistir. 31
Aralik 2009 tarihi itibariyle bu yeni uygulama dengeleme karsiliginda 24.692 TL tutarinda artisa neden
olmustur.

e) Bir yildan uzun vadeli ferdi kaza poligeleri icin ayrilan aktieryal matematik karsiliklari:

Sirket, bir yildan uzun sireli ferdi kaza poligeleri igin 30 Haziran 2008 tarihinde Hazine Mustesarligi
tarafindan tarife onayi almistir. Dolayisiyla Sirket, Hazine Mstesarligi'nin Teknik Karsiliklari
Yoénetmeligi ¢cercevesinde 1 Temmuz 2008 tarihi ve sonrasinda yazdigi bir yildan uzun vadeli ferdi
kaza poligeleri igin aktueryal matematik karsiligr hesaplamaktadir.

Aktueryal matematik karsiliklar, sirketlerin Ustlendigi riziko i¢in alinan primleri ile sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yukimlGlUklerin pesin de@erleri arasindaki farktir. Aktlieryal matematik karsihklar, bir
yildan uzun sireli ferdi kaza sigortalari igin tarifelerin onayl teknik esaslarinda belirtilen formil ve
esaslara gore ayrilir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayitlara alinan aktleryal matematik karsihgi 1.039.523
TL (31 Aralik 2008 — 349.820 TL) olup bilangoda Uzun Vadeli Diger Teknik Karsiliklar hesabinda
muhasebelestirilmigtir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi

Prim gelirleri

Brit yazilan primler dénem iginde ¢ikarilan police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari
temsil etmektedir. Brit yazilan primler tahakkuk esasina gore kayitlara yansitiimaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Komisyon gelirleri ve giderleri

Brit yazilan primler ile ilgili 6denen komisyonlar ve reasirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili
alinan komisyon gelirleri cari ddbnem iginde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasina gére takip edilen alinan
ve 6denen komisyonlar gelir tablosunda, Hazine Mistesarlidi’'nin 30 Aralik 2004 tarihli Resmi Gazete
ve 25686 No'lu “Sigortacilik Hesap Plani ve izahname Hakkinda Tebligi” ile 18 Nisan 2008 tarihli
Resmi Gazete ve 26851 No’lu “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Tebligi” uyarinca netlestirilmis
olarak faaliyet giderleri hesabi altinda gésterilir. Alinan ve 6denen komisyonlarin gelecek aylara isabet

eden kisimlari bilangoda, sirasiyla, gelecek aylara ait giderler ve gelirler hesaplarinda izlenmektedir.
Riicu ve sovtaj gelirleri

Hazine Mistesarligi'nin Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile 3 Subat 2005 tarihli ve 6715 sayili
Genelge’si ve 14 Mayis 2008 tarihli ve 2008/24 sayili Duyuru’su gercevesinde Sirket, kara araglari ve
kara araglar sorumluluk branslarindaki olusan hasarlarla ilgili sigortalilardan ibranamesi alinmis ve
tazminat 6demelerini gergeklestirmis oldugu diger sigorta sirketlerinden olan riicu alacaklarinin
tamamini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmistir.

Racu alacaklar tahakkuk esasina gére, bilangoda Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar ile Diger
Esas Faaliyetlerden Borglar ve gelir tablosunda ise Diger Teknik Gelirler icerisinde siniflandiriimistir.

Sirket, sovtaj gelirlerini ise tahsil edildikleri dénemde faaliyet sonuglarina yansitmaktadir.

Faiz geliri

Faiz geliri etkin getiri metodu kullanilarak tahakkuk esasina gére kayit edilmektedir.

Temettii geliri

Temettl tahsil etme hakkinin ortaya ¢iktigi tarihte gelir olarak kayitlara alinmaktadir.

2.22 Finansal kiralamalar

Sirket’e kiralanan varligin milkiyeti ile ilgili bittin risk ve faydalarin devrini 6ngdéren finansal
kiralamalar, finansal kiralamanin baslangi¢ tarihinde, kiralamaya s6z konusu olan varhgin sézlesme
bedeli esas alinarak yansitiimaktadir. Finansal kira ddemeleri kira stresi boyunca, her bir ddnem igin
geriye kalan bor¢ bakiyesi sabit bir ddnemsel faiz orani Uretecek sekilde anapara ve finansman gideri
olarak ayrilmaktadir. Finansman giderleri dénemler itibariyle dogrudan gelir tablosuna
yansitiimaktadir. Aktiflestirilen kiralanmis varliklar, varligin tahmin edilen émri Gzerinden amortismana
tabi tutulmaktadir.

2.23 Kar payi dagitimi

Hisse bagina kazan¢

Hisse bagina kazang, hissedarlara dagitilabilecek net dénem karinin yil igindeki hisselerin agirhkli
ortalama sayisina bélinmesiyle hesaplanir. Dénem igerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi

yapilmasi halinde hisse adedinin agirlikli ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan degerin sunulan en
erken donem basi itibariyle de gegerli oldugu kabul edilir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.24 ligkili taraflar
Asagidaki kriterlerden birinin varliginda, taraf Sirket ile iligkili sayilir:

(a) Sbz konusu tarafin, dogrudan ya da dolayl olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

(i) isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol ediimesi ya da isletme ile ortak kontrol
altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagl ortakliklar ve ayni is dalindaki bagl ortakliklar
dahil olmak Uzere);

(i)  Sirket Gzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

(iiiy  Sirket Gzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b)  Tarafin, Sirket’in bir istiraki olmasi;

(c)  Tarafin, Sirket’in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmasi;

(d)  Tarafin, Sirket’in veya ana ortakliginin kilit yénetici personelinin bir iyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile Gyesi olmasi;

) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (e)’de

bahsedilen herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolayl olarak énemli oy hakkina sahip oldugu
bir isletme olmasi; veya

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iligkili taraf olan bir isletmenin ¢alisanlarina isten ayriima
sonrasinda saglanan fayda planlari olmasi, gerekir.

iligkili taraflarla yapilan iglem, iligkili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiml(iliiklerin bir
bedel karsiligi olup olmadigina bakiimaksizin transferidir.

Finansal tablolar ve ilgili aciklayici dipnotlarda ortaklar digindaki Aviva Grubu’na dahil sirketler ve
Sirket Yénetimi diger iligkili taraflar olarak tanimlanmistir.

2.25 Diger parasal bilanco kalemleri
Kayitl degerleri ile bilangoya yansitiimistir.
2.26 Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Sirket'in bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve bilango tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar
(dizeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitiimaktadir. Diizeltme gerektirmeyen olaylar belli
bir 6nem arzettikleri takdirde dipnotlarda aciklanmaktadir.

3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket yonetiminin, raporlanan varlik ve yokimlalik tutarlarini
etkileyecek, bilango tarihi itibariyle vukuu muhtemel yikimllik ve taahh(tleri ve raporlama dénemi
itibariyle gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir.
Gergeklesmis sonuglar tahminlerden farkl olabilmektedir. Tahminler diizenli olarak gézden
gecirilmekte, gerekli diizeltmeler yapilmakta ve gergeklestikleri dbnemde gelir tablosuna
yansitilmaktadirlar. Kullanilan tahminler, baslica; sigorta muallak tazminat karsihklari, diger teknik
karsiliklar, finansal varliklarin gergcege uygun deger hesaplamalari ile varliklarin deger disuklugu
karsiliklariyla baglantil olup ilgili dipnotlarda bu tahmin ve varsayimlar detaylariyla agiklanmistir.
Bunlarin disinda finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan énemli tahminler asagida yer
almaktadir:
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3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri (devami)
Kidem tazminati karsiligi:

Sirket, ilisikteki finansal tablolarda kidem tazminati karsihgini aktleryal varsayimlar kullanarak
hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir. Sirket'in, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, kidem tazminati
yUkimIdlaga 951.230 TL (31 Aralik 2008 — 791.300 TL)’dir.

Siipheli alacaklar karsiligi:

Sirket ilgili aracilarin ve sigortalilarin geri 6deme yapamayacak olanlari igin kanuni takip baslatmis ve
s6z konusu alacaklar i¢in alinmis olan teminatlarin degerinin gergeklestirilemeyecegini disltnerek 31
Aralk 2009 tarihinde sona eren ara déneme ait finansal tablolarinda 5.047.266 TL (31 Aralik 2008 —
4.709.245 TL) tutarinda stpheli alacak karsiligr ayirmistir. Sirket ayrica kanuni takipte olmayan ancak
tahsil edemeyecegini dislindiigi alacaklari i¢in de 2.246.033 TL (31 Aralik 2008 — 3.905.813 TL)
tutarinda sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsihgi ayirmistir.

Riicu alacaklari:

Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle tahakkuk esasina gore (reasiirans hissesi disildUkten sonra),
2.963.242 TL (31 Aralk 2008 — 2.581.985 TL) tutarinda net rlicu alacagini kayitlara almistir (Not 47.3).

Muallak tazminat karsiligi:

Muallak tazminat karsiligi hesaplanirken birgok tahmin ve hikimlerin yani sira eksper, bilirkisi,
danisman goérisu gibi kesin kanitlara da bagvurulur. Muallak tazminat karsiligi tutarlarinin kesin olarak
son haline ulagsmasi uzun zaman alabilmektedir. Bu nedenle muallak tazminat karsiligi
hesaplamasinda aktleryal zincirleme merdiven metodu ile Sirket'in gegmis yillar hasar gelisim tutarlar
deneyimi de baz alinmaktadir. Gegmis yillar hasar gelisimi gelecekteki hasar tutarlar hesaplamasinda
kullaniimaktadir. Bu hesaplama, 6denen hasarlar gelisimleri, gecmiste hasar basina disen ortalama
tazminat tutari, ge¢mis hasar sayilari ile beklenen hasar/prim orani dikkate alinarak yapiimaktadir.
Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle muallak tazminat karsiligi tutari net 93.348.987 TL (31 Aralik
2008 — 68.976.870 TL)'dir.

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi
Sigorta riski

Sirket'in sigorta policeleri ile ilgili ana riski gerceklesen hasar ve hasar 6demelerinin beklentilerin
Uzerinde olmasidir. Dolayisiyla Sirket'in sigorta riskini ydnetmedeki ana hedefi bu yakimlulikleri
karsilayacak yeterli sigortacilik karsiliklarinin bulundugundan emin olmaktir.

Sirket, elementer alanda faaliyet géstermekte olup asagdidaki ana branslarda police tanzim etmektedir:

Genel zararlar

Kara araglari

Kara araglari sorumluluk
Kaza

Nakliyat

Su araclari

Yangin ve dogal afetler
Genel sorumluluk
Finansal kayiplar
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4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

Nakliyat bransinda genelde kisa slreli, tagimanin yapildigi sire iginde, genel zararlar bransinda insaat-
montaj policelerinde proje stresince tanzim edilmektedir. Sirket 1 yildan uzun sireler igin ferdi kaza
policeleri de tanzim etmektedir. Diger Uriinlerde ise genelde 12 aylik policeler tanzim edilmektedir.

Sirket'in yénetmesi gereken belli bash riskler deprem, sel, firtina vb. dogal afetler ile kaza, yangin ve
hirsizlik riskleridir. Bu branslardan tarife sistemi olanlarin risk ydnetimi segmentasyon, digerlerinin risk
ybnetimi ise fiyatlama ve segmentasyon yoluyla yapiimaktadir. Ayrica Sirket uluslararasi genel kabullere
dayanarak hem risk bazinda hem de katastrofik bir hasar sonucunda gelebilecek tazminat taleplerini

karsilamak Uzere reasirans destegi almaktadir.

Dolayisiyla Sirket ilgili risklerini, cesitlendirdigi genis bir sigorta s6zlesmesi portféyu, reasirans

anlagmalari ve police yazma ve fiyatlama stratejileri yoluyla ydnetmektedir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hayat digi sigorta branslar itibariyle verilen sigorta teminatlari

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

1.418.191.600.000
245.559.950.000
61.043.370.000
34.001.150.000
24.509.160.000
9.399.950.000
3.299.180.000
1.722.480.000
771.530.000
282.960.000

Kara araclari sorumluluk brangi
Yangin ve dogal afetler brangi
Kaza bransi

Genel zararlar bransi

Nakliyat bransi

Kara araglari brangi

Genel sorumluluk bransi
Finansal kayiplar brangi
Hukuksal koruma bransi

Su araglari bransi

701.944.000.000
245.880.000.000
54.242.000.000
27.452.000.000
13.603.000.000
5.346.000.000
2.450.000.000
2.054.000.000
66.000.000
162.000.000

Toplam 1.798.781.330.000

1.053.199.000.000

Duyarlilik analizleri

Sirket’in hasar ve tazminat karsiliklari birgcok tahmine duyarlilik tagimaktadir. Bunlar Sirket'in gegmis
hasar gelisim tecriibesi, ortalama hasar maliyetleri, hasar karsilama giderleri, hasar sayilari, enflasyon
etkileri, piyasa ekonomik kosullari, portfdy icerigi ve police sartlari gibi birgok unsurdan olusmaktadir.
Tahminlerdeki belirsizlik ve ilgili kanun degisikliklerine bagli olarak duyarlilik analizlerini yapmak

mumkin olamayabilmektedir.

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hazirlanan hasar gelisim tablolarina 17 no’lu dipnotta

yer verilmektedir.

Finansal risk yénetimi

Sirket'in kullandigi belli basli finansal araglar, nakit, vadeli banka mevduatlari, devlet tahvilleri, hazine
bonolari ve yatirim fonlandir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle ger¢cege uygun degeriyle takip
edilen finansal varliklarin tim( 1.seviye finansal varliklardir. Sirket kullandigi finansal araglar ve
sigorta s6zlesmesi yukumlulikleri dolayisiyla gesitli finansal risklerle kargi karsiya kalmaktadir.
Kullanilan araglardan kaynaklanan riskler piyasa riski, yabanci para riski, likidite riski ve kredi riskidir.

Sirket ydnetimi bu riskleri agsagida belirtildigi gibi ydnetmektedir.
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

(a) Piyasa riski

i. Faiz riski

Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varliklarin ger¢cede uygun
degerlerindeki ya da gelecek nakit akislarindaki degisiklikleri ifade eder. Faiz riski, Sirket tarafindan
piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun degerleme metodlar vasitasiyla yakindan takip edilmektedir.

Sirket'in finansal varliklarinin %100°G (31 Aralik 2008 - %94°0) sabit getirili finansal varliklardan
olusmaktadir. Asagidaki tabloda, diger bitiin degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, piyasa faiz

oranlarinda %5 puanlik deger artisinin/(azalisinin), 6zkaynak seviyesinde etkisi gosterilmektedir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Piyasa faizi
artis1 / (azahgi)

Kar yedekleri

tizerindeki etkisi

Piyasa faizi
artis1 / (azahgi)

Kar yedekleri
tizerindeki etkisi

-5%
5%

3.110.597
(2.860.461)

-5%
5%

2.769.647
(2.953.787)

Kur riski Sirket'in ABD Dolari ve Euro yabanci para borg ve varliklara sahip olmasindan ve bunlarin
TL’ye gevrilmesi sirasinda yabanci para kuru degisikliklerinden dogan kur riskinden

kaynaklanmaktadir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in bor¢ ve varliklarina iliskin yabanci para pozisyonu asagidaki

gibidir:
. Diger para
Ingiliz birimleri Toplam
ABD dolari TL karsihg: Euro TL karsihg: Sterlini_ TL karsiligi TL karsihg: TL karsihgi
Nakit ve nakit benzeri degerler 6.627.356 9.978.810 8.944.283 19.322.335 3.321 7.935 7.746 29.316.826
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 10.674.110 16.072.007 9.792.296 21.154.297 155.550 371.640 22.147 37.620.091
Diger alacaklar 4.500 6.776 - - - - - 6.776
Toplam aktifler 17.305.966 26.057.593 18.736.579 40.476.632 158.871 379.575 29.893 66.943.693
Sigortacilik faaliyetlerinden ve ortaklara borglar 402.120 605.472 3.001.665 6.484.497 4.078 9.743 7.099.712
Diger borglar - - 23.600 50.983 687.877 1.643.476 1.694.459
Muallak tazminat karsilidi, net 8.475.209 12.761.122 1.138.105 2.458.648 65.170 155.704 15.375.474
Toplam pasifler 8.877.329 13.366.594 4.163.370 8.994.128 757.125 1.808.923 - 24.169.645
Yabanci para alacaklar (borglar), net 8.428.637 12.690.999 14.573.209 31.482.504  (598.254)  (1.429.348) 29.893 42.774.048

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle Sirket'in bor¢ ve varliklarina iliskin yabanci para pozisyonu asagidaki

gibidir:
) Diger para
Ingiliz birimleri Toplam
ABD dolari  TL karsiligi Euro TL karsihg Sterlini  TL karsiligi TL karsihgi TL karsihgi
Nakit ve nakit benzeri degerler 5.978.355 9.041.066 1.554.545 3.327.970 5.504 12.067 26.449 12.407.552
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 16.168.636 24.451.828 4.922.465 10.538.013 501.878 1.100.317 16.785 36.106.943
Diger alacaklar 4.500 6.805 - - - - - 6.805
Toplam aktifler 22.151.491 33.499.699 6.477.010 13.865.983 507.382 1.112.384 43.234 48.521.300
Sigortacilik faaliyetlerinden ve ortaklara borglar 734362 1.110.576 3.631.863 7.775.092 235.366 516.016 9.401.684
Diger borglar 775 1.172 525 1.124  353.662 775.369 777.665
Muallak tazminat karsiligr, net 9.729.018 14.713.194 413171 884.516 57.677 126.451 15.724.161
Toplam pasifler 10.464.155 15.824.942 4.045.559  8.660.732  646.705 1.417.836 25.903.510
Yabanci para alacaklar (borglar), net 11.687.336 17.674.757 2.431.451 5.205.251 (139.323) (305.452) 43.234 22.617.790




Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

Asagidaki tabloda, diger biitlin degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, ABD Dolari, Euro ve Sterlin’in TL
karsisinda %10’luk deger artiginin / (azalisinin), vergi 6ncesi kar seviyesinde etkisi gosterilmektedir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kur deger Vergi 6ncesi kar Vergi 6ncesi kar

Para birimi artis1 / (azalisi) tizerindeki etkisi tizerindeki etkisi
ABD Dolari 10% 1.269.100 1.767.476
(10%) (1.269.100) (1.767.476)

Euro 10% 3.148.250 520.525
(10%) (3.148.250) (520.525)

GBP 10% (142.935) (30.545)
(10%) 142.935 30.545

(b) Kredi riski

Kredi riski, karsilikli iliski icinde olan taraflardan birinin bir finansal araca iliskin olarak yuakimIaligina
yerine getirememesi sonucu diger tarafin finansal agidan zarara ugramasi riskidir. Sirket, kredi riskini
iliskide bulundugu taraflarin gtvenilirligini stirekli degerlendirerek yénetmeye calismaktadir. Sirket
kredi riskini gerekli gérdidu durumlarda teminat alarak yénetmektedir. Reaslrans plasmanlari ise
Aviva Grup tarafindan plasmani yapilan ve kredibilitesi kontrol edilen reastirérler tarafindan
karsilanmaktadir.

Sirket'in diger finansal araglari icinde yer alan finansal varliklari agirlikli olarak bankalardaki
mevduatlar, devlet tahvilleri / hazine bonolari ve yatirim fonlarindan olusmaktadir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarindan sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasirans alacaklari dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladigl proseddrler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili diger
aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapiimistir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklari genellikle devlet i¢
borglanma senetleri, TUrkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz
mevduati temsil etmekte ve bu alacaklar yiksek kredi riskine sahip olarak kabul ediimemektedir.

(c) Likidite riski

Likidite riski bir sirketin fonlama ihtiyaglarini karsilayamama riskidir. Sirket likidite riskini bagl oldugu
grubun likidite risk politikalarina uyumu gergevesinde dénemsel olarak dlgmekte ve
degerlendirmektedir. Sirket’'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, vade tarihlerine gére,
indirgenmemis ticari borglarin ve finansal borglarinin vade dagilimlari agsagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 1 yildan az 1yil-5yl 5 yildan uzun Toplam

Diger esas faaliyetlerden borglar 490.522 - - 490.522
Kiralama yukamlGlUkleri 4 - - 4

Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 1.948.406 - - 1.948.406
Finansal borglar 228.187 - - 228.187
31 Aralik 2008 1 yildan az 1yil-5yl 5 yildan uzun Toplam
Diger esas faaliyetlerden borglar 455.419 - - 455.419

Kiralama yukamlGlUkleri 863 - - 863
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 2.658.105 - - 2.658.105
Finansal borglar 216.597 - - 216.597
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4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
Sermaye yénetimi

Sermaye yeterliligi Hazine Mistegarligi'nin 19 Ocak 2009 tarihli ve 26761 numarali Resmi Gazete'de
yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgulmesine ve
Degerlendiriimesine iligkin Yénetmeligi” cercevesinde 6 aylik donemler itibariyle hesaplanmaktadir.
Sirket’in sermaye ydnetiminin esas amaci, Sirket'in operasyonlarini strdirebilmek i¢in gugli bir
sermaye yapisini olusturabilmek ve devam ettirebilmek ile Sirket ortaklarina sagladigi degeri
maksimize etmektir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, Sirket'in mevcut yikimlulikleri ile potansiyel riskleri
nedeniyle olusabilecek zararlarina karsi yeterli miktarda ézsermayesi bulunmaktadir. 31 Aralik 2009
ve 2008 tarihleri itibariyle, gerekli 6zsermaye (yukaridaki bahsi gegen ydnetmelik gercevesinde
hesaplanan) ve mevcut sermaye yeterliligi analizi 6zeti asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Gerekli asgari sermaye yedekleri 82.071.072 71.070.795
Sermaye yedekleri 112.657.220 119.168.459
Sermaye fazlasi 30.586.148 48.097.664

5. Bélum bilgileri

2.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.

6. Maddi duran varliklar

6.1 Doénemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tlikenme paylari: 1.302.415 TL (31 Aralik
2008 —1.246.509 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 529.707 TL (31 Aralik 2008 —616.216 TL).

6.1.2 itfa ve tikenme paylari: 772.708 TL (31 Aralik 2008 — 630.293 TL).

6.2 Amortisman hesaplama yéntemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): 2.5, 6 ve 8 no’lu
dipnotlarda agiklanmistir. Yéntemlerde degisiklik bulunmamaktadir.

6.3 Cari donemde duran varlik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi ve maddi olmayan duran varliklarin maliyeti:
998.849 TL (31 Aralik 2008 — 2.177.012 TL).

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi ve maddi olmayan duran varlik maliyeti: 144.273 TL
(31 Aralik 2008 — 597.888 TL).

6.3.3 Cari ddbnemde ortaya ¢ikan degerleme artiglari:

6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+): Yoktur.
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur.
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6. Maddi duran varliklar (devami)

6.3.4 Yapilmakta olan yatinmlarin niteligi, toplam tutari, baslangi¢ ve bitis tarihi ve tamamlama

derecesi: Yoktur.

31 Aralik 2009 itibariyle maddi duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Girisler Cikiglar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 3.270.288 386.325 (60.300) 3.596.313
Ofis makinalari 2.796.665 328.279 (60.300) 3.064.644
Mobilya mefrugat 473.623 58.046 - 531.669
Motorlu tasitlar 580.109 - (79.824) 500.285
Diger maddi varliklar 1.199.661 7.422 - 1.207.083
Ozel maliyet bedelleri 1.116.439 7.422 - 1.123.861
Diger maddi duran varliklar 83.222 - - 83.222
Toplam maliyet 5.050.058 393.747 (140.124) 5.303.681
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar 2.424.652 332.428 (58.923) 2.698.157
Ofis makinalari 2.012.287 311.664 (58.923) 2.265.028
Mobilya mefrusat 412.365 20.764 - 433.129
Motorlu tasitlar 388.425 84.733 (64.401) 408.757
Diger maddi varliklar 1.105.884 36.240 - 1.142.124
Ozel maliyet bedelleri 1.022.815 36.106 - 1.058.921
Diger maddi duran varliklar 83.069 134 - 83.203
Toplam birikmis amortisman 3.918.961 453.401 (123.324) 4.249.038
Net kayith deger 1.131.097 1.054.643

31 Aralik 2008 itibariyle maddi duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak 2008 Girisler Cikiglar 31 Aralik 2008
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 2.722.710 614.477 (66.899) 3.270.288
Ofis makinalari 2.292.103 568.048 (63.486) 2.796.665
Mobilya mefrusat 430.607 46.429 (3.413) 473.623
Motorlu tasitlar 732.175 54.013 (206.079) 580.109
Diger maddi varliklar 1.130.034 78.114 (8.487) 1.199.661
Ozel maliyet bedelleri 1.038.325 78.114 - 1.116.439
Diger maddi duran varliklar 91.709 - (8.487) 83.222
Toplam maliyet 4.584.919 746.604 (281.465) 5.050.058
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar 2.153.580 335.243 (64.171) 2.424.652
Ofis makinalari 1.759.884 313.161 (60.758) 2.012.287
Mobilya mefrusat 393.696 22.082 (3.413) 412.365
Motorlu tasitlar 438.877 108.894 (159.346) 388.425
Diger maddi varliklar 1.075.554 38.817 (8.487) 1.105.884
Ozel maliyet bedelleri 985.147 37.668 - 1.022.815
Diger maddi duran varliklar 90.407 1.149 (8.487) 83.069
Toplam birikmis amortisman 3.668.011 482.954 (232.004) 3.918.961
Net kayith deger 916.908 1.131.097
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6. Maddi duran varliklar (devami)

31 Aralik 2009 itibariyle finansal kiralama yoluyla alinan maddi duran varliklar hareket tablosu

asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 1.824.165 - (4.149) 1.820.016
Ofis makinalari 1.415.113 - (4.149) 1.410.964
Mobilya Mefrugat 409.052 - - 409.052
Diger maddi varliklar 310.339 - - 310.339
Ozel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339
Toplam maliyet 2.134.504 - (4.149) 2.130.355
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar 1.648.071 76.306 (4.149) 1.720.228
Ofis makinalari 1.239.055 76.306 (4.149) 1.311.212
Mobilya mefrugat 409.016 - - 409.016
Diger maddi varliklar 310.339 - - 310.339
Ozel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339
Toplam birikmis amortisman 1.958.410 76.306 (4.149) 2.030.567
Net kayith deger 176.094 99.788

31 Aralik 2008 itibariyle finansal kiralama yoluyla alinan maddi duran varliklar hareket tablosu

asagidaki gibidir:

1 Ocak 2008 Girigler Cikislar 31 Aralik 2008
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 2.140.588 - (316.423) 1.824.165
Ofis makinalari 1.731.536 - (316.423) 1.415.113
Mobilya Mefrugat 409.052 - - 409.052
Diger maddi varliklar 310.339 - - 310.339
Ozel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339
Toplam maliyet 2.450.927 - (316.423) 2.134.504
Birikmig amortisman:
Demirbas ve Tesisatlar 1.831.232 133.262 (316.423) 1.648.071
Ofis makinalari 1.422.216 133.262 (316.423) 1.239.055
Mobilya mefrugat 409.016 - - 409.016
Diger maddi varliklar 310.339 - - 310.339
Ozel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339
Toplam birikmig amortisman 2.141.571 133.262 (316.423) 1.958.410
Net kayith deger 309.356 176.094

Sirket, 31 Aralik 2009 tarihinde sona eren dénemde 228.478 TL (31 Aralik 2008 — 168.684 TL)
tutarinda operasyonel kiralama giderini gelir tablosuna yansitmistir.
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7. Yatirnrm amaclh gayrimenkuller

Yoktur.

8. Maddi olmayan duran varliklar

31 Aralik 2009 itibariyle maddi olmayan duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Girigler  Cikislar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Haklar 6.880.741 605.102 - 7.485.843
Birikmig amortisman:
Haklar 5.292.883 772.708 - 6.065.591
Net defter degeri 1.587.858 1.420.252

31 Aralik 2008 itibariyle maddi olmayan duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak 2008 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2008
Maliyet:
Haklar 5.450.333 1.430.408 - 6.880.741
Birikmis amortisman:
Haklar 4.662.590 630.293 - 5.292.883
Net defter degeri 787.743 1.587.858

9. istiraklerdeki yatirimlar

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle istirakleri bulunmamaktadir.

Cari olmayan diger finansal varliklari ise Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S (TARSIM)’ye olan
%4,35 (31 Aralik 2008 - %4,55) oranindaki istirakten olusmaktadir ve sézkonusu istirak maliyet

bedelinden tasinmaktadir. Sirket’in Tarsim’e sermaye taahhid bulunmamaktadir.

Sirket, 31 Mart 2009 tarihi itibariyle, Generali Sigorta A.$.’ne, 136.500 TL tutarindaki nama yazil
nominal bedelli hisselerinden, 5.934,78 TL tutarindaki primsiz nominal bedel Gzerinden devir etmigtir.
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10. Reasiirans varliklari

Sirket’in reaslirans s6zlesmeleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no’lu dipnotta yer verilmigtir.

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan reaslrans

islemleriyle ilgili bilangoda yer alan tutarlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kazaniimamig primler karsihgi reastrdr payi (Not 17) 13.756.546 11.539.032
Muallak tazminat karsiligi reastrér payi (Not 17) 22.551.622 12.650.989
Reasuror sirketleri cari hesabi (Not 12.1) 2.689.054 2.251.494
Ricu ve sovtaj alacaklari reasirér payl (Not 12.1) (329.249) (286.887)
Devam eden riskler karsihdi reasurdr payi (Not 17) 234.268 -
Toplam reasiirans varliklari/(ylkimlilikleri) 38.902.241 26.154.628

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan reasirans

islemleriyle ilgili gelir tablosunda yer alan tutarlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Reasurdérlere devredilen primler (52.638.589) (34.465.400)
Reasdirorlerden alinan komisyonlar 4.231.024 2.495.886
Odenen tazminatlarda reastirdr payi 42.982.092 12.387.816
Muallak tazminat karsiliginda reasirdr payi 9.900.633 4.337.641
Kazanilmamis primler karsiliginda reasirér payi 2.217.514 3.058.361
Ruacu gelirleri reasiirér payi (42.362) (123.403)
Devam eden riskler karsiliginda reasérir payi 253.061 -
Toplam reasiirans geliri/(gideri) 6.903.373 (12.309.099)
11. Finansal varlklar
11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Bloke Bloke

Finansal varliklar Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam

Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet tahvili ve hazine bonosu 30.006.295 69.834.925 99.841.220 24.880.017 98.706.492 123.586.509

Alim satim amacl finansal

varliklar - 20.063 20.063 - 8.292.889 8.292.889
Hisse senetleri - 19.127 19.127 40.824 40.824
Yatirim fonlari - 936 936 - 8.252.065 8.252.065
Toplam 30.006.295 69.854.988 99.861.283 24.880.017 106.999.381 131.879.398

Satilmaya hazir finansal varliklar portféylinde bulunan devlet tahvilleri ve hazine bonolarinin ortalama

vadeleri 1 ile 19 ay (31 Aralik 2008 - 2 ile 15 ay) arasinda ve faiz oranlari %9,05 ile
2008 - %17 ile 27,70) arasinda degismektedir.

(41)

%27,70 (31 Aralik



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

11.  Finansal varliklar (devami)

Satilmaya hazir finansal varliklarin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemi

icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

1 Ocak 2009 itibariyle 123.586.509 71.537.734
Aliglar 84.121.159 82.886.188
Vadesinden dnce satislar 48.491.960 13.089.296
Vadesinde satislar 59.797.777 25.337.430
Gercege uygun degerdeki degisiklikler 423.289 7.589.313
- Gelir tablosunda kayitlara alinanlar (1.657.608) 7.171.577
- Ozsermayede kayitlara alinanlar 2.080.897 417.736

99.841.220 123.586.509

Alim satim amagli finansal varliklarin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri

icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Hisse Yatirrm  Ters repo Hisse Yatirim Ters repo

senetleri fonlar islemleri senetleri fonlari islemleri

1 Ocak 2009 itibariyle 40.824  8.252.065 - 37.079 275.467  38.758.977

Aliglar 2.606.125 347.544 53.315.348 525.528 14.283.827 154.388.013

Satislar 2.640.633  7.488.924 53.315.348 504.028 7.417.023 192.788.013

Gercege uygun degerdeki degisiklikler 12.811 (1.109.749) - (17.755)  1.109.794 (358.977)

- Gelir tablosunda kayitlara alinanlar 12.811 (1.109.749) - (17.755) 1.109.794 (358.977)

19.127 936 - 40.824  8.252.065 -

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2009
6 ay - 1-3 3 yildan
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1yl yil uzun Toplam
Devlet tahvili - 17.556.528 28.876.953 41.441.726 11.966.013 99.841.220
Hisse senedi 19.127 - - - - 19.127
Yatirim fonlari 936 - - 936
Toplam 20.063 17.556.528 28.876.953 41.441.726 11.966.013 - 99.861.283
31 Aralik 2008
6 ay - 1-3 3 yilldan

Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1yl yil uzun Toplam
Devlet tahvili/lhazine bonosu - 42.109.038 7.206.928 56.247.921  18.022.622 123.586.509
Hisse senedi 40.824 - - - - 40.824
Yatirim fonlari 8.252.065 - - 8.252.065
Toplam 8.292.889 42.109.038  7.206.928 56.247.921  18.022.622 131.879.398

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket'in tim finansal varliklari TL cinsindendir.
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11.  Finansal varliklar (devami)

11.2 Yilicinde ihrag edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur.

11.3 Yilicinde itfa edilen bor¢clanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur.

11.4 Bilancoda maliyet bedeli lizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran

varliklarin borsa rayiclerine gére, borsa rayicleri tizerinden gosterilmis menkul
kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gére degerlerini gésteren

bilgi:
Menkul kiymetler
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Maliyet  Kayith deger Maliyet  Kayitli deger
degeri (Borsa rayici) degeri (Borsa rayici)
Satilmaya hazir finansal varliklar
Devlet tahvili ve hazine bonosu 84.475.861 99.841.220 108.644.439 123.586.509
Alim satim amacl finansal varliklar
Yatirim fonu 875 936 7.142.255 8.252.065
Hisse senedi 29.510 19.127 64.018 40.824
Toplam 84.506.246 99.861.283 115.850.712 131.879.398

Diger finansal duran varliklar

Maliyet bedeliyle izlenen diger finansal duran varliklarin borsa rayici bulunmamaktadir.

11.5 Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip igsletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagl ortakliklar tarafindan cikariimig bulunan menkul kiymet tutarlari ve
bunlar ¢ikaran ortakliklar: Yoktur.

11.6 Finansal varliklarda son li¢ yilda meydana gelen deger artiglari: Yoktur.

12. Borglar ve alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde siniflanmasi:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

Sigortalilardan alacaklar 6.025.412 5.198.707
Acentelerden alacaklar 78.181.835 80.792.014
Sigorta ve reas(lirans sirketlerinden alacaklar 2.689.054 2.251.494
Ricu ve sovtaj alacaklari 3.292.491 2.868.872
Diger alacaklar 131 -

90.188.923 91.111.087
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar 6.728.785 5.670.534
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar karsiligi (5.047.266) (4.709.245)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (2.246.033) (3.905.813)
Toplam 89.624.409 88.166.563
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finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
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12. Borglar ve alacaklar (devami)

Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
1 Ocak itibariyle 4.709.245 3.875.860
Ek ayrilan karsilik 1.309.986 1.987.913
Serbest birakilan kargilik (483.742) (788.066)
Tahsilat (488.223) (366.462)
5.047.266 4.709.245

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgi hareket tablosu asagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
1 Ocak itibariyle 3.905.813 3.124.854
Ek ayrilan karsilik 361.663 2.811.981
Serbest birakilan karsilik (2.021.443) (2.031.022)
2.246.033 3.905.813

Gelecek aylara ait giderlerin detayi 47 no’lu dipnotta verilmektedir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi (riicu ve

sovtaj alacaklar hari¢) asagidaki gibidir:

Vadeye kalan giin 31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vadesi gegcmis (*) 7.365.228 6.959.164
0-90 gln 42.953.301 58.727.594
91-180 glin 22.839.522 16.580.650
181-270 glin 9.409.328 4.654.692
271-360 gln 2.699.499 759.965
360 ginden fazla 1.629.554 560.150
Toplam 86.896.432 88.242.215

(*)  Sirket, sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vadesi ge¢mis olan tutarin tahsil edilemeyecegini
dlsindigl 2.246.033 TL (31 Aralik 2008 — 3.905.813 TL)’lik kismina 31 Aralik 2009 tarihi

itibariyle karsilik ayirmistir.
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12. Borglar ve alacaklar (devami)

Vadesi ge¢cmis alacaklarin yaslandirmasi asagidaki sekildedir:

Vadeyi gecen giin 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
0-90 giin 4.557.141 3.171.247
91-180 giin 1.901.889 2.135.070
181 glinden fazla 906.198 1.652.847
Toplam 7.365.228 6.959.164

Sirket’in vadesi ge¢mis fakat karsilik ayrilmamis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklari i¢in aldigi

yaklasik 8.251.943 TL (31 Aralik 2008 — 8.946.118 TL) tutarinda teminati vardir.

Ricu ve sovtaj alacaklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Rucu ve sovtaj alacaklari(br(t) 3.292.491 2.868.872
Ricu ve sovtaj alacaklari (reasirdr payt) (329.249) (286.887)
Riicu ve sovtaj alacaklari, net 2.963.242 2.581.985

12.2 igletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Alacaklar Borglar Alacaklar Borglar

Ticari Ticari Ticari Ticari
Ticari olmayan Ticari olmayan Ticari olmayan Ticari olmayan
1) Ortaklar (*) 7.926.424 - 3.464.070 1.058.574 1.303.787 83.250 8.509.644 977.804
2) Bagli Ortakliklar - - - - - - - -
3) Istirakler - - - -
Toplam 7.926.424 - 3.464.070 1.058.574 1.303.787 83.250  8.509.644 977.804

@) 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle ortaklardan olan ticari ve ticari olmayan alacaklar ile ticari ve ticari olmayan bor¢lar,

bilangoda ortaklardan alacaklar/borglar, kisa vadeli iligkili taraflar hesabi altinda net olarak izlenmektedir. 31 Aralik 2009
tarihi itibariyle ise ortaklardan olan ticari alacaklar ile ticari borglar bilangoda ortaklardan alacaklar, kisa vadeli iligkili

taraflar hesabi altinda net olarak izlenmektedir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ortaklara ticari olmayan borglarin 27.337 TL (31 Aralk 2008 — 27.334
TL) tutarindaki kismi 6denecek temettl tutarini, 386.705 TL (31 Aralik 2008 — 386.705 TL) tutarindaki
kismi ise Sirket'in ana hissedari Aviva International Holdings Ltd.’den almis oldugu sermaye

avansindan kalan tutardan olusmaktadir. 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ortaklara ticari olmayan
borglarin 774.399 TL (31 Aralik 2008 — 563.220 TL) tutarindaki kismi 2009 yili igin Aviva Grubu

tarafindan kesilen hizmet faturasi ile Sirket tarafindan Aviva Grubu’na kesilen 129.867 TL tutarindaki

hizmet faturalarini da icermektedir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ortaklardan ticari alacaklarin 7.519.425 TL tutarindaki kismi (31 Aralik

2008 —858.120 TL) Aviva Grubu seviyesinde yapilan askin hasar fazlasi anlasmasina istinaden

alinacak dédenen hasar reastrans paylarini, 406.999 TL tutarindaki kismi (31 Aralik 2008 - 445.667

TL) ise Aviva Grubu seviyesinde yapilan askin hasar fazlasi anlagsmalarina istinaden alinacak

ayarlama primini ifade etmektedir.
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12. Borglar ve alacaklar (devami)

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, Sirket’in ortaklara olan ticari borglarinin tamami Aviva Grubu
seviyesinde yapilan askin hasar fazlasi anlasmalarina istinaden édenecek reasirans primi dolayisiyla
Aviva Grubu ortagi Aviva Plc.’ye olan borcunu ifade etmektedir.

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle ise Sirket’in ortaklara ticari bor¢larinin tamami Aviva Grubu seviyesinde
yapilan askin hasar fazlasi anlagsmalarina istinaden édenecek prim ile ayni anlasmalara istinaden
6denecek ayarlama primini ifade etmektedir.

12.3 Alacaklar i¢cin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

ipotekler 29.605.375 28.110.815
Alinan cekler 10.216.267 9.304.225
Alinan teminat mektuplari 4.635.570 5.162.320
Alinan kredi kartlari 4.570.383 4.000.468
Alinan senetler 1.487.136 907.337
Kamu bor¢lanma senetleri 134.055 183.751
Nakit 110.116 74.821
Toplam 50.758.902 47.743.737

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi oimayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL’ye déniistiirme kurlari:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Déviz cinsi Doviz tutar Kur TL tutan Doviz tutar Kur TL tutan
Kredi ve alacaklar
ABD Dolari 10.674.110 1,5057 16.072.007 13.767.215 1,5123 20.820.159
Euro 9.792.296 2,1603 21.154.297 4.922.465 2,1408 10.538.013
GBP 155.550 2,3892 371.640 501.878 2,1924 1.100.317
CHF 15.142 1,4492 21.944 14.513 1,4300 20.754
JPY 1.311 0,0163 22 2.526  0,0167 42
CAD 126 1,4368 181 126 1,2303 155

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabanci para ile ifade edilen ticari ve diger
borglarinin detayl 19 numarall dipnotta agiklanmigtir.
13. Turev finansal araclar

Yoktur.

14. Nakit ve nakit benzerleri

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle nakit akim tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri
2.12 no’lu dipnotta gosterilmigtir.

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Hazine Mlstesarligi lehine blokeli vadeli ve/veya
vadesiz mevduati yoktur.
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14. Nakit ve nakit benzerleri (devami)

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, bloke kredi kartlarinin vade dagilimi agagidaki gibidir:

Vadeye kalan giin

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vadesi gelmis 68.521 16.671
1-90 glin 23.678.928 13.621.417
91-180 gln 6.599.534 3.058.940
181-270 glin 2.275.089 1.298.537
271-360 gln 845.960 485.738
360 ginden fazla 7.261 886
Bloke kredi kartlari reeskontu (722.708) (682.749)
Toplam 32.752.585 17.799.440

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket’in vadeli mevduatlarinin vadesi 1 ay’dir (31 Aralik 2008 — 1 ay’dir).

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle vadeli ve vadesiz mevduatlarinin yabanci para bazinda
ayrimi ve yillik faiz oranlari asagidaki gibidir:

Vadeli Mevduatlar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Tutar-déviz Tutar-TL Yilhk faiz ~ Tutar-déviz Tutar-TL Yillik faiz
Yabanci para/TL karsiligi karsiligi orani (%) karsiligi karsiligi orani (%)
TL 58.699.000 58.699.000 6,00-10,75 48.628.955 48.628.955 11,75-23,25
Euro 8.723.136  18.844.591 0,50-3,35 1.446.543  3.096.759 2,00-3,75
ABD Dolari 6.538.309 9.844.731 0,50-3,35 5.733.492  8.670.760 1,00-3,35
Toplam faiz tahakkuku 612.636 648.661
Toplam vadeli mevduatlar 88.000.958 61.045.135
Vadesiz Mevduatlar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Tutar-déviz Tutar-TL Tutar-déviz Tutar-
Yabanci para / TL karsiligi karsiligi karsiligi TL karsihgi
TL 555.677 555.677 591.091 591.091
ABD Dolari 84.995 127.977 243.913 368.870
Euro 213.296 460.784 107.754 230.680
GBP 3.321 7.935 5.504 12.067
CHF 5.345 7.746 23.140 33.090
Toplam vadesiz mevduatlar 1.160.119 1.235.798
Toplam Mevduatlar 89.161.077 62.280.933
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15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlar; kurulusun ortaklarla, ortaklarin kendi iradeleri dahilinde yaptiklar
islemlerin tutarlari:

Halka agik sirketler, temetti dagitimlarini SPK’nin éngdérdigi sekilde asagidaki gibi yaparlar:

25 Subat 2005 tarih 7/242 sayili SPK karari uyarinca; SPK dizenlemelerine gdre bulunan net
dagitilabilir kar Gzerinden SPK’nin asgari kar dagitim zorunluluguna iliskin dizenlemeleri uyarinca
hesaplanan kar dagitim tutarinin, tamaminin yasal kayitlarda yer alan dagitilabilir kardan
karsilanabilmesi durumunda, bu tutarin tamaminin, karsilanmamasi durumunda ise yasal kayitlarda
yer alan net dagitilabilir karin tamami dagitilacaktir. SPK diizenlemelerine gére hazirlanan finansal
tablolarda veya yasal kayitlarin herhangi birinde dénem zarari olmasi durumunda ise kar dagitimi
yapiimayacaktir.

9 Ocak 2009 tarih, 1/6 sayili SPK karari uyarinca; halka agik anonim ortakliklarin 2008 yili
faaliyetlerinden elde ettikleri karlarin dagitim esaslarinin belirlenmesi ile ilgili olarak paylari borsada
islem géren anonim ortakliklar igin, asgari kar dagitim oraninin Seri: IV, No: 27 Tebligi’'nin 5’inci
maddesinde belirtildigi Uzere %20 olarak uygulanmasina, bu dagitimin genel kurullarinda alacaklari
karara bagh olarak nakit ya da temettiinin sermayeye eklenmesi suretiyle ihrag edilecek paylarin
bedelsiz olarak ortaklara dagitiimasi ya da belli oranda nakit, belli oranda bedelsiz pay dagitiimasi
suretiyle gerceklestirilebilmesine karar verilmigtir.

27 Ocak 2010 tarih, 2/51 sayil SPK karari uyarinca; halka agik anonim ortakliklarin 2009 yili
faaliyetlerinden elde ettikleri karlarin dagitim esaslarinin belirlenmesi ile ilgili olarak, paylari borsada
islem gdren anonim ortakliklar i¢in, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getiriimemesine, bu
kapsamda kar dagitimin SPK’nin Seri: IV, No: 27 Tebligi’'nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas
s6zlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya agiklanmis olan kar dagitim
politikalari cergevesinde gergeklestiriimesine karar verilmistir.

Ozsermaye enflasyon diizeltmesi farklari ile olagan(stii yedeklerin kayith degerleri bedelsiz sermaye
artirimi; nakit kar dagitimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilecektir. Ancak ézsermaye enflasyon
dizeltme farklari, nakit kar dagitiminda kullaniimasi durumunda kurumlar vergisine tabi olacaktir.

Sirketin, ddnem kari ve kar dagitimina konu edilebilecek diger kaynaklarinin toplam tutari 31 Aralik 2009
tarihi itibariyle 21.108.348 TL (31 Aralik 2008 —41.410.612 TL)'dir.

15.2 Yasal yedekler

Tark Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Gzere ikiye
ayrilir. TUrk Ticaret Kanunu’na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis/cikariimig
sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal
yedekler ise 6denmis/gikariimis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. Tlrk Ticaret
Kanunu’na gére, yasal yedekler ddenmis/cikariimis sermayenin %50’sini gegmedigi stirece sadece
zararlari netlestirmek i¢in kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullaniimasi mimkin
degildir.

Yasal yedeklerin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle 2.396.381 1.916.773
Kar dagitimi esnasinda ayrilan yedekler 1.833.968 479.608
Gecgmis yil karindan transfer - -

4.230.349 2.396.381
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15. Sermaye (devami)

Finansal varliklarin degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar ve vergi etkileri 6zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi”

altinda takip edilmektedir.

Finansal varliklar degerleme tutarinin hesap dénemi icindeki hareketleri agsagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle 597.166 262.978
Gergeg@e uygun deger artisi/(azalisi) 2.279.017 680.712
Gergeg@e uygun deger artisiyla ilgili vergi tutari (416.178) (149.292)
Satilan veya itfa olan finansal varliklar nedeniyle ¢ikislar (198.121) (197.232)

2.261.884 597.166

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle Ozsermaye hesabi icerisindeki Diger Kar Yedekleri, 31 Aralik 2006 tarihi

itibariyle bilangcoda yer alan Deprem Hasar Karsiliklari ile 14 Haziran 2007 tarihine kadar bu

karsiliklardan elde edilen ve ilgili karsiliklar iginde izlenen gelirleri ifade etmektedir.

15.3 Sermaye hareketleri

Sirket sermayesini temsil eden hisse senetlerinin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hareketleri

asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Yeni c¢ikarilan 31 Aralik 2009
Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 500.000.000 50.000.000 250.000.000 25.000.000 750.000.000 75.000.000
Toplam 500.000.000 50.000.000 250.000.000 25.000.000 750.000.000 75.000.000
1 Ocak 2008 Yeni cikarilan 31 Aralik 2008
Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 250.000.000 25.000.000 250.000.000 25.000.000 500.000.000 50.000.000
Toplam 250.000.000 25.000.000 250.000.000 25.000.000 500.000.000 50.000.000

Sirket’in sermayesi ile ilgili detay bilgilere 2.13 no’lu dipnotta yer verilmektedir.

16. Diger karsiliklar ve istege bagh katilimin sermaye bileseni

Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
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17. Sigorta ylukumlillikleri ve reasiirans varliklar

17.1 Sirket’in hayat ve hayat disi dallar i¢in tesis etmesi gereken teminat tutarlar ile varliklar
itibariyle hayat ve hayat disi dallara gére tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Hayat disi dallar i¢in tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 27.083.454 23.690.265
Hayat disi dallar i¢in tesis edilen teminat tutar 30.276.462 24.880.017

(*)  Sigortacilik Kanunu’'na istinaden c¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iligkin
Yoénetmeligin” 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulus sermaye miktarlari
toplaminin G¢te birinden az olamaz. Hayat disi sigorta branslari i¢in minimum garanti fonu
sermaye yeterliligi hesaplama dénemini takip eden iki ay i¢erisinde teminat olarak tesis edilir.

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Tesis edilen menkul kiymet blokaji 30.276.462 24.880.017

Toplam 30.276.462 24.880.017

17.2 Sirket’in hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari: Yoktur.

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari: Yoktur.
17.4 Sirket’in kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur.
17.5 Portfoydeki katihm belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutarlari: Yoktur.

17.6 Doénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katilimcilarinin adetge portféy tutarlari: Yoktur.

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yoéntemleri: Yoktur.

17.8 Dodnem iginde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur.

17.9 Dodnem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net
katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur.

17.10 Dénem iginde Sirket’in hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagihimlar: Yoktur.

17.11 Dénem iginde Sirket’in portféylinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile brit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur.

17.12 Dénem iginde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari, ferdi ve
grup olarak dagilimlari: Yoktur.
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17. Sigorta yukimlillikleri ve reasiirans varlklari (devami)

17.13 Dénem iginde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari,

matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlari: Yoktur.
17.14 D6nem icinde hayat sigortalilarina kar pay! dagitim orani: Yoktur.

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan tutarlar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Briit sigortacilik teknik karsiliklari

Kazaniimamis prim karsihigi 146.949.231 130.080.566
Muallak tazminat karsihigi 115.900.609 81.627.859
Devam eden riskler karsiligi 873.479 1.177.665
Dengeleme karsiligr (*) (*) 9.477.800 4.527.920
Aktieryal matematik kargiligi (**) 1.039.523 349.820
Toplam 274.240.642 217.763.830
Sigortacilik teknik karsiliklarinda reasiirér paylari

Kazaniimamis prim karsiligi (Not 10) 13.756.546 11.539.032
Muallak tazminat karsiligi (Not 10) 22.551.622 12.650.989
Devam eden riskler karsiligi 234.268 -
Toplam 36.542.436 24.190.021
Net sigortacilik teknik karsiliklar

Kazaniimamis prim karsihigi 133.192.685 118.541.534
Muallak hasar karsiligi 93.348.987 68.976.870
Devam eden riskler karsiligi 639.211 1.177.665
Dengeleme karsiligi (*) (**) 9.477.800 4.527.920
Aktieryal matematik karsihgr (**) 1.039.523 349.820
Toplam 237.698.206 193.573.809

M S6z konusu karsiliklar net olarak hesaplanmaktadir.

(**) Dengeleme ve aktleryal matematik karsiliklari uzun vadeli diger sigortacilik teknik karsiliklar

hesabinda izlenmektedir.
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31 Aralik 2009 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

17. Sigorta yukimlilikleri ve reasirans varliklari (devami)

Muallak tazminat karsiliginin hesap dénemindeki hareket tablosu

31 Aralik 2009

Briit Reasiirér payi Net

1 Ocak 2009 itibariyle
Odenen hasar
Artis/(azalg)

81.627.859

(165.186.310)

12.650.989  68.976.870
(42.982.092) (122.204.218)

- Cari ddbnem muallak hasarlar 195.984.468 51.804.169 144.180.299
- Gegmis yillar muallak hasarlar 3.474.592 1.078.556 2.396.036
115.900.609 22.551.622 93.348.987

Eylll 2009'da Marmara Bdélgesinde meydana gelen sel felaketi dolayisiyla, 31 Aralik 2009 tarihi
itibariyle hazirlanan finansal tablolara, 32.689.521 TL tutarinda hasar yansitilmigtir. Ydrarlikte
bulunan reasurans anlagmalarina istinaden toplam olusan hasarlarin 2.671.750 TL tutarindaki kismi
Sirket blnyesinde kalmaktadir ve Sirket reastirére devredilen kisim igin 3.498.006 TL tutarinda ek

prim maliyetine katlanmaktadir.

31 Aralik 2008
Briit Reasiirér payi Net

1 Ocak 2008 itibariyle
Odenen hasar
Artig/(azalig)

54.966.562
(105.859.841)

8.609.838  46.356.724
(12.387.816)  (93.472.025)

- Cari dénem muallak hasarlar 131.266.033 14.031.447 117.234.586
- Gegmis yillar muallak hasarlar 1.255.105 2.397.520 (1.142.415)
81.627.859 12.650.989 68.976.870

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Reasiirér Reastirér
Briit payi Net Briit payi Net

Gergeklesmis ve rapor edilmis

hasarlar 86.033.171 18.547.994 67.485.177 67.279.926 12.650.989 54.628.937
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis

hasarlar 25.742.284 3.449.612 22.292.672 13.470.010 13.470.010
Muallak tazminat karsilig: yeterlilik

farki 4.125.154 554.016 3.571.138 877.923 877.923
Aktleryal zincir merdiven metodu - - - - -
Toplam 115.900.609 22.551.622 93.348.987 81.627.859 12.650.989 68.976.870
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17. Sigorta yukimlilikleri ve reasirans varliklari (devami)

Kazaniimamis primler karsiliginin hesap dénemindeki hareket tablosu

31 Aralik 2009

Brit  Reasiirér payi Net

1 Ocak 2009 itibariyle 130.080.566 11.539.032 118.541.534
Artis/(azals)

-Cari dénem kazaniimamis primler karsiligi 140.480.696 13.634.392 126.846.304

-Gegmis yillar kazanilmamis primler karsiligi

(123.612.031)

(11.416.878)

(112.195.153)

Net degisim 16.868.665 2.217.514 14.651.151
146.949.231 13.756.546 133.192.685
31 Aralik 2008
Briit  Reasiirér payi Net
1 Ocak 2008 itibariyle 93.356.038 8.480.671 84.875.367
Artis/(azahs)
-Cari débnem kazaniimamis primler karsiligi 125.882.926 11.388.577 114.494.349
-Gegmis yillar kazaniimamis primler karsiligi (89.158.398) (8.330.216)  (80.828.182)
Net degisim 36.724.528 3.058.361 33.666.167
130.080.566 11.539.032  118.541.534
Devam eden riskler karsiligi
31 Aralik 2009
Brit  Reasliror payi Net
1 Ocak 2009 itibariyle 1.177.665 - 1.177.665
Net degisim (304.186) (234.268) (538.454)
Toplam 873.479 (234.268) 639.211
31 Aralik 2008
Briit Reasiirér payi Net
1 Ocak 2008 itibariyle 167.112 - 167.112
Net degisim 1.010.553 - 1.010.553
Toplam 1.177.665 - 1.177.665
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17. Sigorta yukimlilikleri ve reasirans varliklari (devami)

Dengeleme karsiligi:
31 Aralik 2009
Briit Reasiirér payi Net
1 Ocak 2009 itibariyle 4.527.920 - 4.527.920
Net degisim 4.949.880 - 4.949.880
Toplam 9.477.800 - 9.477.800

31 Aralik 2008

Briit Reaslirér payi Net
1 Ocak 2008 itibariyle - - -
Net degisim 4.527.920 - 4.527.920
Toplam 4.527.920 - 4.527.920

Aktlieryal matematik karsiligi

31 Aralik 2009

Briit Reaslirér payi Net

1 Ocak 2009 itibariyle 349.820 - 349.820
Net degisim 689.703 - 689.703
Toplam 1.039.523 - 1.039.523
31 Aralik 2008

Briit Reaslirér payi Net

1 Ocak 2008 itibariyle - - -
Net degisim 349.820 - 349.820
Toplam 349.820 - 349.820

2.20 numaral dipnotta agiklandigi Gzere Sirket, 1 Temmuz 2008 tarihi ve sonrasinda yazdidi bir yildan
uzun vadeli ferdi kaza poligeleri icin aktUeryal matematik karsihgi hesaplamaktadir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabanci para ile ifade edilen net muallak tazminat karsiliklar
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Yabanci para Yabanci para
tutari Kur Tutar TL tutari Kur Tutar TL
Yabanci para cinsi
ABD Dolari 8.475.209 1,5057 12.761.122 9.729.018 1,5123 14.713.194
Euro 1.138.105 2,1603  2.458.648 413.171 2,1408 884.516
GBP 65.170 2,3892 155.704 57.677 2,1924 126.451
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31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

17. Sigorta ylukimlillikleri ve reasiirans varliklari (devami)

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu agagidaki gibidir:

Kaza yil

2002 ve
oncesi

2003

2004

Toplam

Nihai hasar maliyeti tahmini
Kaza yilinda

1 yil sonra

2 yil sonra

3 yil sonra

4 yil sonra

5 yil sonra

6 yil sonra

7 yil sonra

984.173
217.278
219.663
473.012
246.336
110.384

27.000

46.428

1.144.848
191.805
27.639
60.050
10.640
11.836
35.752

526.249
787.126
199.278
121.910
124.721

54.778.891
9.091.044
1.949.064

970.655
339.402
246.941
62.752
46.428

Hasar gelisim tablosuna istinaden toplam muallak hasar

2.324.274

1.482.570

1.759.284

67.485.177

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar
Muallak tazminat karsihgr yeterlilik farki
Aktleryal zincir merdiven metoduna gére ek muallak hasar

22.292.672
3.571.138

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle toplam net muallak tazminat karsihgi

93.348.987
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17. Sigorta ylukimlillikleri ve reasiirans varliklari (devami)

Sirket’in 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu agagidaki gibidir:

Kaza yili 2002 ve
dncesi

2003

2005

Toplam

Nihai hasar maliyeti tahmini

1.024.168

232.201
27.295
64.250
50.580
11.267

-545.618
702.718
47111
152.785

44.056.394
8.278.526
866.114
712.877
525.596
88.171
69.182
32.077

Kaza yilinda 1.496.075
1 yil sonra 200.953
2 yil sonra 64.816
3 yil sonra 405.025
4 yil sonra 461.516
5 yil sonra 76.904
6 yil sonra 69.182
7 yil sonra 32.077
Hasar gelisim tablosuna istinaden toplam muallak hasar 2.806.548

1.409.761

356.996

54.628.937

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar -
Muallak tazminat karsihgr yeterlilik farki -
Aktleryal zincirleme merdiven metoduna gére ek muallak hasar -

13.470.010
877.923

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle toplam net muallak tazminat karsihgi

68.976.870
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18. Yatinnm anlagmasi yukimlillikleri

Yoktur.

19. Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigortacilik faaliyetlerinden borglari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Reasdurorlere borgclar 1.817.960 2.304.140
Anlagmall tamirhanelere borglar 130.446 353.965
Toplam 1.948.406 2.658.105

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabanci para ile ifade edilen ticari ve diger bor¢lar asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Doviz cinsi Doviz tutari Kur Tutar TL  Doviz tutan Kur Tutar TL
Borclar
ABD Dolari 402.120 1,5057 605.472 580.633 1,5123 878.091
Euro 3.025.265 2,1603 6.535.480 3.632.388 2,1408 7.776.216
GBP 691.955 2,3892 1.653.219 589.028 2,1924 1.291.385
CHF - 1,4492 - 2.418 1,4300 3.458

Sirket’in diger esas faaliyetlerden borglarinin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle detayi 47.1
numarali dipnotta aciklanmistir.

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle gelecek aylara ait gelirlerinin tamami ertelenmis
komisyon gelirlerinden olusmaktadir.

20. Borclar

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket’in kullandigi 228.187 TL (31 Aralik 2008 —216.597 TL) tutarindaki
finansal kuruluslara borglar % 0 faiz ile kullanilan ve vergi 6demeleri igin alinan kisa dénem krediyi
temsil etmektedir.
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finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
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21. Ertelenmis vergi geliri

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle ertelenmis vergiye konu olan gegici farklar ve etkin vergi
oranlari kullanilarak ertelenmis vergi varlik ve yokimlalUklerinin dagilmi asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi

Kimdiilatif varhklari / Kiimiilatif varliklar /
gecici farklar  (yukamlilikleri) gegici farklar (yukiamlulikleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2009 2009 2008 2008
Ertelenen vergi varliklari
Menkul kiymet degerlemesi 46.231 9.246 30.737 6.147
Maddi varliklarin kayith degerleri ile
vergi matrahlari arasindaki net fark 53.205 10.641 93.735 18.747
Kidem tazminati karsiligi 951.230 190.246 791.300 158.260
Devam eden riskler karsihgi 639.211 127.842 1.177.665 235.533
Gider karsiliklari 930.074 186.015 1.040.232 208.046
Prim alacak karsiligi 2.357.218 471.444 1.411.923 282.385
Ticari borg reeskontu 170.647 34.129 102.553 20.511
Toplam ertelenen vergi varliklari 1.029.563 929.629
Ertelenen vergi yiikimlilikleri
Bloke kredi kartlari reeskontlar (333.856) (66.771) (705.996) (141.199)
Rucu alacaklan (2.005.379) (401.076) (2.290.825) (458.165)
Kazanilmamis primler karsihgi (229.742) (45.948) (848.810) (169.762)
Dengeleme karsihgi (4.949.880) (989.976) - -
Ticari alacak reeskontu (1.799.673) (359.935) (2.772.093) (554.419)
Diger (326.980) (65.396) (10.080) (2.016)
Toplam ertelenen vergi yukimlilikleri (1.929.102) (1.325.561)
Net ertelenen vergi
varhklari/(yikimlalag) (899.539) (395.932)

Ertelenen vergi varliginin /(ydkamldligindn) dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle (395.932) (1.482.167)
Ertelenen vergi geliri (gideri) (509.081) 1.085.004
Satilmaya hazir finansal varliklar deger artisi nedeniyle 6zkaynak

icerisinde muhasebelestirilen ertelenen vergi aktifi 5.474 1.231
Net ertelenen vergi varliklar/(yakiamliligi) (899.539) (395.932)




Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

22. Emeklilik sosyal yardim yiikimluliikleri

Tirk Is Kanunu’'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iligkisi kesilen veya emekli
olan, hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan askere ¢agrilan veya vefat eden personeli igin
kidem tazminati 6demekle yikimlidar. Odenecek tazminat her hizmet yili i¢in kidem tazminati tavani
ile sinirli olmak Gzere bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 2.365
TL (31 Aralik 2008 - 2.173 TL) ile sinirlandiriimistir ve toplam yOkimldlik tutari 951.230 TL (31 Aralik
2008 - 791.300 TL)dir.

TMS 19’a uygun olarak Sirket'in yikimlilUklerinin hesaplanabilmesi igin aktlier hesaplama
gerekmektedir. Sirket, kidem tazminati karsiligini, TMS 19’a uygun olarak “Projeksiyon Metodu’nu
kullanarak, Sirket’in gegmis yillardaki personel hizmet siresini tamamlama ve kidem tazminatina hak
kazanma konularindaki deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir. Kidem
tazminati kargilidi, calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yakimlGlagun
bugliink(i degeri hesaplanarak ayrilir. Buna bagli olarak, 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle
yOkimlalaga hesaplamak icin kullanilan aktler varsayimlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Iskonto orani 11,00% 12,00%
Tahmin edilen limit/Gcret artisi 4,80% 5,40%

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemleri icin kidem tazminati karsiliginin
hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralhik 2009 31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle 791.300 697.149
Dénem iginde 6édenen (252.105) (85.649)
Cari ddnemde ayrilan karsilik tutari 412.035 179.800
951.230 791.300

23. Diger yukumlillikler ve masraf karsiliklan
23.1 Personel sosyal gilivencesiyle ilgili karsiliklar ve digerleri: Yoktur.

23.2 Diger karsiliklar

31 Arahik 2009 31 Aralik 2008

Diger risklere iligkin karsiliklar:

Maliyet giderleri karsihigi

Bolismesiz hasar fazlasi gider karsiligi 2.283.525 857.070
Genel ydnetim gider karsihgi 962.132 806.487
Acente komisyon kargiligi 1.656 1.656

3.247.313 1.665.213
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23. Diger yukumliliikler ve masraf karsiliklari (devami)

Bélismesiz hasar fazlasi gider karsiliginin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren dénemler

icindeki hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle 857.070 1.585.103
Onceki déonem karsilik 6demesi (861.205) (1.575.716)
Ek karsilik 2.287.660 847.683
2.283.525 857.070

23.3 Pasifte yer almayan taahhditlerin toplam tutari:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Yurtigi verilen banka teminat mektuplari 2.696.357

4.734.845

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle operasyonel kiralama taahhditleri toplami 112.279 TL (31 Aralik

2008 - 250.023 TL)'dir.

Verilen garanti ve kefaletler:

31 Aralik 2009

ABD Dolari Euro TL Toplam

Verilen garanti ve kefaletler:
Teminat mektuplari 43.658 114323 2.538.376  2.696.357
43.658 114.323  2.538.376  2.696.357
31 Aralik 2008
ABD Dolari Euro TL Toplam

Verilen garanti ve kefaletler:
Teminat mektuplari 53.478 71.802  4.609.565  4.734.845
53.478 71.802 4.609.565 4.734.845
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24. Net sigorta prim geliri

Sirket’'in 1 Ocak — 31 Aralik 2009 ve 1 Ocak — 31 Aralik 2008 ara hesap dénemlerine ait yazilan net

sigorta primlerinin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak-31 Aralik 2009

1 Ocak-31 Aralik 2008

Briit  Reasiirér payi Net Briit Reasliror payi Net
Yangin ve dogal afetler 70.498.448 (29.834.775) 40.663.673  69.806.111 (17.566.403)  52.239.708
Finansal Kayiplar 2.849.239 (10.693) 2.838.546 3.464.345 (9.467) 3.454.878
Kaza 10.963.289 (281.433) 10.681.856  10.012.775 (331.580) 9.681.195
Nakliyat 8.559.549 (872.584) 7.686.965  11.475.934 (713.568)  10.762.366
Genel zararlar 29.716.218 (4.355.792) 25.360.426  27.992.928 (1.866.643)  26.126.285
Kara araglari 48.757.100 (6.219.369) 42.537.731  44.788.537 (5.432.413)  39.356.124
Kara Araglar sorumluluk 96.231.763 (9.669.226) 86.562.537  69.513.324 (6.983.817)  62.529.507
Su araclari 929.127 (22.745) 906.382 705.388 (19.972) 685.416
Hukuksal koruma 1.262.282 1.262.282 1.212.171 (4) 1.212.167
Genel sorumluluk 5.013.055 (1.371.972) 3.641.083 5.470.192 (1.541.533) 3.928.659
Toplam prim geliri 274.780.070 (52.638.589)  222.141.481 244.441.705 (34.465.400) 209.976.305

31 Aralik 2009 itibariyle Yangin ve Dogal Afetler toplami icerisinde gdziken 8.345.709 TL tutarindaki
Zorunlu Deprem Sigortasi primleri; finansal tablolarda yazilan brit primler ve reasurére devredilen
primler icerisinde ayri ayri gésterilmektedir. 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle ise Yangin ve Dogal Afetler
toplami igerisinde g6zlken 7.182.820 TL tutarindaki Zorunlu Deprem Sigortasi primleri; finansal
tablolarda yazilan brit primler icerisinde reaslrans hisseleri ile netlestirilerek gdsterilmistir.

25. Aidat (ticret) gelirleri

Yoktur.

26. Yatirnm gelirleri

Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2009 ve 1 Ocak — 31 Aralik 2008 ara hesap dénemlerine ait yatirrm

gelirlerinin detay asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Satilmaya hazir finansal varliklar 18.553.856 16.267.776
Net gerceklesmis gelir/(gider) 5.620.693 13.094.816
Net satis geliri/(gideri) 12.933.163 3.172.960
Alim satim amacli finansal varlklar 2.182.386 5.004.316
Temettl geliri 3.376 36.603
Gergeklesmemis kar/(zarar) 12.814 1.092.039
Net satis geliri/(gideri) 1.531.650 28.243
Net gerceklesmis gelir/(gider) 634.546 3.847.431
Nakit ve nakit benzeri finansal varlklar 5.104.275 5.772.383
Faiz geliri 5.104.275 5.772.383
Toplam 25.840.517 27.044.475
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27. Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Satilmaya hazir finansal varliklar

Net gerceklesmis kazanglar 5.620.693 13.094.816
Net gerceklesmis kayiplar - -
Toplam 5.620.693 13.094.816

28. Rayic deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifler

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket yatinm fonlarinin ve hisse senetlerinin gergege uygun
deger farklarindan olusan sirasiyla 12.814 TL ve 1.092.039 TL'yi yatirim gelirleri hesabinda
muhasebelestirmistir.

29. Sigorta hak ve talepleri

17 no’lu sigorta yukimlUlUkleri ve reastrans varliklari dipnotunda agiklanmistir.

30. Yatirnm anlagmasi haklari

Yoktur.

31.  Zaruri diger giderler

Sirket 1 Ocak — 31 Aralik 2009 dénemine ait 81.808.938 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2008 — 57.208.240 TL)
tutarindaki faaliyet giderlerinin timnd teknik bélim altinda siniflandirmistir. Faaliyet giderlerinin
detayina 32 no’lu dipnotta yer verilmektedir.
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32. Gider cesitleri

1 Ocak- 1 Ocak-
Faaliyet giderleri 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Net komisyon gideri 47.562.233 25.757.274
Personel giderleri 17.118.606 15.942.421
Reklam ve pazarlama giderleri 4.754.922 5.507.945
Teknoloji giderleri 4.115.505 3.097.239
Teknik faaliyet giderleri (*) 1.953.457 1.404.658
Mubhtelif har¢ ve resimler 1.334.490 1.181.257
Kira giderleri 1.076.252 898.796
Grup hizmet faturalari 774.399 563.220
Danismanlik giderleri 546.950 518.629
Basili evrak giderleri 377.262 333.521
Bakim ve onarim giderleri 359.565 330.780
Ulasim giderleri 274.096 290.712
Ofis giderleri 236.548 214.668
Operasyonel kiralama giderleri 228.478 168.684
Seyahat giderleri 226.492 174.503
Haberlesme ve iletisim giderleri 223.222 245.371
Guvenlik giderleri 222.284 199.458
Arsiv giderleri 106.240 84.670
Kargo giderleri 103.001 110.410
Diger 214.936 184.024
Toplam 81.808.938 57.208.240

] 31 Aralik 2009 tarihine kadar Reasurére Devredilen Primler hesabinda kayitlara alinan 186.275
TL tutarindaki asistans hizmeti alinan sirketlere yapilan 6demeler, Hazine Mistesarligi’'nin 9
Haziran 2009 tarih ve 2009/16 sayili duyurusuna istinaden, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Diger
Teknik Faaliyet Gideri hesabi altinda yeniden siniflandiriimistir.

33. Calisanlara saglanan fayda giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Ucretler ve benzeri menfaatler 12.836.309 11.869.228
Sosyal glvenlik ve benzeri giderler 2.062.736 1.919.076
Egitim giderleri 345.040 656.770
Yemek ve yol giderleri 699.655 638.532
Saglik giderleri 554.689 671.460
Kidem ve ihbar tazminati 252.105 85.649
Diger 368.072 101.706
Toplam 17.118.606 15.942.421
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34. Finansal maliyetler
34.1 Doénemin tim finansman giderleri: Yoktur.
34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur.
34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur.

34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur.

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylari %20’yi asanlar ayrica gésterilecektir.): Yoktur.

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar icindeki paylari
%20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

1 Ocak - 1 Ocak -
Satin alinan reasiirans hizmetleri 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Aviva Plc. (%) 6.903.803 10.615.238

(* 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, Aviva Grubu seviyesinde yapilan askin hasar fazlasi
anlasmasina istinaden édenen prim bedelleri ile askin hasarlarindan reastirdre diisen hissenin
net tutarini ifade etmektedir.

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve igtiraklerden alinan ve bunlara 6édenen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylari %20’yi asanlar ayrica g6sterilecektir.): 774.399 TL (31 Aralik
2008 — 563.220 TL).

35. Gelir vergileri
Sirket faaliyetleri, Tarkiye’de yUrdrlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

Tarkiye'de, kurumlar vergisi orani %20’dir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu
takip eden dérdincl ayin yirmi besinci ginid aksamina kadar beyan edilmekte ve ilgili ayin sonuna
kadar tek taksitte 6denmektedir. Vergi mevzuati uyarinca tger aylik dénemler itibariyle olusan
kazanglar Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplanarak 6denmekte ve bu sekilde 6denen tutarlar
yillik kazang tzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’na gére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak
kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi
dairesince beg yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir.

Tarkiye’de mukim anonim sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve
muaf tutulanlar haricindekilere yapilanlarla Trkiye’de mukim olan ve olmayan gercgek kisilere ve
Tarkiye’de mukim olmayan tizel kisilere yapilan temettii 6demeleri %15 gelir vergisine tabidir.
Tarkiye’de mukim anonim sirketlerden yine Tlrkiye’de mukim anonim sirketlere yapilan temetta
O6demeleri gelir vergisine tabi degildir. Ayrica karin dagitilmamasi veya sermayeye eklenmesi
durumunda gelir vergisi hesaplanmamaktadir.

Sirket'in Kasim 2007’de yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagrtimi

Hakkinda Genel Teblig” (Seri no:1) kapsaminda gerekli olan raporlamalari kurumlar vergisi
beyannamesi verilmesi stiresine kadar hazirlanmaktadir.
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35. Gelir vergileri (devami)

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait gelir tablosunda yer alan vergi gelir
ve giderleri asagida 6zetlenmisgtir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Cari dénem kurumlar vergisi (1.146.905) (6.026.010)
Satilmaya hazir varliklardan dolayi 6zsermaye iginde

muhasebelestirilen vergi geliri/(gideri) 421.653 79.483

Gegmis yil dizeltmesi (50.313) (26.312)

Cari donem kurumlar vergisi (775.565) (5.972.838)

Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (509.081) 1.085.004

Toplam vergi gideri (1.284.646) (4.887.834)

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Vergi (1.146.905) (6.026.010)

Pesin 6denen vergiler (-) 6.288.991 5.764.825

Toplam 5.142.086 (261.185)

Ertelenen vergi yikimlaliagi / (varhgr) (899.539) (395.932)

Sirket, 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle hesaplanan ve SPK’na sundugu finansal tablolarina yansittigi
vergi rakamini, gerceklesen riicu tahakkuklarinin 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle tahakkuk eden
tutarindan Nisan 2009’a kadar gerceklesen kisminin da vergi matrahina eklenmis olmasi sebebiyle,
Kurumlar Vergisi’ni 6.026.010 TL yerine 6.076.323 TL olarak beyan etmistir. S6z konusu degisiklik
2009 yili dénem kari vergi ve diger yasal yokimllikler karsiligi hesabini 50.313 TL tutarinda
arttirmistir.

Sirket, 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle hesaplanan ve SPK’na sundugu finansal tablolarina yansittigi
vergi rakamini, gergeklesen riicu tahakkuklarinin 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle tahakkuk eden
tutarindan Nisan 2008’e kadar gerceklesen kisminin da vergi matrahina eklenmis olmasi sebebiyle,
Kurumlar Vergisi'nde 6.533.161 TL yerine 6.559.473 TL olarak beyan etmistir. S6z konusu degisiklik
2008 yili dénem kari vergi ve diger yasal yokimllikler karsiligr hesabini 26.312 TL tutarinda
arttirmistir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyle gelir tablolarinda yansitilan
vergi gider karsiliginin analizi agsagida sunulmustur:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Dénem (zarari) / kari (1.350.273) 25.652.199
Ertelenmis vergi geliri / (gideri) (509.081) 1.085.004
Vergi dncesi kar (841.192) 24.567.195
Vergi orani 20% 20%
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig 168.238 (4.913.439)
Vergiye konu olmayan gelir 532 5.467
Kanunen kabul edilmeyen giderler (1.824.756) (33.033)
Satilmaya hazir varliklardan dolayi 6zsermaye iginde
muhasebelestirilen vergi gideri 421.653 79.483
Gecgmis yil diizeltmesi (50.313) (26.312)
Vergi (1.284.646) (4.887.834)
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36. Net kur degisim gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Déviz mevduat kur farki geliri 2.496.909 4.030.834
Cari islemler kur farki geliri 2.283.603 6.728.892
Toplam kur farki geliri 4.780.512 10.759.726
Déviz mevduat kur farki gideri (2.548.069) (2.819.846)
Cari islemler kur farki gideri (2.428.371) (652.024)
Toplam kur farki gideri (4.976.440) (3.471.870)
Toplam kur farki (gideri)/geliri (195.928) 7.287.856

37. Hisse basina kazan¢

37.1 Adi ve imtiyazl hisse senetleri icin ayri ayri gosterilmek kosuluyla, hisse basina kar ve

kar payi oranlari:

Hisse basina kazang, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem igindeki agirlikli ortalama pay

adedine bolinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2008

1 Ocak -

31 Aralik 2009

Net cari donem kan (2.125.838)
Beheri 0.1 TL nominal degerli hisselerin

agirhkli ortalama adedi (*) 528.767.123

Hisse basina kar/(zarar) (kr) (0,004)

19.679.361

528.767.123
0,037

(M Sirket, 19 Haziran 2009 tarih ve 2009/13 nolu Y6netim Kurulu Karari ve SPK’nin 20 Kasim 2009 tarih ve
99/934 nolu onayi ile ¢ikariimis sermayesini 25.000.000 TL bedelsiz olarak artirarak 50.000.000 TL’den

75.000.000 TL'ye ¢ikarmistir.

38. Hisse basli kar payi

Sirket’in 2008 yili igin kar dagitimina iligkin bilgi not 47.6 ‘da verilmektedir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket’in ticari zarari s6z konusu oldugundan dagitilabilir ddnem kari

yoktur.

39. Faaliyetlerden yaratilan nakit

Sirket faaliyetlerine iligkin nakit akislari nakit akis tablosunda gésterilmistir.

40. Hisse senedine donustirilebilir tahvil

Yoktur.
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41. Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur.

42. Riskler

Sirket aleyhine agilan hasar davalarinin toplam tutari 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 35.065.253 TL (31
Aralik 2008 — 39.218.853 TL)'dir. Sirket aleyhine agilan is davasi bulunmamaktadir. S6z konusu
aleyhte agilan davalar i¢in gerekli karsilik tutarlari, ilisikteki finansal tablolarda ilgili karsilik
hesaplarinda dikkate alinmistir.

43. Taahhiitler

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

A. Kendi Tlzel Kisiligi Adina Vermis Oldugu Teminat, Rehin ve
Ipotekler (TRI) Toplam Tutari 2.696.357 4.734.845

B. Tam Konsolidasyon Kapsamina Dahil Edilen Ortakliklar Lehine
Vermis Oldugu TRI'ler Toplam Tutar - -

C. Olagan Ticari Faaliyetlerinin YUritilmesi Amaciyla Diger 3.

Kisilerin Borcunu Temin Amaciyla Vermis Oldugu TRi'ler Toplam

Tutari - -
D. Diger Verilen TRi'ler Toplam Tutari

i. Ana Ortak Lehine Vermis Oldugu TRi'lerin Toplam Tutar - -

ii. B ve C maddeleri Kapsamina Girmeyen Diger Grup sirketleri
Lehine Vermis Oldugu TRI'lerin Toplam Tutari - -

iii. G Maddesi Kapsamina Girmeyen 3. kisiler Lehine Vermis
Oldugu TRI'lerin Toplam Tutari - -

Toplam 2.696.357 4.734.845

Sirket'in vermis oldugu Diger TRI'lerin Sirket'in ézkaynaklarina orani 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
%0’dir (31 Aralik 2008 tarihi itibariyle %0).

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle operasyonel kiralama taahhttleri toplami 112.279 TL (31 Aralk
2008 — 250.023 TL)'dir.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Menkul degerler clizdani 30.006.295 24.880.018

44. igletme birlesmeleri

Yoktur.
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45. iligkili taraflarla islemler

iligkili taraflar tanimi, hissedarlik, s6zlesmeye dayali haklar, aile iligkisi veya benzeri yollarla kargi tarafi
dogrudan ya da dolayli bir sekilde kontrol edebilen veya énemli derecede etkileyebilen kurulus olarak
verilmistir. iligkili taraflara ayni zamanda sermayedarlar ve Sirket yonetimi de dahildir. iligkili taraf
islemleri, bir fiyat uygulansin veya uygulanmasin, kaynaklarin ve yikimliliklerin iligkili taraflar
arasinda transfer edilmesini igermektedir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihli finansal tablolar ve ilgili
aciklayici dipnotlarda Aviva Grubu ve istirakleri veya bagli ortakliklari ve Sirket Yoénetimi iligkili taraflar
olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket’in diger iligkili taraflariyla yapilan satis ve alislar
asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Satin Alinan Policeler
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.$. 666.668 773.100

Satin Alinan Hizmetler
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.S. 72.269 6.466

Satilan Hizmetler
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.S. 24.750 222.467

Ortaklarla olan aliglar ve satislar 34.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Sirket Ust diizey yobneticilerine saglanan fayda ve benzeri faydalarin 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri
itibariyle tutari agsagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Galisanlara saglanan kisa vadeli faydalar 1.596.155 1.713.790
Isten ayrilma sonrasi faydalar - -
Diger uzun vadeli faydalar - -

Toplam kazanclar 1.596.155 1.713.790

SSKigveren payi 48.761 43.661

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlari ve bunlarin borglari: Yoktur (31 Aralik 2008 — Yoktur).

45.2 Sirket ile dolayli sermaye ve ydnetim iliskisine sahip istiraklere ve bagl ortakliklarin
dokiamui, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan dénem kari veya zarari, net dénem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait
oldugu dénem, Sermaye Piyasasi Kurulu standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigu,
bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu,
olumsuz ve sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi: Yoktur.
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45. iligkili taraflarla iglemler (devami)

45.3 istirakler ve bagh ortakliklarda i¢csel kaynaklardan yapilan sermaye arttirrmi nedeniyle

elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur.

45.4 Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur.

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yikamliliiklerin tutan: Sirket'in diger finansal varlik olarak siniflanan Tarsim lehine bloke
125.523 TL (31 Aralik 2008 — 127.172 TL) degerinde devlet tahvili bulunmaktadir.

46. Bilanco tarihinden sonra ortaya cikan olaylar:

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 2.365 TL (31 Aralik 2008 - 2.173 TL) olan kidem tazminati tavani, 1
Ocak 2010 tarihinden itibaren 2.427 TL (1 Ocak 2009 - 2.260 TL)’ye yikseltilmigtir.

47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini agan kalemlerin ad ve

tutarlan:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

a) Diger cesitli alacaklar:

Zorunlu deprem sigortasindan borglular 147.854 540.477
Zorunlu deprem sigortasindan alacaklilar (322.677) (566.874)
Saticilara verilen avanslar 4.674 2.526
Diger alacaklar 70.063 234.607

(100.086) 210.736

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

b) Diger esas faaliyetlerden borglar:

Rucu gelirleri reaslirans pay! 329.249 286.887
Diger 161.273 168.532
490.522 455.419

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

c) Diger cesitli borglar:

Saticilara borglar 1.621.989 1.357.116
Zorunlu deprem sigortasindan acentelere borglar 48.891 82.098
Diger borg¢lar - 820

1.670.880 1.440.034
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47. Diger (devami)

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

d) Diger teknik karsiliklar:

Dengeleme karsiligi 9.477.800 4.527.920
AktUeryal matematik karsilik 1.039.523 349.820
10.517.323 4.877.740

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

e) Gelecek aylara ait giderler:

Ertelenmis komisyon giderleri 29.456.819 21.451.699
Pesin 6denen bélismesiz hasar fazlasi gideri 3.780.647 3.699.988
Pesin 6denen sigorta giderleri 555.695 480.839
Diger giderler 277.931 267.305

34.071.092 25.899.831

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

f) Gelecek aylara ait gelirler:

Ertelenmis komisyon gelirleri

2.086.715

1.697.507

2.086.715

1.697.507

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanc¢o aktif toplaminin yilizde birini agan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar

tutarlarinin ayri ayri toplamlari: Yoktur.
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47. Diger (devami)

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: 24.839.221 TL (31 Aralik

2008 —20.666.314 TL).

Riicu alacaklarinin detay! asagidaki gibidir:

Sigorta sirketlerinden riicu alacak tutarlar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kara araclari brangi (*) 3.161.576 3.065.028
Yangin ve dogal afetler brangi 171.589 150.506
Kara araclari sorumluluk bransi (*) 139.758 107.636
Nakliyat bransi 99.634 74.858
Genel zararlar bransi 4.802 7.868
Kaza bransi 675 2.078
Genel sorumluluk brangi 2.047 980

3.580.081 3.408.954

Gergcek ve tiizel kisilerden riicu alacak tutarlar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kara araglari sorumluluk brangi 6.066.330 4.469.281
Nakliyat bransi 5.362.087 3.963.099
Kara araglari brangi 3.854.375 3.938.535
Yangin ve dogal afetler brangi 3.296.674 3.355.274
Genel zararlar bransi 2.164.182 1.127.566
Su araglari bransi 144.788 236.206
Kaza bransi 263.190 61.190
Genel sorumluluk bransi 107.515 106.209

21.259.141 17.257.360

(*y  Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle tahakkuk esasina gore (reasirans hissesi disildikten
sonra), 2.963.242 TL (31 Aralik 2008 — 2.581.985 TL) tutarinda net riicu alacagini kayitlara

almistir.

47.4 Onceki doneme iligkin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini
ve kaynaklar1 gésteren aciklayici not: Sirket 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 2008 yilina ait
Kurumlar Vergisi Beyannamesi’nin verilimesinden sonra gelen 2008 yilina ait faturalara iliskin
11.855 TLlik tutar dnceki yillara ait gider ve zararlar hesabinda muhasebelestirmistir. 31 Aralik
2008 tarihi itibariyle ise 21.256 TL tutarinda ge¢mis yillara ait gider diizeltmeleri bulunmaktadir.
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47. Diger (devami)

47.5 Yer almasi gereken diger notlar

Dénemin reeskont ve Kkarsilik giderleri:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Kazanilmamig primler karsihgi 14.651.151 33.666.167
Muallak tazminat kargiligi 24.372.117 26.648.097
Devam eden riskler karsihgi (538.454) 1.010.553
Aktieryal matematik karsiligi 689.703 349.820
Dengeleme karsiligi 4.949.880 4.527.920
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsilig (1.321.759) 1.614.345
Kidem tazminati karsihgi, net 159.930 94.151
Genel yonetim gider tahakkuklari 155.645 (132.656)
Bolismesiz hasar fazlasi gider tahakkuklari 1.426.455 (706.550)
Rucu tahakkuklari, net (381.257) (1.110.622)
Vergi karsilig 775.565 5.972.838
Ertelenen vergi karsiligi 509.081 (1.085.004)
Reeskont karsiligi, net 46.729 374.678
45.494.786 73.444.981

47.6 Kar dagitimi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket’'in net dbnem zarari bulundugundan, kar dagitimi séz konusu

degildir.

Aviva Sigorta A.S. 2009 ve 2008 yillari kar dagitim tablolari (TL)

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

1. Odenmis / Gikarilmis sermaye 75.000.000 50.000.000
2. Toplam yasal yedek akce (Yasal kayitlara gére) 4.230.349 2.396.381
Esas sézlesme uyarinca kar dagitiminda imtiyaz var ise séz konusu imtiyaza iligkin bilgi Yoktur Yoktur
SPK'ya gobre

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

3. Donem kari/(zarar) (1.350.273) 25.652.199
4. Odenecek vergiler ( -) (775.565) 5.972.838
5. Net dénem kari/(zaran) (=) (2.125.838) 19.679.361
6. Gecmis yillar zararlan ( -) - -
7. Birinci tertip yasal yedek ( - ) - 983.968
8  Net dagitilabilir ddnem kari (=) - 18.695.393
9  Yiliginde yapilan bagislar ( +) - 9.041
10 Birinci temettliiin hesaplanacagi bagislar eklenmis net dagitilabilir ddnem kari - 18.704.434
11 Ortaklara birinci temett - 3.740.887
- Nakit - 3.740.887

- Bedelsiz - -

- Toplam - 3.740.887

12 imtiyazh hisse senedi sahiplerine dagitilan temettii - -
13 Yonetim kurulu Uyelerine, ¢alisanlara v.b'e temetti - -
14 intifa senedi sahiplerine dagitilan temetti - -
15 Ortaklara ikinci temettu - 7.259.113
16 Ikinci tertip yasal yedek akge - 850.000
17  Statll yedekleri - -
18 Ozel yedekler - -
19 Olaganistl yedek - 6.845.393

20 Dagitiimasi 6ngériilen diger kaynaklar
- Gecmis yil kar
- Olagandsti yedekler
- Kanun ve esas s6zlesme uyarinca dagitilabilir diger yedekler

(72)



Aviva Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
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47. Diger (devami)

31 Aralik 2008 tarihinde sona eren hesap dénemine iligkin dagitilan kar payi tutari ve orani hakkinda
bilgi asagidaki gibidir:

Dagitilan kar payi orani hakkinda bilgi

Pay basina temettii bilgileri

Toplam temetti 1 TL nominal degerli

Grubu tutar (TL) hisseye isabet eden temettil
Tutar (TL) Oran (%)
A 6.037.900 0,220 22,0
Brit B 1.646.683 0,220 22,0
C 3.315.417 0,220 22,0
Toplam 11.000.000 0,220 22,0
A 5.132.215 0,187 18,7
Net B 1.399.681 0,187 18,7
C 2.818.104 0,187 18,7
Toplam 9.350.000 0,187 18,7

Dagitilan kar payinin bagiglar eklenmis net dagitilabilir dénem karina orani

Ortaklara dagitilan kar payi tutarlarn (TL) | Ortaklara dagitilan kar payinin bagislar eklenmis
net dagitilabilir dénem karina orani (%)

11.000.000 58,81
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