
 

 

 

Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle finansal tablolar ve 
ba�ımsız denetim raporu  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
 
 
 
�çindekiler 
 
 

Sayfa 
 
Ba�ımsız denetim raporu 1 - 2 

Bilanço 3 - 7 

Gelir tablosu 8 - 9 

Özsermaye de�i�im tablosu 10 

Nakit akı� tablosu 11 

Finansal tablolara ili�kin dipnotlar 12 - 73 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle ba�ımsız denetim raporu 
 
 
 
Aviva Sigorta Anonim �irketi Yönetim Kurulu’na, 
 
 
1. Aviva Sigorta Anonim �irketi’nin (�irket) 31 Aralık 2009 tarihi itibarıyla hazırlanan ve ekte yer 

alan bilançosunu, aynı tarihte sona eren yıla ait gelir tablosunu, özsermaye de�i�im tablosunu 
ve nakit akı� tablosunu, önemli muhasebe politikalarının özetini ve dipnotlarını denetlemi� 
bulunuyoruz. 

 
Finansal tablolarla ilgili olarak �irket yönetiminin sorumlulu�u 
 
2. �irket yönetimi finansal tabloların sigortacılık mevzuatı gere�i yürürlükte bulunan muhasebe ilke 

ve standartlarına göre hazırlanması ve dürüst bir �ekilde sunumundan sorumludur. Bu 
sorumluluk, finansal tabloların hata ve/veya hile ve usulsüzlükten kaynaklanan önemli 
yanlı�lıklar içermeyecek biçimde hazırlanarak, gerçe�i dürüst bir �ekilde yansıtmasını sa�lamak 
amacıyla gerekli iç sistemlerin tasarlanmasını, uygulanmasını ve devam ettirilmesini, ko�ulların 
gerektirdi�i muhasebe tahminlerinin yapılmasını ve uygun muhasebe politikalarının seçilmesini 
ve uygulanmasını içermektedir. 

 
Ba�ımsız denetim kurulu�unun sorumlulu�u 
 
3. Sorumlulu�umuz, yaptı�ımız ba�ımsız denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkında görü� 

bildirmektir. Ba�ımsız denetimimiz, sigortacılık mevzuatı gere�i yürürlükte bulunan ba�ımsız 
denetim ilkelerine ili�kin düzenlemelere uygun olarak gerçekle�tirilmi�tir. Bu düzenlemeler, etik 
ilkelere uyulmasını ve ba�ımsız denetimin, finansal tabloların gerçe�i do�ru ve dürüst bir 
biçimde yansıtıp yansıtmadı�ı konusunda makul bir güvenceyi sa�lamak üzere planlanarak 
yürütülmesini gerektirmektedir. 

 
Ba�ımsız denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili ba�ımsız denetim kanıtı 
toplamak amacıyla, ba�ımsız denetim tekniklerinin kullanılmasını içermektedir. Ba�ımsız 
denetim tekniklerinin seçimi, finansal tabloların hata ve/veya hileden ve usulsüzlükten 
kaynaklanıp kaynaklanmadı�ı hususu da dahil olmak üzere önemli yanlı�lık içerip içermedi�ine 
dair risk de�erlendirmesini de kapsayacak �ekilde, mesleki kanaatimize göre yapılmı�tır. Bu risk 
de�erlendirmesinde, �irket’in iç sistemleri göz önünde bulundurulmu�tur. Ancak, amacımız iç 
sistemlerin etkinli�i hakkında görü� vermek de�il, ba�ımsız denetim tekniklerini ko�ullara uygun 
olarak tasarlamak amacıyla, �irket yönetimi tarafından hazırlanan finansal tablolar ile iç 
sistemler arasındaki ili�kiyi ortaya koymaktır. Ba�ımsız denetimimiz, ayrıca �irket yönetimi 
tarafından benimsenen muhasebe politikaları ile yapılan önemli muhasebe tahminlerinin ve 
finansal tabloların bir bütün olarak sunumunun uygunlu�unun de�erlendirilmesini içermektedir.  
 
Ba�ımsız denetim sırasında temin etti�imiz ba�ımsız denetim kanıtlarının, görü�ümüzün 
olu�turulmasına yeterli ve uygun bir dayanak olu�turdu�una inanıyoruz. 
 



 

 (2) 

 
 
 
 
Görü� 
 
4. Görü�ümüze göre, ili�ikteki finansal tablolar, Aviva Sigorta Anonim �irketi’nin 31 Aralık 2009 

tarihi itibariyle finansal durumunu, aynı tarihte sona eren yıla ait finansal performansını ve nakit 
akı�larını, sigortacılık mevzuatı gere�i yürürlükte bulunan muhasebe ilke ve standartları (bkz. 2 
no’lu dipnot) çerçevesinde do�ru ve dürüst bir biçimde yansıtmaktadır. 

 
Görü�ü etkilemeyen hususlar 

 
5. Sermaye Piyasası Kanunu’nun VII. bölüm 50. maddesi (a) fıkrası hükmü uyarınca sigorta 

�irketleri kurulu�, denetim, gözetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartları konularında 
kendi özel kanunları hükümlerine tabidir. Dolayısıyla ili�ikteki finansal tablolar sigorta ve 
reasürans �irketlerinin tabi oldu�u 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu gere�ince yürürlükte bulunan 
düzenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarına ve ilgili yönetmeliklere göre 
hazırlanmı�tır. 

 
 
Güney Ba�ımsız Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Mü�avirlik Anonim �irketi 
A member firm of Ernst & Young Global Limited 
 
 
 
 
 
�eyda Oltulu, SMMM 
Sorumlu Ortak, Ba�denetçi 
 
 
11 Mart 2010 
�stanbul, Türkiye 
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  Ba�ımsız 
denetimden geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden geçmi� 

 Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
I- Cari varlıklar    
A- Nakit ve nakit benzeri varlıklar  2.12 121.912.642 80.079.000 
1- Kasa 2.12 370 17 
2- Alınan çekler  - - 
3- Bankalar 14 89.161.077 62.280.933 
4- Verilen çekler ve ödeme emirleri (-) 2.12 (1.390) (1.390) 
5- Di�er nakit ve nakit benzeri varlıklar 14 32.752.585 17.799.440 
B- Finansal varlıklar ile riski sigortalılara ait finansal yatırımlar 11 99.861.283 131.879.398 
1- Satılmaya hazır finansal varlıklar 11 99.841.220 123.586.509 
2- Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlıklar   - - 
3- Alım satım amaçlı finansal varlıklar  11 20.063 8.292.889 
4- Krediler  - - 
5- Krediler kar�ılı�ı (-)  - - 
6- Riski hayat poliçesi sahiplerine ait finansal yatırımlar  - - 
7- �irket hissesi  - - 
8- Finansal varlıklar de�er dü�üklü�ü kar�ılı�ı (-)   - - 
C- Esas faaliyetlerden alacaklar 12.1 89.624.409 88.166.563 
1- Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar  12.1 90.188.923 91.111.087 
2- Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı (-) 12.1 (2.246.033) (3.905.813) 
3- Reasürans faaliyetlerinden alacaklar   - - 
4- Reasürans faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
5- Sigorta ve reasürans �irketleri nezdindeki depolar  - - 
6- Sigortalılara krediler (ikrazlar)  - - 
7- Sigortalılara krediler (ikrazlar) kar�ılı�ı (-)  - - 
8- Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar  - - 
9- Esas faaliyetlerden kaynaklanan �üpheli alacaklar 12.1 6.728.785 5.670.534 
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan �üpheli alacaklar kar�ılı�ı (-) 12.1 (5.047.266) (4.709.245) 
D- �li�kili taraflardan alacaklar   4.474.876 10.497 
1- Ortaklardan alacaklar  12.2 4.462.354 - 
2- ��tiraklerden alacaklar  - - 
3- Ba�lı ortaklıklardan alacaklar  - - 
4- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüslerden alacaklar   - - 
5- Personelden alacaklar  - - 
6- Di�er ili�kili taraflardan alacaklar  12.522 10.497 
7- �li�kili taraflardan alacaklar reeskontu (-)  - - 
8- �li�kili taraflardan �üpheli alacaklar  - - 
9- �li�kili taraflardan �üpheli alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
E- Di�er alacaklar  (91.311) 219.541 
1- Finansal kiralama alacakları  - - 
2- Kazanılmamı� finansal kiralama faiz gelirleri (-)  - - 
3- Verilen depozito ve teminatlar  8.775 8.805 
4- Di�er çe�itli alacaklar 47.1 (100.086) 210.736 
5- Di�er çe�itli alacaklar reeskontu (-)  - - 
6- �üpheli di�er alacaklar  163.896 163.896 
7- �üpheli di�er alacaklar kar�ılı�ı (-)  (163.896) (163.896) 
F- Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkukları   34.103.552 25.899.831 
1- Gelecek aylara ait giderler  47.1 34.071.092 25.899.831 
2- Tahakkuk etmi� faiz ve kira gelirleri  32.460 - 
3- Gelir tahakkukları  - - 
4- Gelecek aylara ait di�er giderler ve gelir tahakkukları   - - 
G- Di�er cari varlıklar  29.645 217.374 
1- Gelecek aylar ihtiyacı stoklar  - 186.428 
2- Pe�in ödenen vergiler ve fonlar   - - 
3- Ertelenmi� vergi varlıkları  - - 
4- �� avansları   - 248 
5- Personele verilen avanslar   29.645 30.698 
6- Sayım ve tesellüm noksanları   - - 
7- Di�er çe�itli cari varlıklar   - - 
8- Di�er cari varlıklar kar�ılı�ı (-)  - - 
    
I- Cari varlıklar toplamı  349.915.096 326.472.204 

 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır.
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  Ba�ımsız  
 denetimden geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden geçmi� 

 Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
II- Cari olmayan varlıklar    
A- Esas faaliyetlerden alacaklar   - - 
1- Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar   - - 
2- Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
3- Reasürans faaliyetlerinden alacaklar  - - 
4- Reasürans faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
5- Sigorta ve reasürans �irketleri nezdindeki depolar   - - 
6- Sigortalılara krediler (ikrazlar)  - - 
7- Sigortalılara krediler (ikrazlar) kar�ılı�ı (-)  - - 
8- Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar  - - 
9-Esas faaliyetlerden kaynaklanan �üpheli alacaklar   - - 
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan �üpheli alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
B- �li�kili taraflardan alacaklar   - - 
1- Ortaklardan alacaklar   - - 
2- ��tiraklerden alacaklar  - - 
3- Ba�lı ortaklıklardan alacaklar   - - 
4- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüslerden alacaklar   - - 
5- Personelden alacaklar   - - 
6- Di�er ili�kili taraflardan alacaklar  - - 
7- �li�kili taraflardan alacaklar reeskontu (-)  - - 
8- �li�kili taraflardan �üpheli alacaklar  - - 
9- �li�kili taraflardan �üpheli alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
C- Di�er alacaklar  52.882 2.882 
1- Finansal kiralama alacakları  - - 
2- Kazanılmamı� finansal kiralama faiz gelirleri (-)  - - 
3- Verilen depozito ve teminatlar  52.882 2.882 
4- Di�er çe�itli alacaklar  - - 
5- Di�er çe�itli alacaklar reeskontu(-)  - - 
6- �üpheli di�er alacaklar  - - 
7- �üpheli di�er alacaklar kar�ılı�ı (-)  - - 
D- Finansal varlıklar   130.565 136.500 
1- Ba�lı menkul kıymetler   - - 
2- ��tirakler   - - 
3- ��tirakler sermaye taahhütleri (-)  - - 
4- Ba�lı ortaklıklar  - - 
5- Ba�lı ortaklıklar sermaye taahhütleri (-)  - - 
6- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüsler  - - 
7- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüsler sermaye taahhütleri (-)  - - 
8- Finansal varlıklar ve riski sigortalılara ait finansal yatırımlar  - - 
9- Di�er finansal varlıklar  9 130.565 136.500 
10- Finansal varlıklar de�er dü�üklü�ü kar�ılı�ı (-)   - - 
E- Maddi varlıklar 6 1.154.431 1.307.191 
1- Yatırım amaçlı gayrimenkuller  - - 
2- Yatırım amaçlı gayrimenkuller de�er dü�üklü�ü kar�ılı�ı (-)  - - 
3- Kullanım amaçlı gayrimenkuller  - - 
4- Makine ve teçhizatlar   - - 
5- Demirba� ve tesisatlar  6 3.596.313 3.270.288 
6- Motorlu ta�ıtlar  6 500.285 580.109 
7- Di�er maddi varlıklar (özel maliyet bedelleri dahil) 6 1.207.083 1.199.661 
8- Kiralama yoluyla edinilmi� maddi varlıklar 6 2.130.355 2.134.504 
9- Birikmi� amortismanlar (-) 6 (6.279.605) (5.877.371) 
10- Maddi varlıklara ili�kin avanslar (yapılmakta olan yatırımlar dahil)  - - 
F- Maddi olmayan varlıklar 8 1.420.252 1.587.858 
1- Haklar  8 7.485.843 6.880.741 
2- �erefiye   - - 
3- Faaliyet öncesi döneme ait giderler   - - 
4- Ara�tırma ve geli�tirme giderleri    - - 
6- Di�er maddi olmayan varlıklar   - - 
7- Birikmi� itfalar (amortismanlar) (-)  8 (6.065.591) (5.292.883) 
8- Maddi olmayan varlıklara ili�kin avanslar   - - 
G-Gelecek yıllara ait giderler ve gelir tahakkukları   - - 
1- Gelecek yıllara ait giderler  - - 
2- Gelir tahakkukları    - - 
3- Gelecek yıllara ait di�er giderler ve gelir tahakkukları   - - 
H-Di�er cari olmayan varlıklar  - - 
1- Efektif yabancı para hesapları  - - 
2- Döviz hesapları  - - 
3- Gelecek yıllar ihtiyacı stoklar   - - 
4- Pe�in ödenen vergiler ve fonlar  - - 
5- Ertelenmi� vergi varlıkları  - - 
6- Di�er çe�itli cari olmayan varlıklar   - - 
7- Di�er cari olmayan varlıklar amortismanı (-)  - - 
8- Di�er cari olmayan varlıklar kar�ılı�ı (-)  - - 
    
II- Cari olmayan varlıklar toplamı  2.758.130 3.034.431 
    
Varlıklar toplamı  352.673.226 329.506.635 

 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır.
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Ba�ımsız  
denetimden 

geçmi� 

Ba�ımsız  
denetimden 

geçmi� 
 Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
III- Kısa vadeli yükümlülükler    
A- Finansal borçlar   228.191 217.460 
1- Kredi kurulu�larına borçlar  20 228.187 216.597 
2- Finansal kiralama i�lemelerinden borçlar  4 863 
3- Ertelenmi� finansal kiralama borçlanma maliyetleri (-)  - - 
4- Uzun vadeli kredilerin anapara taksitleri ve faizleri   - - 
5- Çıkarılmı� tahviller(bonolar) anapara, taksit ve faizleri  - - 
6- Çıkarılmı� di�er finansal varlıklar   - - 
7- Çıkarılmı� di�er finansal varlıklar ihraç farkı (-)  - - 
8- Di�er finansal borçlar (yükümlülükler)  - - 
B- Esas faaliyetlerden borçlar   2.438.827 3.113.237 
1- Sigortacılık faaliyetlerinden borçlar  19 1.948.406 2.658.105 
2- Reasürans faaliyetlerinden borçlar   - - 
3- Sigorta ve reasürans �irketlerinden alınan depolar   (101) (287) 
4- Emeklilik faaliyetlerinden borçlar  - - 
5- Di�er esas faaliyetlerden borçlar 47.1 490.522 455.419 
6- Di�er esas faaliyetlerden borçlar borç senetleri reeskontu (-)  - - 
C- �li�kili taraflara borçlar   1.065.522 8.106.389 
1- Ortaklara borçlar 12.2 1.058.574 8.100.411 
2- ��tiraklere borçlar  - - 
3- Ba�lı ortaklıklara borçlar  - - 
4- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüslere borçlar  - - 
5- Personele borçlar  6.948 5.978 
6- Di�er ili�kili taraflara borçlar  - - 
D- Di�er borçlar   1.657.542 1.419.926 
1- Alınan depozito ve teminatlar  - - 
2- Di�er çe�itli borçlar 47.1               1.670.880 1.440.034 
3- Di�er çe�itli borçlar reeskontu (-)  (13.338) (20.108) 
E- Sigortacılık teknik kar�ılıkları   227.180.883 188.696.069 
1- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı - net  17.15 133.192.685 118.541.534 
2- Devam eden riskler kar�ılı�ı - net  17.15 639.211 1.177.665 
3- Hayat matematik kar�ılı�ı - net   - - 
4- Muallak tazminat kar�ılı�ı - net  17.15 93.348.987 68.976.870 
5- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ı - net  - - 
6- Yatırım riski hayat sigortası poliçe sahiplerine ait poliçeler için ayrılan 

kar�ılık - net  - - 
7- Di�er teknik kar�ılıklar - net  - - 
F- Ödenecek vergi ve benzeri di�er yükümlülükler ile kar�ılıkları    (779.279) 3.885.323 
1- Ödenecek vergi ve fonlar   4.104.816 3.406.988 
2- Ödenecek sosyal güvenlik kesintileri   257.991 217.150 
3- Vadesi geçmi�, ertelenmi� veya taksitlendirilmi� vergi ve di�er 

yükümlülükler  - - 
4- Ödenecek di�er vergi ve benzeri yükümlülükler  - - 
5- Dönem karı vergi ve di�er yasal yükümlülük kar�ılıkları  35 1.146.905 6.026.010 
6- Dönem karının pe�in ödenen vergi ve di�er yükümlülükleri (-) 35 (6.288.991) (5.764.825) 
7- Di�er vergi ve benzeri yükümlülük kar�ılıkları   - - 
G- Di�er risklere ili�kin kar�ılıklar  3.247.313 1.665.213 
1- Kıdem tazminatı kar�ılı�ı  - - 
2- Sosyal yardım sandı�ı varlık açıkları kar�ılı�ı  - - 
3- Maliyet giderleri kar�ılı�ı 23 3.247.313 1.665.213 
H- Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkukları   2.086.715 1.697.507 
1- Gelecek aylara ait gelirler  19, 47.1 2.086.715 1.697.507 
2- Gider tahakkukları  - - 
3- Gelecek aylara ait di�er gelirler ve gider tahakkukları  - - 
I- Di�er kısa vadeli yükümlülükler   - - 
1- Ertelenmi� vergi yükümlü�ü  - - 
2- Sayım ve tesellüm fazlalıkları   - - 
3- Di�er çe�itli kısa vadeli yükümlülükler   - - 
    
III - Kısa vadeli yükümlülükler toplamı  237.125.714 208.801.124 
 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır.
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Ba�ımsız  
 denetimden 

geçmi� 

Ba�ımsız  
denetimden 

 geçmi� 
 Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
IV- Uzun vadeli yükümlülükler    
A- Finansal borçlar   - - 
1- Kredi kurulu�larına borçlar   - - 
2- Finansal kiralama i�lemlerinden borçlar  - - 
3- Ertelenmi� finansal kiralama borçlanma maliyetleri (-)  - - 
4- Çıkarılmı� tahviller  - - 
5- Çıkarılmı� di�er finansal varlıklar   - - 
6- Çıkarılmı� di�er finansal varlıklar ihraç farkı (-)  - - 
7- Di�er finansal borçlar (yükümlülükler)  - - 
B- Esas faaliyetlerden borçlar   - - 
1- Sigortacılık faaliyetlerinden borçlar   - - 
2- Reasürans faaliyetlerinden borçlar   - - 
3- Sigorta ve reasürans �irketlerinden alınan depolar   - - 
4- Emeklilik faaliyetlerinden borçlar  - - 
5- Di�er esas faaliyetlerden borçlar  - - 
6- Di�er esas faaliyetlerden borçlar borç senetleri reeskontu (-)  - - 
C- �li�kili taraflara borçlar   - - 
1- Ortaklara borçlar  - - 
2- ��tiraklere borçlar  - - 
3- Ba�lı ortaklıklara borçlar  - - 
4- Mü�terek yönetime tabi te�ebbüslere borçlar   - - 
5- Personele borçlar   - - 
6- Di�er ili�kili taraflara borçlar   - - 
D- Di�er borçlar   - - 
1- Alınan depozito ve teminatlar   - - 
2- Di�er çe�itli borçlar   - - 
3- Di�er çe�itli borçlar reeskontu  - - 
E- Sigortacılık teknik kar�ılıkları   10.517.323 4.877.740 
1- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı – net   - - 
2- Devam eden riskler kar�ılı�ı - net   - - 
3- Hayat matematik kar�ılı�ı - net   - - 
4- Muallak tazminat kar�ılı�ı - net   - - 
5- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ı - net  - - 
6-Yatırım riski hayat sigortası poliçe sahiplerine ait poliçeler için ayrılan kar�ılık - net  - - 
7- Di�er teknik kar�ılıklar - net 17.15, 47.1 10.517.323 4.877.740 
F- Di�er yükümlülükler ve kar�ılıkları   - - 
1- Ödenecek di�er yükümlülükler    - - 
2- Vadesi geçmi�, ertelenmi� veya taksitlendirilmi� vergi ve di�er yükümlülükler  - - 
3-Di�er borç ve gider kar�ılıkları   - - 
G- Di�er risklere ili�kin kar�ılıklar   951.230 791.300 
1- Kıdem tazminatı kar�ılı�ı 22 951.230 791.300 
2- Sosyal yardım sandı�ı varlık açıkları kar�ılı�ı  - - 
H- Gelecek yıllara ait gelirler ve gider tahakkukları   - - 
1- Gelecek yıllara ait gelirler   - - 
2- Gider tahakkukları  - - 
3- Gelecek yıllara ait di�er gelirler ve gider tahakkukları  - - 
I- Di�er uzun vadeli yükümlülükler  899.539 395.932 
1- Ertelenmi� vergi yükümlülü�ü 21, 35 899.539 395.932 
2- Di�er uzun vadeli yükümlülükler   - - 
    
IV- Uzun vadeli yükümlülükler toplamı  12.368.092 6.064.972 

 
 
 
 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır.



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle  
Ayrıntılı bilanço 
(Para birimi - Türk Lirası (TL)) 
 
 
 

 (7) 

  Ba�ımsız 
denetimden 

geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden 

geçmi� 
 Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
V- Özsermaye    
A- Ödenmi� sermaye   75.000.000 50.000.000 
1- (Nominal) sermaye  2.13, 15.3 75.000.000 50.000.000 
2- Ödenmemi� sermaye (-)  - - 
3- Sermaye düzeltmesi olumlu farkları  - - 
4- Sermaye düzeltmesi olumsuz farkları (-)  - - 
B- Sermaye yedekleri   135.825 135.825 
1- Hisse senedi ihraç primleri   135.825 135.825 
2- Hisse senedi iptal karları  - - 
3- Sermayeye eklenecek satı� karları  - - 
4- Yabancı para çevirim farkları  - - 
5- Di�er sermaye yedekleri  - - 
C- Kar yedekleri   30.169.433 42.974.829 
1- Yasal yedekler  15.2 4.230.349 2.396.381 
2- Statü yedekleri  - - 
3- Ola�anüstü yedekler  23.677.200 19.880.727 
4- Özel fonlar (yedekler)  - - 
5- Finansal varlıkların de�erlemesi 15.2 2.261.884 597.166 
6- Di�er kar yedekleri  15.2 - 20.100.555 
D- Geçmi� yıllar karları   - 1.850.524 
1- Geçmi� yıllar karları   - 1.850.524 
E- Geçmi� yıllar zararları (-)  - - 
1- Geçmi� yıllar zararları   - - 
F- Dönem net karı (zararı)  (2.125.838) 19.679.361 
1- Dönem net karı  - 19.679.361 
2- Dönem net zararı (-)  (2.125.838) - 
    
Özsermaye toplamı  103.179.420 114.640.539 
    
Yükümlülükler toplamı  352.673.226 329.506.635 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır. 
 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihinde sona eren yıla ait  
Ayrıntılı gelir tablosu  
(Para birimi - Türk Lirası (TL)) 
 
 
 

 (8) 

I- Teknik bölüm 
 

  Ba�ımsız 
denetimden 

geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden  

geçmi� 
  

Dipnot 
1 Ocak –  

31 Aralık 2009 
1 Ocak - 

31 Aralık 2008 
    
A- Hayat dı�ı teknik gelir   234.199.397 204.665.671 
1- Kazanılmı� primler (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  208.028.784 175.299.585 
1.1- Yazılan primler (reasürör payı dü�ülmü� olarak) 24 222.141.481 209.976.305 
1.1.1- Brüt yazılan primler (+) 24 274.780.070 244.441.705 
1.1.2- Reasüröre devredilen primler (-) 10, 24 (52.638.589) (34.465.400) 
1.2- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak)(+/-)  47.5, 17 (14.651.151) (33.666.167) 
1.2.1- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (-) 17 (16.868.665) (36.724.528) 
1.2.2- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ında reasürör payı (+) 10, 17 2.217.514 3.058.361 
1.3- Devam eden riskler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak)(+/-) 17, 47.5 538.454 (1.010.553) 
1.3.1- Devam eden riskler kar�ılı�ı (-)  304.186 (1.010.553) 
1.3.2- Devam eden riskler kar�ılı�ında reasürör payı (+)  234.268 - 
2- Teknik olmayan bölümden aktarılan yatırım gelirleri  25.789.356 28.255.464 
3- Di�er teknik gelirler (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  381.257 1.110.622 
3.1- Brüt di�er teknik gelirler (+)  423.619 1.234.025 
3.2- Brüt di�er teknik gelirlerde reasürör payı (-) 10 (42.362) (123.403) 
B- Hayat dı�ı teknik gider(-)  (234.024.856) (182.206.102) 
1- Gerçekle�en hasarlar (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  (146.576.335) (120.120.122) 
1.1- Ödenen hasarlar (reasürör payı dü�ülmü� olarak) 17 (122.204.218) (93.472.025) 
1.1.1- Brüt ödenen hasarlar (-)  (165.186.310) (105.859.841) 
1.1.2- Brüt ödenen hasarlarda reasürör payı (+) 10 42.982.092 12.387.816 
1.2- Muallak hasarlar kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-) 47.5 (24.372.117) (26.648.097) 
1.2.1- Muallak hasarlar kar�ılı�ı (-)  (34.272.750) (30.985.738) 
1.2.2- Muallak hasarlar kar�ılı�ında reasürör payı (+) 10 9.900.633 4.337.641 
2- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)  - - 
2.1- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ı (-)  - - 
2.2- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
3- Di�er teknik kar�ılıklarda de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-) 17, 47.5 (5.639.583) (4.877.740) 
4- Faaliyet giderleri (-) 31, 32 (81.808.938) (57.208.240) 
C- Teknik bölüm dengesi- Hayat dı�ı (A - B)  174.541 22.459.569 
D- Hayat teknik gelir   - - 
1- Kazanılmı� primler (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  - - 
1.1- Yazılan primler (reasürör payı dü�ülmü� olarak)   - - 
1.1.1- Brüt yazılan primler (+)  - - 
1.1.2- Reasüröre devredilen primler (-)  - - 
1.2- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)    - - 
1.2.1-Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (-)  - - 
1.2.2- Kazanılmamı� primler kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
1.3- Devam eden riskler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)  - - 
1.3.1- Devam eden riskler kar�ılı�ı (-)  - - 
1.3.2- Devam eden riskler kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
2- Hayat bran�ı yatırım geliri   - - 
3- Yatırımlardaki gerçekle�memi� karlar  - - 
4- Di�er teknik gelirler (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  - - 
E- Hayat teknik gider   - - 
1- Gerçekle�en hasarlar (reasürör payı dü�ülmü� olarak)  - - 
1.1- Ödenen tazminatlar (reasürör payı dü�ülmü� olarak)   - - 
1.1.1- Brüt ödenen tazminatlar (-)  - - 
1.1.2- Ödenen tazminatlarda reasürör payı (+)  - - 
1.2- Muallak tazminatlar kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)  - - 
1.2.1- Muallak tazminatlar kar�ılı�ı (-)  - - 
1.2.2- Muallak hasarlar kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
2- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)  - - 
2.1- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ı (-)  - - 
2.2- �kramiye ve indirimler kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
3- Hayat matematik kar�ılı�ında de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak)(+/-)  - - 
3.1- Hayat matematik kar�ılı�ı (-)  - - 
3.2- Hayat matematik kar�ılı�ında reasürör payı (+)  - - 
4- Yatırım riski hayat sigortası poliçe sahiplerine ait poliçeler için ayrılan kar�ılıklarda de�i�im  (reasürör payı ve 

devreden kısım dü�ülmü� olarak)(+/-) 
 

- - 
4.1- Yatırım riski hayat sigortası poliçe sahiplerine ait poliçeler için ayrılan kar�ılıklar(-)     - - 
4.2- Yatırım riski hayat sigortası poliçe sahiplerine ait poliçeler için ayrılan kar�ılıklarda reasürör payı (+)     - - 
5- Di�er teknik kar�ılıklarda de�i�im (reasürör payı ve devreden kısım dü�ülmü� olarak) (+/-)  - - 
6- Faaliyet giderleri (-)   - - 
7- Yatırım giderleri (-)  - - 
8- Yatırımlardaki gerçekle�memi� zararlar (-)  - - 
9- Teknik olmayan bölüme aktarılan yatırım gelirleri (-)  - - 
F- Teknik bölüm dengesi - Hayat (D - E)  - - 
G- Emeklilik teknik gelir  - - 
1- Fon i�letim gelirleri   - - 
2- Yönetim gideri kesintisi   - - 
3- Giri� aidatı gelirleri   - - 
4- Ara verme halinde yönetim gideri kesintisi  - - 
5- Özel hizmet gideri kesintisi  - - 
6- Sermaye tahsis avansı de�er artı� gelirleri  - - 
7- Di�er teknik gelirler  - - 
H- Emeklilik teknik gideri  - - 
1- Fon i�letim giderleri (-)    - - 
2- Sermaye tahsis avansları de�er azalı� giderleri (-)  - - 
3- Faaliyet giderleri (-)  - - 
4- Di�er teknik giderler (-)   - - 
I- Teknik bölüm dengesi- Emeklilik (G - H)  - - 
J- Genel teknik bölüm dengesi (C+F+I)  174.541 22.459.569 

 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır. 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihinde sona eren yıla ait  
Ayrıntılı gelir tablosu  
(Para birimi - Türk Lirası (TL)) 
 
 
 

 (9) 

II. Teknik olmayan bölüm 
 
 Ba�ımsız 

denetimden 
 geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden  

geçmi� 
  

Dipnot 
1 Ocak –  

31 Aralık 2009 
1 Ocak - 

31 Aralık 2008 
    
C- Teknik bölüm dengesi- Hayat dı�ı (A - B)  174.541 22.459.569 
F- Teknik bölüm dengesi- Hayat  (D - E)  - - 
I- Teknik bölüm dengesi- Emeklilik (G - H)  - - 
J- Genel teknik bölüm dengesi (C+F+I)  174.541 22.459.569 
K- Yatırım gelirleri  30.608.466 37.924.172 
1- Finansal yatırımlardan elde edilen gelirler 26 19.343.311 14.971.557 
2-Finansal yatırımların nakde çevrilmesinden elde edilen karlar 26 9.252.003 4.274.615 
3- Finansal yatırımların de�erlemesi 26 (2.767.360) 7.918.274 
4- Kambiyo karları 36 4.780.512 10.759.726 
5- ��tiraklerden gelirler  - - 
6- Ba�lı ortaklıklar ve mü�terek yönetime tabi te�ebbüslerden gelirler  - - 
7- Arazi, arsa ile binalardan elde edilen gelirler  - - 
8- Türev ürünlerden elde edilen gelirler  - - 
9- Di�er yatırımlar  - - 
10- Hayat teknik bölümünden aktarılan yatırım gelirleri  - - 
L- Yatırım giderleri (-)  (33.280.602) (33.787.423) 
1- Yatırım yönetim giderleri – faiz dahil (-)  (1.224.954) (693.609) 
2- Yatırımlar de�er azalı�ları (-) 26 12.814 (13.625) 
3- Yatırımların nakde çevrilmesi sonucunda olu�an zararlar (-) 26 (251) (106.346) 
4- Hayat dı�ı teknik bölümüne aktarılan yatırım gelirleri (-)  (25.789.356) (28.255.464) 
5- Türev ürünler sonucunda olu�an zararlar (-)  - - 
6- Kambiyo zararları (-) 36 (4.976.440) (3.471.870) 
7- Amortisman giderleri (-) 6 (1.302.415) (1.246.509) 
8- Di�er yatırım giderleri (-)   - - 
M- Di�er faaliyetlerden ve ola�andı�ı faaliyetlerden gelir ve karlar ile gider ve zararlar (+/-)  1.147.322 (944.119) 
1- Kar�ılıklar hesabı (+/-)  1.161.828 (1.708.496) 
2- Reeskont hesabı (+/-) 47.5 (46.729) (374.678) 
3- Özellikli sigortalar hesabı (+/-)  - - 
4- Enflasyon düzeltmesi hesabı (+/-)  - - 
5- Ertelenmi� vergi varlı�ı hesabı (+/-) 21, 35 (509.081) 1.085.004 
6- Ertelenmi� vergi yükümlülü�ü gideri (-)  - - 
7- Di�er gelir ve karlar   694.444 216.258 
8- Di�er gider ve zararlar (-)   (141.285) (140.951) 
9- Önceki yıl gelir ve karları  - - 
10- Önceki yıl gider ve zararları(-) 47.4 (11.855) (21.256) 
N- Dönem net karı veya zararı   (2.125.838) 19.679.361 
1- Dönem karı veya zararı  (1.350.273) 25.652.199 
2- Dönem karı vergi ve di�er yasal yükümlülük kar�ılıkları (-)  35 (775.565) (5.972.838) 
3- Dönem net karı veya zararı  (2.125.838) 19.679.361 
4- Enflasyon düzeltme hesabı  - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır.



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihinde sona eren yıla ait  
özsermaye de�i�im tablosu  
(Para birimi - Türk Lirası (TL)) 
 
 
 

 (10) 

 Ba�ımsız denetimden geçmi� 
 31 Aralık 2009 
 Özsermaye de�i�im tablosu 
   

 
Dipnot 

referansları Sermaye 

��letmenin 
kendi hisse 
senetleri (-) 

Varlıklarda 
de�er 
artı�ı 

Öz sermaye 
enflasyon 

düzeltmesi 
farkları 

Yabancı para 
çevrim 
farkları 

Yasal 
yedekler 

Statü 
yedekleri 

Di�er yedekler ve 
da�ıtılmamı� 

karlar 
Net dönem karı 

(veya zararı) 

Geçmi� yıllar 
karı (veya 

zararı) Toplam 
             
I- Önceki dönem sonu bakiyesi (31/12/2008)  50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539 
II- Muhasebe politikasında de�i�iklikler (Not 2)  - - - - - - - - - - - 
III- Yeni bakiye (I + II) (01/01/2009)  50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539 
A- Sermaye artırımı (A1+A2)  - - - - - - - - - - - 
1- Nakit  - - - - - - - - - -  
2- �ç kaynaklardan 2.13,15 25.000.000 - - - - - - (25.000.000) - - - 
B- ��letmenin aldı�ı kendi hisse senetleri  - - - - - - - - - - - 
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanç ve kayıplar 15 - - 1.664.718 - - - - - - - 1.664.718 
D- Varlıklarda de�er artı�ı  - - - - - - - - - - - 
E- Yabancı para çevrim farkları  - - - - - - - - - - - 
F- Di�er kazanç ve kayıplar  - - - - - - - - - - - 
G- Enflasyon düzeltme farkları  - - - - - - - - - - - 
H- Dönem net karı (zararı)  - - - - - - - - (2.125.838) - (2.125.838) 
I- Da�ıtılan temettü  - - - - - - - - (11.000.000) - (11.000.000) 
J- Geçmi� yıl karlarından da�ıtım 15 - - - - - 1.833.968 - 8.695.918 (8.679.361) (1.850.524) 1 
             
II- Dönem sonu bakiyesi (31/12/2009) 
(III+A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 

 
75.000.000 - 2.261.884 - - 4.230.349 - 23.813.025 (2.125.838) - 103.179.420 

 
 

 Ba�ımsız denetimden geçmi� 
 31 Aralık 2008 
 Özsermaye de�i�im tablosu  
   

 
Dipnot 

referansları Sermaye 

��letmenin 
kendi hisse 
senetleri (-) 

Varlıklarda 
de�er 
artı�ı 

Öz sermaye 
enflasyon 

düzeltmesi 
farkları 

Yabancı para 
çevrim 
farkları 

Yasal 
yedekler 

Statü 
yedekleri 

Di�er yedekler ve 
da�ıtılmamı� 

karlar 
Net dönem karı 

(veya zararı) 

Geçmi� yıllar 
karı (veya 

zararı) Toplam 
             
I- Önceki dönem sonu bakiyesi (31/12/2007)  25.000.000 - 328.722 - - 1.916.773 - 33.467.214 8.748.485 23.381 69.484.575 
II- Muhasebe politikasında de�i�iklikler (Not 2)  - - (65.744) - - - - - - 1.827.143 1.761.399 
III- Yeni bakiye (I + II) (01/01/2008)  25.000.000 - 262.978 - - 1.916.773 - 33.467.214 8.748.485 1.850.524 71.245.974 
A- Sermaye artırımı (A1+A2)  - - - - - - -  - - - 
1- Nakit 15 25.000.000 - - - - - - 52.848 - - 25.052.848 
2- �ç kaynaklardan  - - - - - - - - - - - 
B- ��letmenin aldı�ı kendi hisse senetleri  - - - - - - - - - - - 
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanç ve kayıplar 15 - - 334.188 - - - - - - - 334.188 
D- Varlıklarda de�er artı�ı  - - - - - - - - - - - 
E- Yabancı para çevrim farkları  - - - - - - - - - - - 
F- Di�er kazanç ve kayıplar  - - - - - - - - - - - 
G- Enflasyon düzeltme farkları  - - - - - - - - - - - 
H- Dönem net karı  - - - - - - - - 19.679.361 - 19.679.361 
I- Da�ıtılan temettü  - - - - - - - - (1.671.832) - (1.671.832) 
J- Geçmi� yıl karlarından da�ıtım 15 - - - - - 479.608 - 6.597.045 (7.076.653) - - 
             
II- Dönem sonu bakiyesi (31/12/2008) 
(III+A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 

 
50.000.000 - 597.166 - - 2.396.381 - 40.117.107 19.679.361 1.850.524 114.640.539 

 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır. 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihinde sona eren yıla ait  
Nakit akı� tablosu  
(Para birimi - Aksi belirtilmedikçe Türk Lirası (TL) olarak gösterilmi�tir) 
 
 
 

 (11) 

 
 

 

Ba�ımsız 
denetimden 

geçmi� 

Ba�ımsız 
denetimden 

geçmi� 
  

Dipnot 
1 Ocak - 

31 Aralık 2009 
1 Ocak - 

31 Aralık 2008 
    

A. Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akımları    
1. Sigortacılık faaliyetlerinden elde edilen nakit giri�leri  211.859.738 171.850.154 
2. Reasürans faaliyetlerinden elde edilen nakit giri�leri  - - 
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit giri�leri  - - 
4. Sigortacılık faaliyetleri nedeniyle yapılan nakit çıkı�ı (-)  (186.005.594) (129.050.045) 
5. Reasürans faaliyetleri nedeniyle nakit çıkı�ı (-)  - - 
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit çıkı�ı (-)  - - 
7. Esas faaliyetler sonucu olu�an nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6)  25.854.144 42.800.109 
8. Faiz ödemeleri (-)   - 
9. Gelir vergisi ödemeleri (-)  (6.178.836) (7.355.151) 
10. Di�er nakit giri�leri  - - 
11. Di�er nakit çıkı�ları (-)  (30.059.553) (22.255.286) 
12. Esas faaliyetlerden  (kullanılan) kaynaklanan net nakit  (10.384.245) 13.189.672 

B. Yatırım faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akımları    
1. Maddi varlıkların satı�ı   61.322 165.363 
2. Maddi varlıkların iktisabı (-) 6 (998.849) (2.177.012) 
3. Mali varlık iktisabı (-)  (140.390.176) (252.083.555) 
4. Mali varlıkların satı�ı  171.734.642 239.135.789 
5. Alınan faizler  28.179.073 18.377.169 
6. Alınan temettüler 26 3.376 36.603 
7. Di�er nakit giri�leri  5.935 - 
8. Di�er nakit çıkı�ları (-)  - (68.319) 
9. Yatırım faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit   58.595.323 3.386.038 

C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akımları     
1. Hisse senedi ihracı 15 - 25.000.000 
2. Kredilerle ilgili nakit giri�leri  11.591 22.880 
3. Finansal kiralama borçları ödemeleri (-)  (858) (136.409) 
4. Ödenen temettüler (-)  (11.000.000) (1.671.832) 
5. Di�er nakit giri�leri  - - 
6. Di�er nakit çıkı�ları (-)  - (52.848) 
7. Finansman faaliyetlerinden (kullanılan) kaynaklanan net nakit  (10.989.267) 23.161.791 

D. Kur farklarının nakit ve nakit benzerlerine olan etkisi 36 (195.928) 7.287.856 
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artı� 

(A12+B9+C7+D)  37.025.883 47.025.357 
F. Dönem ba�ındaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu  75.268.987 28.243.630 
G. Dönem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 112.294.870 75.268.987 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sayfa 12 ile 73 arasında yer alan dipnotlar bu finansal tabloların tamamlayıcı parçalarıdır. 
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1. Genel bilgiler 
 
1.1 Ana �irketin adı ve grubun son sahibi: Aviva Sigorta Anonim �irketi (�irket), 16 Kasım 1988 

tarihinde kurulmu�tur. �irket'in ana hissedarı Aviva Plc.'nin orta�ı oldu�u Aviva International 
Holdings Limited �irketidir. �irket’in hisselerinin %1,34’ü �stanbul Menkul Kıymetler Borsası 
(�MKB)’de i�lem görmektedir. 

 
1.2 Kurulu�un ikametgahı ve yasal yapısı, �irket olarak olu�tu�u ülke ve kayıtlı büronun 

adresi: �irket’in merkezi Fahrettin Kerim Gökay Caddesi No: 72-74 Küçükçamlıca-�stanbul 
adresinde bulunmaktadır. �irket’in �stanbul, Ege, �ç Anadolu, Güney Marmara ve Güneydo�u 
Anadolu’da be� Bölge Müdürlü�ü ile Antalya, Denizli, Konya, Eski�ehir, Zonguldak ve Trakya’da 
altı Bölge Temsilcili�i bulunmaktadır. 

 
1.3 ��letmenin fiili faaliyet konusu: �irket ba�lıca finansal kayıplar, genel sorumluluk, genel 

zararlar, hukuksal koruma, kara araçları, kara araçları sorumluluk, kaza, nakliyat, su araçları ve 
yangın ve do�al afetler bran�ları olmak üzere hayat dı�ı sigorta alanında Türkiye'de sigorta 
muameleleri yapmaktadır.  

 
1.4 Kurulu�un faaliyetlerinin ve esas çalı�ma alanlarının niteliklerinin açıklaması: 1.2 ve 1.3 

no’lu dipnotlarda açıklanmı�tır. 
 
1.5 Kategorileri itibariyle yıl içinde çalı�an personelin ortalama sayısı: �irket’te 32 (31 Aralık 

2008 - 33) yönetici ve 178 (31 Aralık 2008 - 171) memur olmak üzere ortalama 210 (31 Aralık 
2008 - 204) ki�i çalı�maktadır. 

 
1.6 Yönetim kurulu ba�kan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür 

yardımcıları gibi üst yöneticilere cari dönemde sa�lanan ücret ve benzeri menfaatlerin 
toplam tutarı:  

 
1 Ocak – 31 Aralık 2009 - 1.596.155 TL’dir (31 Aralık 2008 – 1.713.790 TL).  

 
1.7 Finansal tablolarda; yatırım gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yönetim, 

ara�tırma geli�tirme, pazarlama ve satı�, dı�arıdan sa�lanan fayda ve hizmetler ile di�er 
faaliyet giderleri) da�ıtımında kullanılan anahtarlar:  

 
Teknik olmayan bölümden teknik bölüme aktarılan yatırım gelirleri 

 
T.C. Ba�bakanlık Hazine Müste�arlı�ı’nın (Hazine Müste�arlı�ı), 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 
numaralı “Sigortacılık Tek Düzen Hesap Planı Çerçevesinde Hazırlanmakta Olan Finansal 
Tablolarda Kullanılan Anahtarların Usul ve Esaslarına ili�kin Genelge”si çerçevesinde, teknik 
kar�ılıkları kar�ılayan varlıkların yatırıma yönlendirilmesinden elde edilen tüm gelirler, teknik 
bölüme aktarılmaktadır. Teknik bölüme aktarılan tutar, alt bran�lara her bir bran� için reasürör 
payı dü�ülmü� olarak hesaplanan net nakit akı�ı tutarlarının toplam net nakit akı�ı tutarlarına 
bölünmesi yoluyla bulunan oranlar nispetinde da�ıtılmaktadır. Net nakit akı�ı, net yazılan 
primlerden, net ödenen hasarların dü�ülmesi yoluyla bulunan tutardır. 
 
Faaliyet giderlerinin da�ıtımı 
 

 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, direkt da�ılımı yapılamayan personel, yönetim, 
ara�tırma ve geli�tirme, pazarlama ve satı� giderleri ile dı�arıdan sa�lanan fayda ve hizmetler 
ile di�er faaliyet giderleri Hazine Müste�arlı�ı’nın yukarıdaki paragrafta belirtilen genelgesi 
çerçevesinde, her bir alt bran� için son üç yılda üretilen poliçe sayısı, brüt yazılan prim miktarı 
ile hasar ihbar adedinin sırasıyla toplam üretilen poliçe sayısı, toplam brüt yazılan prim miktarı 
ve hasar ihbar adedine oranlanmasıyla bulunan oranların a�ırlıklı ortalamasına göre 
da�ıtılmaktadır. 
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1. Genel bilgiler (devamı) 
 
1.8 Finansal tabloların tek bir �irket mi yoksa �irketler grubunu mu içerdi�i: Finansal tablolar 

tek bir �irketi, Aviva Sigorta Anonim �irketi’ni içermektedir. 
 
1.9 Raporlayan i�letmenin adı veya di�er kimlik bilgileri ve bu bilgide önceki bilanço 

tarihinden beri olan de�i�iklikler: �irket’in adı ve di�er kimlik bilgileri 1.1 ve 1.2 no’lu 
dipnotlarda açıklanmı� olup bu bilgilerde önceki bilanço tarihinden beri herhangi bir de�i�iklik 
olmamı�tır. 

 
1.10 Bilanço tarihinden sonraki olaylar: �irket’in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle düzenlenen finansal 

tabloları, 11 Mart 2010 tarihinde 2010/5 sayılı Yönetim Kurulu kararıyla onaylanmı�tır. Genel 
Kurul’un ve ilgili yasal kurulu�ların finansal tabloların yayımlanmasının ardından de�i�iklik 
yapma yetkisi bulunmaktadır. 

 
 
2. Önemli muhasebe politikalarının özeti 
 
2.1 Hazırlık esasları 
 
2.1.1 Finansal tabloların düzenlenmesinde kullanılan temeller ve kullanılan özel muhasebe 

politikalarıyla ilgili bilgiler: 
 
�irket, finansal tablolarını Hazine Müste�arlı�ı’nın, 30 Aralık 2004 tarihli ve 25686 Sayılı Resmi 
Gazete’de yayımlanan ve 1 Ocak 2005 tarihinde yürürlü�e giren “Sigortacılık Hesap Planı ve 
�zahnamesi Hakkında Tebli�”’ (Hesap Planı Hakkında Tebli�) kapsamında yer alan Sigortacılık Hesap 
Planına göre Türk Lirası (TL) olarak düzenlemektedir.  
 
“Sermaye Piyasasında Finansal Raporlamaya �li�kin Esaslar Tebli�”i 9 Nisan 2008 tarih ve 26842 
sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlü�e girmi�tir. �hraç etti�i sermaye piyasası araçları bir 
borsada i�lem gören ortaklıkların, aracı kurumların, portföy yönetim �irketlerinin ve bu i�letmelere ba�lı 
ortaklıkların, i�tiraklerin ve i� ortaklıklarının, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra ba�layan hesap 
dönemlerinden geçerli olmak üzere finansal tablolarını bu tebli� kapsamında hazırlayacakları hükme 
ba�lanmı�tır. Bununla beraber, Sermaye Piyasası Kanunu VII. bölüm 50. maddesi (a) fıkrası hükmü 
sigorta �irketlerinin kurulu� denetim, gözetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartları 
konularında kendi özel mevzuatındaki hükümlere tabi olduklarını belirtmektedir. Bu kapsamda ve 
Hazine Müste�arlı�ı’nın 2 Mayıs 2008 tarihli ve 2008/20 numaralı duyurusuna istinaden �irket, 
finansal tablolarını Hazine Müste�arlı�ı'nın sigorta ve reasürans �irketleri için öngördü�ü esaslara ve 
14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu 
(Sigortacılık Kanunu) gere�ince yürürlükte bulunan düzenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve 
standartlarına ve ilgili yönetmeliklere göre hazırlamaktadır. 
 
�irket, finansal tablolarının sunumunu, Hazine Müste�arlı�ı’nın, Sigortacılık Kanunu ve 14 Temmuz 
2007 tarihli ve 26582 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yürürlü�e 
giren “Sigorta ve Reasürans �irketleri ile Emeklilik �irketlerinin Finansal Raporlamaları Hakkında 
Yönetmeli�i” (Finansal Raporlamalar Hakkında Yönetmelik) kapsamında düzenlenen 18 Nisan 2008 
tarihli ve 26851 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Finansal Tabloların Sunumu Hakkında Tebli�”’i 
uyarınca yapmaktadır.  
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
Finansal Raporlama Hakkında Yönetmelik kapsamında, sigorta ve reasürans �irketleri ile emeklilik 
�irketlerinin faaliyetlerinin Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu (TMSK) tarafından açıklanan Türkiye 
Muhasebe Standartları (TMS) ve Türkiye Finansal Raporlama Standartları (TFRS) çerçevesinde 
muhasebele�tirmesi esas olup, sigorta sözle�meleri, ba�lı ortaklık, birlikte kontrol edilen ortaklık ve 
i�tiraklerin muhasebele�tirilmesi ile konsolide finansal tablolar, kamuya açıklanacak finansal tablolar 
ve bunlara ili�kin açıklama ve dipnotların düzenlenmesine ili�kin usul ve esasların Hazine Müste�arlı�ı 
tarafından belirlenece�i hükme ba�lanmı�tır. Dolayısıyla �irket, 1 Ocak 2008 tarihinden ba�layarak 
faaliyetlerini TMS ve TFRS ile Hazine Müste�arlı�ı tarafından bu kapsamda yayımlanan di�er 
açıklamalar, yönetmelikler ve genelgeler çerçevesinde muhasebele�tirmektedir. Hazine 
Müste�arlı�ı’nın 18 �ubat 2008 tarihli sektör duyurusunda TFRS 4 – “Sigorta Sözle�meleri” TMS 27 – 
“Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar” ile TMS 1 “Finansal Tabloların Sunulu�u”na ili�kin 
standartların bu uygulamanın dı�ında tutulmu�tur. Hazine Müste�arlı�ı’nın 31 Aralık 2008 tarihli ve 
27097 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan Sigorta ve Reasürans �irketleri ile Emeklilik �irketlerinin 
Konsolide Finansal Tablolarının Düzenlenmesine �li�kin Tebli�i uyarınca konsolide finansal tablo 
düzenleme �artı getirilmi� olup, �irket’in konsolidasyona tabi herhangi bir i�tirak veya ba�lı ortaklı�ı 
bulunmamaktadır.  
 
�irket ayrıca 1 Ocak 2008 tarihinden ba�layarak sigortacılık teknik kar�ılıklarını bu tarihte yürürlü�e 
giren “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Teknik Kar�ılıklarına ve Bu Kar�ılıkların 
Yatırılaca�ı Varlıklara �li�kin Yönetmelik” ve Hazine Müste�arlı�ı tarafından bu konuda yapılan çe�itli 
açıklamalar çerçevesinde hesaplayarak finansal tablolarına yansıtmı�tır. 
 
�irket, 31 Aralık 2007 tarihli finansal tablolarını, 1 Ocak 2008 tarihinde yürürlü�e giren Finansal 
Raporlamalar Hakkında Yönetmelik esaslarına uygun olarak yeniden düzenlemi� ve ilgili etkileri 
belirtildi�i üzere 2008 yılı açılı� kayıtlarına yansıtmı�tır. 
 
Hazine Müste�arlı�ı'nın 28 Temmuz 2008 tarihli ve 2008/33 numaralı sektör duyurusuna istinaden 
Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Teknik Kar�ılıklarına ve Bu Kar�ılıkların Yatırılaca�ı 
Varlıklara �li�kin Yönetmeli�in 1 Ocak 2008 tarihinde yürürlü�e girmi� olması nedeniyle 2008 yılı açılı� 
bilançosu düzenlenirken devam eden riskler kar�ılı�ının açılı� bilançosuna dahil edilerek etkilerinin 
geçmi� yıl kar/zararlarında gösterilmesi, di�er kar�ılıkların ise 30 Haziran 2008 ve 31 Mart 2008 
tarihleri itibariyle bahse konu yönetmelik kapsamında hesaplanması hükme ba�lanmı�tır. Dolayısıyla 
30 Haziran 2008 tarihi itibariyle hazırlanan finansal tablolarda 2008 yılı açılı� kayıtlarına 31 Aralık 2007 
tarihi itibariyle hesaplanan 167.112 TL devam eden riskler kar�ılı�ı ve 33.442 TL tutarında ertelenmi� 
vergi etkisi dahil edilmi�tir. 
 
2.1.2 Finansal tabloların anla�ılması için uygun olan di�er muhasebe politikaları: 
 
Yüksek enflasyon dönemlerinde finansal tabloların düzeltilmesi 
 
Hazine Müste�arlı�ı’nın 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numaralı yazısına istinaden, �irket 31 Aralık 
2004 tarihli finansal tablolarını, Sermaye Piyasası Kurulu’nun (SPK) 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 
sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlü�e giren Seri: XI No: 25 Sayılı “Sermaye Piyasasında 
Muhasebe Standartları Hakkında Tebli�” de yer alan “Yüksek Enflasyon Dönemlerinde Mali Tabloların 
Düzeltilmesi” ile ilgili kısımdaki hükümlere göre düzelterek 2005 yılı açılı�larını yapmı�tır. �lgili 
uygulama TMSK tarafından yayımlanmı� 29 no’lu “Yüksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal 
Raporlama”ya ili�kin standart kapsamıyla uyumludur. Ayrıca, Hazine Müste�arlı�ı’nın aynı yazısına 
istinaden 2005 yılında finansal tabloların enflasyona göre düzeltilmesi uygulaması sona ermi� ve buna 
ba�lı olarak �irket 2005 yılı ba�ından itibaren finansal tablolarını enflasyona göre düzeltmemi�tir. 
Dolayısıyla 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihlerinde bilançolarda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler 
ve sermaye dahil özsermaye kalemleri, 31 Aralık 2004 tarihine kadar olan giri�lerin 31 Aralık 2004 
tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olu�an giri�lerin ise nominal de�erlerden ta�ınmasıyla 
hesaplanmı�tır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.1.3 Kullanılan para birimi: 

 
�irket’in i�levsel ve raporlama para birimi Türk Lirası (TL)’dir.  
 
2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarların yuvarlanma derecesi: 

 
Finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtilmedikçe tüm tutarlar TL olarak ve tam sayı olarak 
gösterilmi�tir. 
 
2.1.5 Finansal tabloların düzenlenmesinde kullanılan ölçüm temelleri: 

 
2.1.2 no’lu dipnotta detaylı olarak belirtildi�i üzere, 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle 
bilançolarda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil özsermaye kalemleri, 31 
Aralık 2004 tarihine kadar olan giri�lerin 31 Aralık 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten 
sonra olu�an giri�lerin ise nominal de�erlerden ta�ınmasıyla hesaplanmı�tır. Finansal tablolar, 
bahsedilen enflasyon düzeltmeleri ve gerçe�e uygun de�erleri ile gösterilen satılmaya hazır ve alım 
satım amaçlı finansal varlıklar dı�ında, tarihsel maliyet esasına göre hazırlanmı�tır. 

 
2.1.6 Muhasebe politikaları, muhasebe tahminlerinde de�i�iklikler ve hatalar: 
 
�irket, finansal tablolarını 2.1.1 no’lu dipnotta belirtilen muhasebe politikaları çerçevesinde 
hazırlamaktadır. �lgili muhasebe politikalarının uygulama etkilerine yine ilgili dipnotlarda yer verilmi�tir. 
 
Yeni ve revize Türkiye Finansal Raporlama Standartları’nın uygulanması 
 
1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için TMS / TFRS kapsamında 
yürürlü�e giren standartlar, de�i�iklikler, yorumlar ve �irket üzerindeki etkileri a�a�ıdaki gibidir.  
 
TFRS 1R “Türkiye Finansal Raporlama Standartları’nın �lk Kez Uygulanması” ve TMS 27 “Konsolide 
ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”: (1 Ocak 2009 tarihi ve bu tarihten sonra ba�layan hesap 
dönemleri için geçerlidir). Standardın �irket’in finansal tabloları üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRS 2, “Hisse Bazlı Ödeme” (De�i�iklik) - “Hakkın Kazanılması ve �ptal Edilmesi” (1 Ocak 2009 tarihi 
ve bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir): TFRS 2’nin �irket’in finansal tabloları 
üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRS 7 “Finansal Enstrümanlara �li�kin Dipnotlar”: Mart 2009’da gerçekle�tirilen de�i�iklikler 1 Ocak 
2009 tarihi itibariyle gerçe�e uygun de�erleri ile ta�ınan finansal enstrümanlara ve likidite riskine ili�kin 
ek açıklamalar gerektirmektedir. �irket söz konusu ek açıklamaları 4 no’lu dipnotta gerçekle�tirmi�tir. 
 
TFRS 8, “Faaliyet Bölümleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri 
için geçerlidir). TFRS 8, TMS 14 “Bölümsel Raporları”nın yerine geçmekte olup, bölümsel raporlamaya 
yönetimin bakı� açısı yöntemini getirmektedir. Raporlanan bilgiler, yönetimin faaliyet bölümlerinin 
performansını de�erlendirmekte ve kaynak da�ılımına karar vermek için kullandı�ı bilgileri 
içermektedir. Bu bilanço ve gelir tablosunda yansıtılan bilgilerden farklı olabilir, bu durumda i�letmeler 
ek bilgiler vermeli ve farkların mutabakatını belirtmelidirler. �irket ilgili açıklamalara dipnot 2.3’te 
vermektedir. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
TMS 1, “Finansal Tabloların Sunulu�u” (De�i�iklik) (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra 
ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). Finansal tablolarda sunulan bilgilerin yararını artırmak 
amacıyla TMS 1 de�i�ikli�e tabi tutulmu�tur. Özsermaye de�i�im tablosunun sadece hissedarlar ile 
yapılan i�lemleri içermesi; hissedarlarla yapılan i�lemler dı�ındaki özkaynak de�i�ikliklerinin (kapsamlı 
gelir) ayrı bir tabloda (Kapsamlı Gelir Tablosu) veya iki tabloda (Bireysel Gelir Tablosu ve Kapsamlı 
Gelir Tablosu) sunulması ve i�letmenin finansal tablolarını geçmi�e yönelik olarak yeniden düzenledi�i 
veya yeni bir muhasebe politikasını geçmi�e yönelik olarak uyguladı�ı durumlarda, finansal durum 
tablosunun (bilanço) kar�ıla�tırılabilir en erken dönemin ba�ı itibariyle (üçüncü bir kolonda) de 
sunulması standartta yapılan ana de�i�ikliklerdir. �irket, finansal tabloların sunulu�una ili�kin ilgili 
sözkonusu de�i�iklikleri, Hazine Müste�arlı�ı’nın zorunlu raporlama formatında aynı yönde bir 
de�i�ikli�e gidilmedi�inden dolayı uygulamamı�tır. 
 
TMS 23, “(Revize) Borçlanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra ba�layan 
hesap dönemleri için geçerlidir). �lgili de�i�ikli�in finansal tablolar üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TMS 32 ve TMS 1’de yapılan de�i�iklikler: “Tasfiyeden Kaynaklanan Satılabilir Finansal Araçlar” (1 
Ocak 2009 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). Sözkonusu 
de�i�ikli�in 31 Aralık 2009 itibariyle hazırlanan finansal tablolar üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRYK 13, “Mü�teri Ba�lılık Uygulamaları” (1 Temmuz 2008 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan 
hesap dönemleri için geçerlidir): �irket’in TFRYK 13 kapsamına giren mü�teri ba�lılık politikası 
bulunmamaktadır.  
 
TFRYK 15, “Gayrimenkul �n�aatı ile �lgili Anla�malar” (3 Temmuz 2008 tarihinde yayımlanmı�tır). 
TFRYK 15, 1 Ocak 2009 tarihinden sonra ba�layan yıllık dönemler için geçerli olacaktır ve geriye 
dönük olarak uygulanacaktır. Sözkonusu standardın �irket’in finansal performansı ve durumu üzerinde 
bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRYK 16 "Yurtdı�ındaki ��letmede Bulunan Net Yatırım �le �lgili Riskten Korunma" (3 Temmuz 2008 
tarihinde yayımlanmı�tır). TFRYK 16, 1 Ekim 2008 tarihinden sonra ba�layan senelik dönemler için 
geçerli olacaktır ve geriye dönük veya ileriye dönük olarak uygulanabilecektir. Yukarıdaki yorumun 
�irket’in finansal tabloları üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRS’lerdeki iyile�tirmeler: Mayıs 2008’de Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu (TMSK) 
standartlarla ilgili tutarsızlıkları ortadan kaldırmak ve anlatımı daha açık hale getirmek için ilk toplu 
de�i�iklikleri yayımlamı�tır. Sözkonusu de�i�ikliklerin �irket’in finansal tabloları üzerinde bir etkisi 
bulunmamaktadır. 
 
31 Aralık 2010 tarihli sene sonu mali tabloları için geçerli olacak olan yeni standart, de�i�iklik 
ve yorumlar: 
 
TFRS 1 (De�i�iklik) “TFRS’nin �lk Kez Uygulanması” - �lk Uygulamaya �li�kin �lave �stisnalar (1 Ocak 
2010 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). De�i�ikli�in �irket’in 
finansal tabloları üzerinde etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRS 2 (De�i�iklik) “Hisse Bazlı Ödemeler” - Grup Nakit Olarak Ödenen Hisse Bazlı Ödeme ��lemleri 
(1 Ocak 2010 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). De�i�ikli�in 
�irket’in finansal tabloları üzerinde etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRS 3 (De�i�iklik), “��letme Birle�meleri” ve TMS 27 (De�i�iklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan 
Finansal Tablolar” (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için 
geçerlidir). De�i�ikli�in �irket’in finansal tabloları üzerinde etkisi bulunmamaktadır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
TMS 39 (De�i�iklik), “Finansal Araçlar: Muhasebele�tirme ve Ölçme” - Uygun Korumalı Enstrümanlar 
(1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). �irket’in söz 
konusu nitelikte koruma muhasebesi olmadı�ı için, de�i�ikli�in �irket’in finansal tabloları üzerinde 
etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRYK 9 “Saklı Türev Ürünlerinin Yeniden De�erlendirilmesi” ve TMS 39 “Finansal Araçlar: 
Muhasebele�tirme ve Ölçme” - Saklı türev ürünler (De�i�iklik) (30 Haziran 2009 tarihinde sona eren ve 
bu tarihten sonra ba�layan dönemler için geçerli olacaktır). Sözkonusu standardın �irket’in finansal 
performansı ve durumu üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
TFRYK 17, “Gayrinakdi Varlıkların Ortaklara Da�ıtılması” (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten 
sonra ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). De�i�ikli�in �irket’in finansal tabloları üzerinde etkisi 
bulunmamaktadır. 
 
TFRYK 18 “Mü�terilerden Transfer Edilen Varlıklar” (1 Temmuz 2009 tarih veya bu tarihten sonra 
ba�layan hesap dönemleri için geçerlidir). De�i�ikli�in �irket’in finansal tabloları üzerinde etkisi 
bulunmamaktadır. 
 
TFRS’lerdeki iyile�tirmeler: Nisan 2009’da Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu (TMSK) 
standartlarla ilgili tutarsızlıkları ortadan kaldırmak ve anlatımı daha açık hale getirmek için ikinci toplu 
de�i�iklikleri yayınlamı�tır. Her standart için farklı uygulamaya geçi� düzenlemeleri olup geçerlilik 
tarihleri çe�itlilik göstermekte ve en erken 1 Temmuz 2009’dan itibaren yürürlü�e girmektedir. 
Sözkonusu de�i�ikliklerin �irket’in finansal tabloları üzerinde bir etkisi bulunmamaktadır. 
 
31 Aralık 2010 tarihinden sonra geçerli olacak olan yeni standart, de�i�iklik ve yorumlar  
 
TMS 24 (Revize) “�li�kili Taraf Açıklamaları” (1 Ocak 2011 tarihinde veya sonrasında ba�layan hesap 
dönemlerinde geçerli olacaktır) 
 
TMS 32 (De�i�iklik) “Hisse �hraçlarının Sınıflandırılması” (1 �ubat 2010 tarihinde veya sonrasında 
ba�layan yıllık hesap dönemlerinde geçerli olacaktır) 
 
TFRYK 14 (De�i�iklik) “Asgari Fonlama Ko�ullarının Geri Ödenmesi” (1 Ocak 2011 tarihinde veya 
sonrasında ba�layan hesap dönemlerinde geçerli olacaktır. Erken uygulamaya izin verilmektedir) 
 
2.2 Konsolidasyon 
 
�irket’in “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar” kapsamında konsolide etmesi gereken 
ba�lı ortaklı�ı bulunmamaktadır. 
 
2.3 Bölüm raporlaması 
 
2.3.1 Bölümlere göre raporlama: 
 
�irket’in “Faaliyetlere ili�kin karar almaya yetkili mercii”ye yaptı�ı faaliyet raporlamasına ili�kin bilgiler 
“TFRS 8 – Faaliyet Bölümleri” standardı kapsamında bu bölümde açıklanmı�tır. 
 
Raporlanacak alt faaliyet bölümlerinin belirlenmesinde üst yönetime verilen raporların yanı sıra, “TFRS 
8 – Faaliyet Bölümleri” standardı kapsamında yer alan sayısal alt sınırlar da dikkate alınmı� ve prim 
üretimi ve teknik kar�ılı�ına göre toplam tutarın %10’unundan fazlasını te�kil eden bölümler ayrı bir 
faaliyet bölümü olarak de�erlendirilmi�tir. �irket’in toplam prim üretiminin %10’unu a�an büyüklükte tek 
bir sigortalıya satı�ı bulunmamaktadır. �irket faaliyetlerini Türkiye’de sürdürmektedir. Ana gelir kalemi 
poliçeler üzerinden alınan prim tutarıdır. �irket, 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hayatdı�ı 
elementer dallar sigorta alanında hizmet vermekte ve Türkiye’de faaliyet göstermektedir. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, �irket'in faaliyet gösterdi�i ana bran�lara göre net dönem 
karı/(zararı) a�a�ıdaki gibidir: 
 

 1 Ocak 2009 - 31 Aralık 2009     

Alan adı  Yangın 
Genel 

zararlar Kara araçları 
Kara araçları  

sorumluluk Di�er Da�ıtılmayan Toplam 
        
A- Hayat Dı�ı Teknik Gelir  48.705.867 26.411.268 43.672.356 82.123.605 33.286.301 - 234.199.397 
1- Yazılan Primler (Reasürör Payı Dü�ülmü� Olarak)  40.663.673 25.360.426 42.537.731 86.562.537 27.017.114 - 222.141.481 
2- Kazanılmamı� Primler Kar�ılı�ında De�i�im  4.576.386 (2.407.419) (2.116.781) (14.950.717) 247.380 - (14.651.151) 
3- Devam Eden Riskler Kar�ılı�ında De�i�im  - (484.929) - - 1.023.383 - 538.454 
4- Teknik Olmayan Bölümden Aktarılan Yatırım Gelirleri 3.465.808 3.943.190 2.917.548 10.464.386 4.998.424 - 25.789.356 
5- Di�er Teknik Gelirler  - - 333.858 47.399 - - 381.257 
B-Hayat Dı�ı Teknik Gider (-)  (47.115.884) (21.584.985) (50.180.350) (94.216.947) (20.926.690) - (234.024.856) 
1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Payı Dü�ülmü� Olarak)  (23.704.055) (11.757.483) (32.332.298) (46.586.330) (7.824.052) - (122.204.218) 
2- Muallak Hasarlar Kar�ılı�ında De�i�im (1.478.511) (1.775.821) (2.486.514) (17.823.338) (807.933) - (24.372.117) 
3- Bonus ve �ndirimler Kar�ılı�ında De�i�im - - - - - - - 
4- Di�er Teknik Kar�ılıklarda De�i�im (4.761.071) (164.117) - - (714.395) - (5.639.583) 
5- Faaliyet Giderleri (-)  (17.172.247) (7.887.564) (15.361.538) (29.807.279) (11.580.310) - (81.808.938) 
C- Teknik Bölüm Dengesi  1.589.983 4.826.283 (6.507.994) (12.093.342) 12.359.611 - 174.541 
Yatırım gelirleri - - - - - 30.608.466 30.608.466 
Yatırım giderleri  - - - - - (31.978.187) (31.978.187) 
Kar�ılık gideri - - - - - 1.161.828 1.161.828 
Amortisman gideri - - - - - (1.302.415) (1.302.415) 
Ertelenmi� vergi gideri - - - - - (509.081) (509.081) 
Reeskont gideri - - - - - (46.729) (46.729) 
Di�er gelir ve karlar - - - - - 694.444 694.444 
Di�er gider ve zararlar - - - - - (153.140) (153.140) 
Dönem vergi gideri - - - - - (775.565) (775.565) 
        
Net dönem karı/(zararı) 1.589.983 4.826.283 (6.507.994) (12.093.342) 12.359.611 (2.300.379) (2.125.838) 
      
      
 1 Ocak 2008 - 31 Aralık 2008     

Alan adı  Yangın 
Genel 

zararlar Kara araçları 
Kara araçları  

sorumluluk Di�er Da�ıtılmayan Toplam 
        
A- Hayat Dı�ı Teknik Gelir  49.118.234 25.069.987 42.045.085 60.507.134 27.925.231 - 204.665.671 
1- Yazılan Primler (Reasürör Payı Dü�ülmü� Olarak)  52.239.708 26.126.286 39.356.124 62.529.507 29.724.680 - 209.976.305 
2- Kazanılmamı� Primler Kar�ılı�ında De�i�im  (13.213.204) (5.220.412) (1.299.311) (8.416.935) (5.516.305) - (33.666.167) 
3- Devam Eden Riskler Kar�ılı�ında De�i�im  - 76.188 - - (1.086.741) - (1.010.553) 
4- Teknik Olmayan Bölümden Aktarılan Yatırım Gelirleri 10.091.730 4.087.925 2.956.034 6.316.178 4.803.597 - 28.255.464 
5- Di�er Teknik Gelirler  - - 1.032.238 78.384 - - 1.110.622 
B-Hayat Dı�ı Teknik Gider (-)  (48.797.556) (18.128.452) (36.933.999) (59.490.748) (18.855.347) - (182.206.102) 
1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Payı Dü�ülmü� Olarak)  (20.453.960) (6.904.417) (26.650.675) (33.372.588) (6.090.385) - (93.472.025) 
2- Muallak Hasarlar Kar�ılı�ında De�i�im (8.068.376) (6.394.182) 258.109 (7.573.563) (4.870.085) - (26.648.097) 
3- Bonus ve �ndirimler Kar�ılı�ında De�i�im - - - - - - - 
4- Di�er Teknik Kar�ılıklarda De�i�im (4.527.920) - - - (349.820) - (4.877.740) 
5- Faaliyet Giderleri (-)  (15.747.300) (4.829.853) (10.541.433) (18.544.597) (7.545.057) - (57.208.240) 
C- Teknik Bölüm Dengesi  320.678 6.941.535 5.111.086 1.016.386 9.069.884 - 22.459.569 
Yatırım gelirleri - - - - - 37.924.172 37.924.172 
Yatırım giderleri  - - - - - (32.540.914) (32.540.914) 
Kar�ılık gideri - - - - - (1.708.496) (1.708.496) 
Amortisman gideri - - - - - (1.246.509) (1.246.509) 
Ertelenmi� vergi geliri - - - - - 1.085.004 1.085.004 
Reeskont gideri - - - - - (374.678) (374.678) 
Di�er gelir ve karlar - - - - - 216.258 216.258 
Di�er gider ve zararlar - - - - - (162.207) (162.207) 
Dönem vergi gideri - - - - - (5.972.838) (5.972.838) 
        
Net dönem karı/(zararı) 320.678 6.941.535 5.111.086 1.016.386 9.069.884 (2.780.208) 19.679.361 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.4 Yabancı para kar�ılıkları 
 
�irket’in i�levsel para birimi Türk Lirası’dır. �irket, yabancı para cinsinden gerçekle�en i�lemleri i�lem 
tarihindeki geçerli kurları esas alarak muhasebele�tirmi� olup, bilanço tarihi itibariyle bilançoda yer 
alan yabancı para cinsinden varlık ve borçları ise TCMB döviz alı� kurları ile de�erlemi�tir. Yabancı 
para cinsinden olan i�lemlerin ve bilançoda yer alan kalemlerin TL’ye çevrilmesinden do�an kur farkı 
gider ya da gelirleri ilgili dönemde gelir tablosuna yansıtılmaktadır. 
 
Dönem sonunda kullanılan kurlar a�a�ıdaki gibidir: 
 
  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
      
TL / ABD Doları 1,5057 1,5123 
TL / Euro 2,1603 2,1408 
TL / GBP 2,3892 2,1924 
 
2.5 Maddi duran varlıklar 
 
Maddi duran varlıklar TMSK’nın TMS 16 “Maddi Duran Varlıklar” ile ilgili kısımdaki hükümlere göre 
düzenlenmi�tir. 
 
Bütün maddi varlıklar ba�langıç olarak maliyet de�erinden kaydedilmekte ve 31 Aralık 2004 tarihine 
kadar, satın alma senesine ait uygun düzeltme katsayı ile çevrilmek suretiyle yeniden düzenlenmi� 
maliyet de�erleri üzerinden ta�ınmaktadır. 2005 yılı ba�ından itibaren alınanlar ise alım maliyet 
de�erinden ta�ınmaktadır. Maddi duran varlıklar, maliyet de�erinden birikmi� amortisman dü�üldükten 
ve e�er var ise de�er dü�üklü�ü kar�ılı�ı ayrıldıktan sonraki net de�erleri ile gösterilmi�tir. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, maddi duran varlıklar ekonomik ömürleri üzerinden do�rusal 
amortisman yöntemi ile kıstelyevm amortismana tabi tutulmu�tur. Maddi duran varlıkların ekonomik 
ömürleri a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Demirba� ve tesisatlar 4-15 yıl 4-5 yıl 
Motorlu ta�ıtlar 5 yıl 5 yıl 
Di�er maddi varlıklar 4-5 yıl 4-5 yıl 
Kiralama yoluyla edinilmi� maddi varlıklar 4-5 yıl 4-5 yıl 
 
Her bir raporlama tarihi itibariyle, varlıkların de�er dü�üklü�üne u�ramı� olabilece�ini gösteren 
herhangi bir belirtinin bulunup bulunmadı�ı de�erlendirilir. Böyle bir belirtinin olması durumunda ilgili 
varlı�ın geri kazanılabilir tutarı tahmin edilir. Varlıkların ta�ındıkları de�er, geri kazanılabilir tutarı 
a�tı�ında de�er dü�üklü�ü kar�ılık gideri gelir tablosunda yansıtılır. Geri kazanılabilir tutar, varlı�ın net 
satı� fiyatı ve kullanım de�erinden yüksek olanıdır. 
 
2.6 Yatırım amaçlı gayrimenkuller 

 
�irket’in yatırım amaçlı gayrimenkulleri bulunmamaktadır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.7 Maddi olmayan duran varlıklar 
 
Maddi olmayan duran varlıklar TMSK’nın TMS 38 “Maddi Olmayan Duran Varlıklar” ile ilgili kısımdaki 
hükümlere göre düzenlenmi�tir. 
 
Haklardan olu�an maddi olmayan duran varlıklar ba�langıç olarak maliyet de�erinden kaydedilmekte 
ve 31 Aralık 2004 tarihine kadar, satın alma senesine ait uygun düzeltme katsayısı ile çevrilmek 
suretiyle yeniden düzenlenmi� maliyet de�erleri üzerinden, 2005 yılından itibaren alınanlar ise alım 
maliyeti de�erlerinden ta�ınmaktadır. Maddi olmayan duran varlıkların aktifle�tirilebilmesi için ilgili 
varlı�ın i�letmeye gelecekte sa�layaca�ı ekonomik fayda tespit edilebilir olmalı ve varlı�ın maliyeti 
güvenilir bir �ekilde ölçülebilmelidir. Maddi olmayan duran varlıklar, maliyet de�erinden birikmi� itfa 
payı ve e�er varsa de�er dü�üklü�ü indirilerek yansıtılır. 
 
Maddi olmayan duran varlıkların ta�ıdıkları de�erler, �artlarda de�i�iklik oldu�u takdirde herhangi bir 
de�er dü�üklü�ü olup olmadı�ını test etmek için incelenmektedir. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, maddi olmayan duran varlıklar ekonomik ömürleri üzerinden 
do�rusal amortisman yöntemi ile kıstelyevm amortismana tabi tutulmu�tur. Maddi olmayan duran 
varlıkların ekonomik ömürleri a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Haklar 2-15 yıl 2-5 yıl 
 
2.8 Finansal varlıklar 
 
Finansal araçlar, bir i�letmenin finansal varlıklarını ve bir ba�ka i�letmenin finansal yükümlülüklerini 
veya sermaye araçlarını arttıran anla�malardır. Finansal varlıklar: 
 
• nakit, 
• ba�ka bir i�letmeden nakit veya bir ba�ka finansal varlık alınmasını öngören sözle�meye dayalı 

hak, 
• i�letmenin bir ba�ka i�letmeyle finansal araçlarını, i�letmenin lehinde olacak �ekilde, kar�ılıklı 

olarak de�i�tirmesini öngören sözle�meye dayalı hak ya da, 
• bir ba�ka i�letmenin sermaye araçlarıdır. 
 
Bir finansal varlık veya yükümlülük, ilk olarak verilen finansal varlık için ve elde edilen finansal 
yükümlülük için gerçe�e uygun de�eri olan i�lem maliyetleri üzerinden varsa i�lem masrafları da 
eklenerek hesaplanır. �lk kaydı müteakip, finansal varlıklar gerçe�e uygun de�erinden satı� 
durumunda ortaya çıkacak i�lem maliyetleri dü�ülmeksizin de�erlenir. Gerçe�e uygun de�er, zorunlu 
satı� ve tasfiye gibi haller dı�ında, bir finansal aracın cari bir i�lemde istekli taraflar arasında alım-
satıma konu olan fiyatını ifade eder. Kote edilmi� piyasa fiyatı, �ayet varsa, bir finansal aracın gerçe�e 
uygun de�erini en iyi yansıtan de�erdir. Finansal araçların tahmini gerçe�e uygun de�erleri �irket 
tarafından mevcut piyasa bilgileri ve uygun de�erleme metodları kullanılarak belirlenmi�tir. 31 Aralık 
2009 ve 2008 tarihleri itibariyle gerçe�e uygun de�eri belirlenen finansal varlıkların tümü 1.seviye 
finansal varlıklardır. 
 
�irket, finansal varlık veya yükümlülükleri, ilgili finansal araç sözle�melerine taraf oldu�u takdirde 
bilançosuna yansıtmaktadır. �irket finansal varlı�ın tamamını veya bir kısmını, sadece söz konusu 
varlıkların konu oldu�u sözle�meden do�an haklar üzerindeki kontrolünü kaybetti�i zaman kayıttan 
çıkartır. �irket finansal yükümlülükleri ancak sözle�mede tanımlanan yükümlülü�ü ortadan kalkar, iptal 
edilir veya zaman a�ımına u�rar ise kayıttan çıkartır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
Bütün normal finansal varlık alım ve satımları i�lem tarihinde, yani �irket’in varlı�ı almayı veya satmayı 
taahhüt etti�i tarihte kayıtlara yansıtılır. Söz konusu alım ve satımlar genellikle piyasada olu�an genel 
teamül ve düzenlemelerle belirlenen zaman dilimi içerisinde finansal varlı�ın teslimini gerektiren alım 
satımlardır. 
 
Cari finansal varlıklar 
 
�irket cari finansal varlıkları satılmaya hazır ve alım satım amaçlı finansal varlıklar ile esas 
faaliyetlerden alacakların olu�turdu�u krediler ve alacaklar olarak sınıflandırmaktadır. 
 
a) Satılmaya hazır finansal varlıklar: 
 
Satılmaya hazır finansal varlıklar satılmaya hazır olarak tanımlanan veya (a) krediler (b) vadeye kadar 
elde tutulacaklar veya (c) gerçe�e uygun de�er farkı gelir tablosuna yansıtılan finansal varlık olarak 
sınıflandırılmayan ve türev olmayan finansal varlıklardır. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle devlet tahvilleri ve hazine bonoları “Satılmaya Hazır Finansal 
Varlıklar” olarak sınıflandırılmı� ve gerçe�e uygun de�erleriyle de�erlenmi�tir. Kamu menkul 
kıymetlerinin iç verim yöntemine göre ilgili faiz oranlarıyla hesap edilen de�erleri ilgili menkul kıymetin 
borsadaki güncel emirler arasındaki en iyi alı� emri dikkate alınarak bulunan gerçe�e uygun de�erleri 
ile kar�ıla�tırılmı� ve gerçe�e uygun de�erdeki de�i�ikliklerden kaynaklanan ve menkullerin iskonto 
edilmi� maliyet de�eri ile gerçe�e uygun de�eri arasındaki farkı ifade eden gerçekle�memi� kar veya 
zararlar özsermaye altında “Finansal Varlıklar De�erlemesi” hesabında muhasebele�tirilmi�tir. Menkul 
kıymetlerin tahakkuk eden faiz gelirleri ise gelir tablosuna yansıtılmaktadır. 
 
b) Alım satım amaçlı finansal varlıklar: 
 
Alım satım amaçlı finansal varlıklar piyasada kısa dönemde olu�an fiyat ve benzeri unsurlardaki 
dalgalanmalardan kar sa�lama amacıyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden ba�ımsız olarak, 
kısa dönemde kar sa�lamaya yönelik bir portföyün parçası olan varlıklardır. Kayıtlara ilk alını� 
tarihinden sonra, alım satım amaçlı menkul de�erler ilgili menkul kıymetin borsadaki güncel emirler 
arasındaki en iyi alı� emri dikkate alınarak gerçe�e uygun de�eri üzerinden takip edilir. Alım satım 
amaçlı finansal varlıklara ili�kin tüm gerçekle�mi� ve gerçekle�memi� kar ve zararlar ilgili dönemde 
gelir tablosuna dahil edilir. 
 
(i) Hisse senetleri: 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hisse senetleri, “Alım Satım Amaçlı Finansal Varlıklar” kalemi 
altında sınıflandırılmı� ve gerçe�e uygun de�eri (borsa rayici) ile de�erlenmi�tir. Bu de�erleme sonucu 
ortaya çıkan de�er artı� ve azalı�lar gelir tablosunda izlenmektedir. 
 
(ii) Yatırım fonu katılma belgeleri: 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yatırım fonu katılma belgeleri, “Alım Satım Amaçlı Finansal 
Varlıklar” kalemi altında sınıflandırılmı� ve fon yöneticisi kurumlar tarafından bilanço tarihleri itibariyle 
açıklanan son alı� fiyatları (gerçe�e uygun de�eri) ile de�erlemeye tabi tutulmu�tur. Bu de�erleme 
sonucunda ortaya çıkan de�er artı� ve azalı�lar gelir tablosunda izlenmektedir. 
 
c) Krediler ve alacaklar:  
 
Esas faaliyetlerden alacakların olu�turdu�u kredi ve alacaklar sabit veya belirlenebilir nitelikte 
ödemelere sahip olan ve aktif bir piyasada i�lem görmeyen ve �irket’in satılmaya hazır veya alım 
satım amaçlı olarak sınıflamadı�ı finansal varlıklardır. Sigortacılık faaliyetlerinden kaynaklanan 
alacaklar bu grupta sınıflanmı�tır. Bu varlıklar, esas olarak kayıtlı de�erleri ile bilançoya yansıtılmı�tır.  
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
Cari olmayan di�er finansal varlıklar 
 
Cari olmayan di�er finansal varlıklar elde etme maliyetinden varsa de�er dü�üklü�ü kar�ılı�ının 
indirilmesi suretiyle de�erlenmi�tir. 
 
2.9 Varlıklarda de�er dü�üklü�ü 
 
Finansal varlıklar: 
 
Bir finansal varlı�ın ya da finansal varlık grubunun de�er dü�üklü�üne u�radı�ına ili�kin tarafsız 
göstergeler a�a�ıdakileri içerir: 
 
a) �hraç edenin ya da taahhüt edenin önemli finansal sıkıntı içinde olması, 
b) Sözle�menin ihlal edilmesi, 
c) Borçlunun içinde bulundu�u finansal sıkıntıya ili�kin ekonomik veya yasal nedenlerden dolayı, 

alacaklının, borçluya, ba�ka ko�ullar altında tanımayaca�ı bir ayrıcalık tanıması, 
d) Borçlunun, iflası veya ba�ka tür bir finansal yeniden yapılanmaya girece�i ihtimalinin yüksek 

olması, 
e) Finansal zorluklar nedeniyle söz konusu finansal varlı�a ili�kin aktif piyasanın ortadan kalkması. 
 
�irket bilanço tarihleri itibariyle ilgili bir gösterge olup olmadı�ını de�erlendirir ve e�er varsa de�er 
dü�üklü�ünü kayıtlarına yansıtır. 
 
Satılmaya hazır finansal varlıkların gerçe�e uygun de�erinin uzun süreli ve önemli ölçüde maliyet 
de�erinin altında seyretmesi de�er dü�üklü�ü olarak kabul edilmekte ve gelir tablosunda 
muhasebele�tirilmektedir. 
 
Kredi ve alacaklarda de�er dü�üklü�ü zararı meydana geldi�ine ili�kin tarafsız bir göstergenin 
bulunması durumunda, ilgili zararın tutarı gelir tablosunda muhasebele�tirilmektedir. �irket, acente ve 
sigortalıları ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan �üpheli alacakları ile tahsil edilemeyen ya da tahsil 
edilebilme olasılı�ı muhtemel olmaktan çıkan tutarlar için idari ve kanuni takipteki alacak ile �üpheli 
alacak kar�ılıkları ayırmaktadır. 
 
Aktif de�erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarına 43 no’lu dipnotta, vadesi 
gelmi� bulunan ve henüz vadesi gelmeyen alacaklar için ayrılan �üpheli alacak tutarlarına 12 no’lu 
dipnotta, dönemin reeskont ve kar�ılık giderlerine ise 47.5 no’lu dipnotta yer verilmi�tir. 
 
2.10 Türev finansal araçlar 
 
�irket’in türev finansal araçları bulunmamaktadır. 
 
2.11 Finansal varlıkların netle�tirilmesi (mahsup edilmesi) 
 
Finansal varlık ve yükümlülükler, netle�tirmeye yönelik yasal bir hakka ve yaptırım gücüne sahip 
olunması ve söz konusu varlık ve yükümlülükleri net bazda tahsil etme/ödeme veya e� zamanlı 
sonuçlandırma niyetinin olması durumunda bilançoda netle�tirilerek gösterilmektedir. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.12 Nakit ve nakit benzerleri 
 
Nakit ve nakit benzerleri, kasa ve bankalardaki vadeli ve vadesiz nakit parayı ve bloke kredi kartı 
tutarlarını içermektedir. Nakit benzeri de�erler kolayca nakde dönü�türülebilir, vadesi 3 ayı geçmeyen 
ve de�er kaybetme riski bulunmayan kısa vadeli yüksek likiditeye sahip yatırımlardır. 
 
Nakit ve nakit benzerleri elde etme maliyetleri ile tahakkuk etmi� faizlerinin toplamından bloke kredi 
kartı alacakları için hesaplanan reeskont tutarının indirgenmesi ile gösterilmi�tir. 
 
Nakit akı� tablosu 
 
Nakit akı� tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri a�a�ıda gösterilmi�tir: 
 
  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
Kasa 370 17 
Banka   
- Vadesiz mevduat 1.160.119 1.235.798 
- Vadeli mevduat 87.388.322 60.396.474 
Bloke kredi kartları 23.747.449 13.638.088 
Vadesi gelmi� çekler (1.390) (1.390) 
    
Nakit akı� tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 112.294.870 75.268.987 
    
Faiz tahakkuku 612.636 648.661 
3 aydan uzun vadeli bloke kredi kartları 9.727.844 4.844.101 
Bloke kredi kartları reeskontu (722.708) (682.749) 
    
Nakit ve nakit benzerleri 121.912.642 80.079.000 
 
Bloke kredi kartlarının vadesi 1 yıla kadar olup, �irket’in bankalarla olan anla�ması çerçevesinde 
tahsilatı banka garantisindedir ve istendi�inde vadesinden önce nakde çevrilebilen nakit ve nakit 
benzerleri içinde sınıflanmı�tır.  
 
2.13 Sermaye 
 
2.13.1 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket’in sermaye ve ortaklık yapısı a�a�ıdaki 

gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
Adı Pay Oranı Tutar Pay Oranı Tutar 
     
Aviva International Holdings Limited 98,66% 73.993.637 98,66% 49.329.091 
Di�er 1,34% 1.006.363 1,34% 670.909 
     
Ödenmi� Sermaye 100% 75.000.000 100% 50.000.000 
     
Ödenmemi� Sermaye  -  - 
     
Nominal Sermaye  75.000.000  50.000.000 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket’in sermayesi A, B ve C grubu hisselerden 
olu�maktadır: Hisselerin da�ılımı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 
Grup 

Hisse türü 
(nama/hamiline) 

Hisse 
adedi 

Hisse türü 
(nama/hamiline) 

Hisse 
adedi 

     
A Nama 411.675.000 Nama 274.450.000 
     
B Nama 112.273.847 Nama 74.849.232 
     
C Nama 226.051.153 Nama 150.700.768 
 
Sermayeyi temsil eden paylar kaydile�tirme esasları çerçevesinde kayden izlenir. 
 
2.13.2 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, sermayeyi temsil eden hisse senetlerine ili�kin 

imtiyazlar a�a�ıdaki gibidir: 
 

 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008     
Grup Hisse adedi Hisse tutarı Hisse adedi Hisse tutarı �mtiyaz türü 
         

�irket idare meclisine seçilme hakkı (Aza sayısı kaç olursa "A" 
grubu hissedarları temsil eden azaların sayısı di�er grupları 
temsil edenlerin sayısından bir fazla olacaktır). 

A 411.675.000 41.167.500 274.450.000 27.445.000 

�irket denetçisi seçilme hakkı. 
         

�irket idare meclisine seçilme hakkı.   B 112.273.847 11.227.385 74.849.232 7.484.923 
�irket denetçisi seçilme hakkı.   

 
2.13.3 �irket, kayıtlı sermaye sistemine tabidir. 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket’in 

kayıtlı sermaye tavanı 75.000.000 TL'dir. �irket 17 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 numaralı 
Yönetim Kurulu toplantısında kayıtlı sermaye tavanını 75.000.000 TL’ye yükseltme kararı 
almı�tır. Kayıtlı sermaye tavanı artı�ına Sermaye Piyasası Kurulu’nun 2 Nisan 2008 tarihli ve 
B.02.1.SPK.0.13 555-5719 sayılı kararına istinaden izin verilmi� ve 30 Nisan 2008 tarihli ve 
7052 numaralı Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayımlanarak gerçekle�tirilmi�tir.  

 
2.13.4 �irket’in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle ödenmi� sermayesi 75.000.000 TL (31 Aralık 2008 – 

50.000.000 TL)’dir. Bu sermaye her biri 0,10 TL de�erinde 750.000.000 (31 Aralık 2008 – 
500.000.000) adet hisseye ayrılmı� olup bu hisselerin tamamı nama yazılıdır.  

 
�irket 15 Mayıs 2008 tarihli ve 2008/12 numaralı Yönetim Kurulu Kararı ile sermayesini 
25.000.000 TL’den, 50.000.000 TL’ye nakit olarak arttırma kararı almı�tır. Sermaye artı�ı 
Sermaye Piyasası Kurulu tarafından 27 Ekim 2008 tarihinde Kurul kaydına alınmı� olup 28 
Ekim 2008 tarihi itibariyle tescil edilmi�tir. Sermaye artı�ı 17 �ubat 2009 tarihli ve 7251 
numaralı Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayımlanmı�tır.   
 
�irket, 19 Haziran 2009 tarihli ve 2009/13 numaralı Yönetim Kurulu Kararı ile 50.000.000 TL 
olan çıkarılmı� sermayesinin toplam 25.000.000 TL tutarında bedelsiz pay verilerek 
75.000.000 TL’na çıkartılmasına, artırılan tutarın 4.899.445 TL’nı ola�anüstü yedeklerden, 
20.100.555 TL’nı ise di�er kar yedeklerine aktarılan deprem hasar kar�ılıklarından 
kar�ılanmasına karar vermi�tir. Sermaye artı�ı Sermaye Piyasası Kurulu tarafından 20 Kasım 
2009 tarihinde Kurul kaydına alınmı� olup 21 Kasım 2009 tarihi itibariyle tescil edilmi�tir. 
Sermaye artı�ı 11 Aralık 2009 tarihli ve 7456 numaralı Ticaret Sicil Gazetesi’nde 
yayımlanmı�tır.   
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.14 Sigorta ve yatırım sözle�meleri-sınıflandırma 

 
Sigorta sözle�meleri 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle faaliyeti ile ilgili tüm sözle�meleri sigorta 
sözle�melerinden olu�makta olup, yatırım sözle�mesi bulunmamaktadır. 
 
Sigorta sözle�meleri sigortalıyı gelecekteki belirsiz bir olayın olumsuz etkilemesi durumunda �irket’in 
kar�ılamayı kabul etti�i önemli sigorta riskini içeren sözle�melerdir. 
 
Reasürans sözle�meleri 
 
�irket, faaliyet gösterdi�i bran�lardaki sigorta risklerini reasürör �irketlere reasürans sözle�meleri 
çerçevesinde devretmektedir. Reasürans varlıkları reasürans �irketlerinden alacak rakamlarını ifade 
etmektedir. Reasürans varlıklarındaki de�er dü�üklü�ü rapor tarihi itibariyle de�erlendirilmi�tir. De�er 
dü�üklü�ü zararları kar zarar hesaplarında muhasebele�tirilmektedir. 
 
Reasürans sözle�melerine ili�kin gelir ve giderler, tahakkuk etti�i tarihte kar zarar hesaplarında 
dönemsellik ilkesi göz önünde bulundurularak muhasebele�tirilir. 
 
Reasürans anla�maları, �irket'in sigorta sözle�melerinden kaynaklanan yükümlülüklerini ortadan 
kaldırmaz, finansal tablolarda mevcut olan sigorta riskini transfer etmez. 
 
Yazılan primler ve olu�an hasarlar finansal tablolarda brüt ve reasürans hissesi ayrı olarak 
gösterilmektedir. 
 
Di�er yandan Hazine Müste�arlı�ı 9 Haziran 2009 tarih ve 2009/16 nolu genelgesi ve asistans hizmeti 
için verilen teminatların risk ve reasürans devri kapsamında asistans �irketlerine devredilemeyece�i ve 
bu �irketlere olay ba�ına ödeme yapılması gerekti�ini belirterek, bu kapsamda asistans hizmetine 
ili�kin alınan primlerin ilgili bran�a ait yazılan brüt primler içerisinde gösterilmesi, bununla birlikte 
asistans hizmeti veren �irkete yapılan ödemelerin hesap planında di�er teknik giderler hesabında takip 
edilmesini uygun görmü�tür. Bu kapsamda reasürör �irketlere yapılan ödemeler için kazanılmamı� 
prim kar�ılı�ı da ayrılmamaktadır.  
 
2.15 Sigorta ve yatırım sözle�melerinde iste�e ba�lı katılım özellikleri 
 
Yoktur. 
 
2.16 �ste�e ba�lı katılım özelli�i olmayan yatırım sözle�meleri 
 
Yoktur. 
 
2.17 Borçlar 
 
Sözle�meye dayalı finansal yükümlülükler: 
 
• ba�ka bir i�letmeye nakit veya bir ba�ka finansal varlık vermeyi öngören, veya 
• i�letmenin bir ba�ka i�letmeyle finansal araçlarını, i�letmenin aleyhinde olacak �ekilde kar�ılıklı 

olarak de�i�tirmesini öngören sözle�meye dayalı yükümlülüklerdir. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle alınan kısa vadeli TL krediler vergi ödemeleri için alınan 
faizsiz spot kredisinden olu�maktadır ve maliyet de�erlerinden ta�ınmaktadır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.18 Ertelenmi� gelir vergisi 
 
Ertelenmi� vergi, bilanço yükümlülü�ü metodu dikkate alınarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada 
yansıtılan de�erleri ile yasal vergi hesabındaki bazları arasındaki geçici farklardan olu�an vergi etkileri 
dikkate alınarak yansıtılmaktadır. Ertelenmi� vergi yükümlülü�ü vergilendirilebilir tüm geçici farklar 
üzerinden hesaplanır. 
 
Ertelenmi� vergi varlıkları, indirilebilir geçici farkların ve kullanılmamı� vergi zararlarının ileride 
indirilebilmesi için yeterli karların olu�ması mümkün görünüyorsa, tüm geçici farklar ve kullanılmamı� 
vergi zararları üzerinden ayrılır. Her bilanço döneminde �irket, ertelenmi� vergi varlıklarını gözden 
geçirmekte ve gelecekte indirilebilir olması ihtimali göz önüne alınarak muhasebele�tirmektedir. 
 
Ertelenmi� vergi varlıklarının ve yükümlülüklerinin hesaplanmasında söz konusu varlı�ın 
gerçekle�ece�i ve yükümlülü�ün yerine getirilece�i dönemlerde olu�ması beklenen vergi oranları, 
bilanço tarihi itibariyle uygulanan vergi oranları (vergi mevzuatı) baz alınarak hesaplanır. 
 
Ertelenmi� vergi varlıkları ve yükümlülükleri, cari vergi varlıklarıyla cari vergi yükümlülüklerini mahsup 
etme ile ilgili yasal bir hakkın olması veya söz konusu varlık ve yükümlülüklerin aynı vergi mercii 
tarafından toplanan gelir vergisiyle ili�kilendirilmesi ya da �irket’in cari vergi varlık ve yükümlülüklerini 
netle�tirmek suretiyle ödeme niyetinin olması durumunda mahsup edilir. 
 
Dönem cari ve ertelenmi� vergisi  
 
Do�rudan özkaynakta alacak ya da borç olarak muhasebele�tirilen kalemler (ki bu durumda ilgili 
kalemlere ili�kin ertelenmi� vergi de do�rudan özkaynakta muhasebele�tirilir) ile ili�kilendirilen ya da 
i�letme birle�melerinin ilk kayda alımından kaynaklananlar haricindeki cari vergi ile döneme ait 
ertelenmi� vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebele�tirilir. 
 
2.19 Çalı�anlara sa�lanan faydalar 
 
Tanımlanan fayda planı: 
 
�irket, mevcut i� kanunu gere�ince, emeklilik nedeni ile i�ten ayrılan veya istifa ve kötü davranı� 
dı�ındaki nedenlerle i�ine son verilen ve en az bir yıl hizmet vermi� personele belirli miktarda kıdem 
tazminatı ödemekle yükümlüdür. 
 
Kıdem tazminatına ili�kin yükümlülükler “Çalı�anlara Sa�lanan Faydalara �li�kin Türkiye Muhasebe 
Standardı” (“TMS 19”) hükümlerine göre muhasebele�tirilmektedir. Ödenecek tazminat her hizmet yılı 
için bir aylık maa� tutarı kadardır ve bu miktar 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 2.365 TL (31 Aralık 2008 - 
2.173 TL) ile sınırlandırılmı�tır. Kıdem tazminatı kar�ılı�ı, belirli aktüeryal tahminler kullanılarak tüm 
çalı�anların gelecekteki olası yükümlülük tutarlarının tahmini kar�ılı�ının net bugünkü de�eri üzerinden 
hesaplanmı� ve finansal tablolara yansıtılmı�tır. Hesaplanan tüm aktüeryal kazançlar ve kayıplar gelir 
tablosuna yansıtılmı�tır. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle kullanılan temel aktüer varsayımları a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Iskonto oranı 11,00% 12,00% 
Tahmin edilen limit/ücret artı�ı 4,80% 5,40% 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
Tanımlanan katkı planı: 
 
�irket, Sosyal Güvenlik Kurumu’na zorunlu olarak sosyal sigortalar primi ödemektedir. �irket’in bu 
primleri ödedi�i sürece ba�ka yükümlülü�ü kalmamaktadır. Bu primler tahakkuk ettikleri dönemde 
personel giderlerine yansıtılmaktadır. 
 
2.20 Kar�ılıklar 
 
Kar�ılıklar, �arta ba�lı yükümlülükler ve �arta ba�lı varlıklar 
 
TMS 37 uyarınca kar�ılıklar ancak ve ancak �irket'in geçmi�ten gelen ve halen devam etmekte olan 
bir yükümlülü�ü (yasal ya da yapısal) varsa ve bu yükümlülük sebebiyle i�letmeye ekonomik çıkar 
sa�layan kaynakların elden çıkması olasılı�ı mevcutsa ve gerçekle�ecek yükümlülü�ün miktarı 
güvenilir bir �ekilde tahmin edilebiliyorsa kayıtlara alınmaktadır. Paranın zaman içindeki de�er kaybı 
önem kazandı�ında, kar�ılıklar paranın zaman de�erini (ve uygun ise yükümlülü�e özel riskleri) 
yansıtan cari piyasa tahminlerinin vergi öncesi oranı ile gelecekteki nakit akımlarının iskonto edilmesi 
sonucu hesaplanmaktadır.  
 
�arta ba�lı yükümlülükler, kaynak aktarımını gerektiren durum yüksek bir olasılık ta�ımıyor ise finansal 
tablolarda yansıtılmayıp dipnotlarda açıklanmaktadır. �arta ba�lı varlıklar ise finansal tablolara 
yansıtılmayıp ekonomik getiri yaratma ihtimali yüksek oldu�u takdirde dipnotlarda açıklanır. 
 
Sigortacılık teknik kar�ılıkları 
 
�irket’in TMS 37 kapsamı dı�ında sigorta sözle�melerinden kaynaklanan sözle�meye ba�lı 
yükümlülükleri için ayırdı�ı kar�ılıklar da bulunmaktadır.  
 
a) Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı: 
 
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı, 7 A�ustos 2007 tarih ve 26606 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan ve 
1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yürürlü�e giren “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Teknik 
Kar�ılıklarının ve Bu Kar�ılıkların Yatırılaca�ı Varlıklara �li�kin Yönetmelik” (Teknik Kar�ılıklar 
Yönetmeli�i) uyarınca matematik kar�ılık ayrılan sigorta sözle�meleri ile nakliyat bran�ı primleri ve 14 
Haziran 2007 tarihinden önce tanzim edilmi� poliçelerde bulunan deprem teminatı primleri hariç olmak 
üzere bilanço tarihleri itibariyle yürürlükte bulunan sigorta sözle�meleri için tahakkuk etmi� primlerin 
herhangi bir indirim yapılmaksızın brüt olarak gün esasına göre ertesi hesap dönemine sarkan 
kısmından olu�maktadır. 4 Temmuz 2007 tarihli Hazine Müste�arlı�ı Genelge’si kapsamında 14 
Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poliçelerde bulunan deprem teminatı primleri için 
kazanılmamı� primler kar�ılı�ı hesaplanmaktadır. Nakliyat sigorta sözle�melerinde ise ilgili kar�ılık son 
üç ayda yazılan net primlerin %50’si alınarak hesaplanmaktadır. 1 yıldan uzun ferdi kaza poliçeleri için 
Hazine Müste�arlı�ı’nın Teknik Kar�ılıkları Yönetmeli�i çerçevesinde aktüeryal matematik kar�ılı�ı 
hesaplandı�ından, bu poliçeler aynı yönetmelik çerçevesinde kazanılmamı� primler kar�ılı�ı 
hesaplamasına konu olmamaktadır. 
 
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı reasürör payı tutarının hesabında yürürlükte bulunan reasürans 
anla�malarının �artları ile komisyonlar dikkate alınmaktadır. 
 
Bölü�mesiz reasürans anla�maları için tahakkuk etmi� tutarların gelecek dönem veya dönemlere 
isabet eden kısmı ertelenmi� giderler hesabında takip edilmektedir. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
1 Ocak 2008 tarihi ve sonrasında yazılan primler için aracılara ödenen komisyonlar ile reasürörlere 
devredilen primler nedeniyle alınan komisyonların gelecek dönem veya dönemlere isabet eden kısmı 
bilançoda sırası ile ertelenmi� giderler (gelecek aylara ait giderler) ve ertelenmi� gelirler (gelecek 
aylara ait gelirler) hesaplarında, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabı altında netle�tirilerek takip 
edilmektedir. 
 
Öte yandan, Hazine Müste�arlı�ı’nın 28 Aralık 2007 tarihli ve 2007/25 sayılı Genelge’si uyarınca 2007 
yılı için komisyon dü�ülerek ayrılan kazanılmamı� primler kar�ılı�ının 2008 yılı finansal tablolarına 
devredilmesi sebebi ile 31 Aralık 2007 tarihinden önce tanzim edilen poliçeler için komisyonlar 
dü�üldükten sonra kazanılmamı� primler kar�ılı�ı ayrılması uygulamasına devam edilmesi hükme 
ba�lanmı�tır.  
 
Di�er yandan Hazine Müste�arlı�ı 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 nolu Teknik Kar�ılıklarla �lgili 
Mevzuatın Uygulanmasına �li�kin Sektör Duyurusu ile, asistans hizmetleri için verilen teminatların risk 
ve reasürans devri kapsamında asistans �irketine devredilmemesi ve asistans �irketine yapılan 
ödemelerle ilgili kazanılmamı� primler kar�ılı�ı hesaplaması yapılmamasını hükme ba�lamı�tır. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayıtlara alınan kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (reasürans 
hissesi dü�ülmü� olarak 133.192.685 TL (2008 – 118.541.534 TL)’dir. 
 
b) Devam eden riskler kar�ılı�ı: 
 
1 Ocak 2008 tarihinden itibaren düzenlenen sigorta sözle�meleri için Teknik Kar�ılıklar Yönetmeli�i 
uyarınca devam eden riskler kar�ılı�ı, sigorta sözle�mesinin süresi boyunca üstlenilen risk düzeyi ile 
kazanılan primlerin zamana ba�lı da�ılımının uyumlu olmadı�ı kabul edilen sigorta bran�larında, 
kazanılmamı� primler kar�ılı�ının �irketin ta�ıdı�ı risk ve beklenen masraf düzeyine göre yetersiz 
kalması halinde ayrılmaktadır. 
 
�irketler devam eden riskler kar�ılı�ı ayırırken, yürürlükte bulunan sigorta sözle�meleri dolayısıyla 
ortaya çıkabilecek tazminatların ilgili sözle�meler için ayrılmı� kazanılmamı� primler kar�ılı�ından fazla 
olma ihtimaline kar�ı, her hesap dönemi itibarıyla, son 12 ayı kapsayacak �ekilde yeterlilik testi 
yapmak zorundadır. Hazine Müste�arlı�ı’nca belirlenecek bran�lar için beklenen hasar prim oranının 
%95’in (31 Aralık 2008 - %100) üzerinde olması halinde, %95’i (31 Aralık 2008 - %100)  a�an oranın 
net kazanılmamı� primler kar�ılı�ı ile çarpılması sonucunda bulunan tutar o bran�ın devam eden 
riskler kar�ılı�ı olarak hesaplanır. 
 
Hazine Müste�arlı�ı'nın 28 Temmuz 2008 tarihli ve 2008/33 numaralı sektör duyurusuna istinaden 
Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Teknik Kar�ılıklarına ve Bu Kar�ılıkların Yatırılaca�ı 
Varlıklara �li�kin Yönetmeli�in 1 Ocak 2008 tarihinde yürürlü�e girmi� olması nedeniyle 2008 yılı açılı� 
bilançosu düzenlenirken devam eden riskler kar�ılı�ının açılı� bilançosuna dahil edilerek etkilerinin 
geçmi� yıl kar/zararlarında gösterilmesi, di�er kar�ılıkların ise ilk raporlama tarihi itibariyle bahse konu 
yönetmelik kapsamında hesaplanması hükme ba�lanmı�tır. Dolayısıyla 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle 
hazırlanan finansal tablolarda 2008 yılı açılı� kayıtlarına 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle hesaplanan 
167.112 TL tutarında devam eden riskler kar�ılı�ı ve 33.422 TL tutarında ertelenmi� vergi etkisi dahil 
edilmi�tir. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayıtlara alınan Devam Eden Riskler Kar�ılı�ı (reasürans 
hissesi dü�ülmü� olarak) 639.211 TL (31 Aralık 2008 - 1.177.665 TL)’dir. 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle  
finansal tablolara ili�kin dipnotlar (devamı) 
(Para birimi - Aksi belirtilmedikçe Türk Lirası (TL) olarak gösterilmi�tir) 
 
 
 

 (29) 

2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
c) Muallak tazminat kar�ılı�ı: 
 
�irket, tahakkuk etmi� ve hesaben tespit edilmi� ancak daha önceki hesap dönemlerinde veya cari 
hesap döneminde fiilen ödenmemi� tazminat bedelleri ile gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� 
tazminat bedelleri için muallak tazminat kar�ılı�ı ayırmaktadır. Muallak tazminat kar�ılı�ı, eksper 
raporlarına veya sigortalı ve eksperin de�erlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir. 
 
Muallak tazminat kar�ılı�ına ili�kin hesaplamalarda rücu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri, Teknik 
Kar�ılıklar Yönetmeli�i’nde belirtilen esaslara göre tenzil edilir. Hesap dönemi sonu itibariyle tahakkuk 
etmi� muallak tazminat kar�ılı�ından tenzil edilecek rücu, sovtaj ve benzeri gelirlerin 
hesaplanmasında; son 5 veya daha fazla yıllarda tahakkuk etmi� muallak hasar dosyalarına ili�kin 
olarak, bu hasarların olu�tu�u dönemi izleyen dönemlerde tahsil edilen rücu, sovtaj ve benzeri 
gelirlerin söz konusu yıllara ait tahakkuk etmi� muallak tazminat kar�ılıklarına bölünmesi suretiyle 
bulunan a�ırlıklı ortalama dikkate alınır. Cari hesap dönemi için ilgili bran� muallak tazminat 
kar�ılı�ından tenzil edilecek rücu, sovtaj ve benzeri gelirler, ilgili bran� için hesaplanmı� olan a�ırlıklı 
ortalama ile ilgili bran�ın cari döneme ili�kin tahakkuk etmi� muallak tazminat kar�ılı�ının çarpılması 
suretiyle bulunur.  
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayıtlara alınan muhtemel rücu ve sovtaj alaca�ı 
(reasürans hissesi dü�ülmü� olarak) 5.657.241 TL (31 Aralık 2008 – 5.149.008 TL) olup muallak 
tazminatları kar�ılı�ı içerisinde sınıflandırılmı�tır. 
 
Gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� hasar ve tazminat bedelleri, cari yıl hariç olmak üzere hesap 
dönemi sonu rakamları hesap dönemi içindeki ödemeler ve raporlama tarihi sonundaki muallak 
tazminat ve hasarlarını kapsayacak �ekilde (31 Aralık 2008 – son 12 ayı), son be� veya daha fazla 
yıllara ili�kin gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� tazminat bedellerinin ilgili yıllara ait net 
konservasyon prim tutarlarına oranının a�ırlıklı ortalamasının alınması ve bu oranın cari hesap 
döneminden önceki 12 aylık net konservasyon prim tutarı ile çarpılması yoluyla hesaplanmaktadır. 31 
Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� hasar ve tazminat 
bedelleri tutarı 22.292.672 TL’dir (31 Aralık 2008 – 13.470.010 TL). 
 
Sigorta �irketleri Hazine Müste�arlı�ı’nca belirlenen esaslar çerçevesinde her hesap yılı sonunda 
bran�lar itibariyle muallak tazminat kar�ılı�ı yeterlilik tablosu düzenlemek zorundadır. Bu tablo, sigorta 
�irketlerinin hesap dönemi sonunda ayırdı�ı muallak tazminat kar�ılı�ının, bu kar�ılıkların konusu olan 
dosyalar için bir sonraki hesap döneminde fiilen ödenmi� olan hasar ve tazminatlar ile hesap dönemi 
sonu muallak tazminatlar kar�ılı�ı toplamına oranını gösterir. Bu oranın, cari hesap dönemi hariç 
olmak üzere, son be� yıllık ortalamasının %95’in altında olması halinde, cari hesap döneminde bu 
oran ile %95’ın altında kalan kısmı arasındaki fark için muallak tazminat kar�ılı�ı yeterlilik farkı 
hesaplanıp kayıtlara yansıtılmaktadır. Bu esaslara göre, �irket, 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 
(reasürans hissesi dü�ülmü� olarak) 3.571.138 TL (31 Aralık 2008 – 877.923 TL) ek kar�ılık 
hesaplamı� ve kayıtlarına yansıtmı�tır. 
 
Teknik Kar�ılıklar Yönetmeli�i’ne göre, sigorta �irketlerince ayrılacak cari hesap dönemi muallak 
tazminat kar�ılık tutarı, Hazine Müste�arlı�ı’nın 29 Kasım 2007 tarihli ve 2007/24 sayılı Genelgesi ile 
uygulama esasları belirlenen aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarının %100’ünden 
(31 Aralık 2008 - %80) küçük olamaz. Di�er yandan Hazine Müste�arlı�ı’nın 31 Temmuz 2009 tarihli 
ve 2009/11 numaralı Genelgesi ile, 2007/24 numaralı Genelgesi ile uygulama esasları belirlenen 
aktüeryal zincirleme merdiven metoduna (eski formülasyon) ili�kin de�i�iklik (yeni formülasyon) 
yapılması hükme ba�lanmı�tır. Buna ek olarak Hazine Müste�arlı�ı 13 A�ustos 2009 tarih ve 2009/12 
sayılı Genelge ile aktüeryal zincirleme merdiven metodunun bran� bazında eski formülasyon ve yeni 
formülasyon uygulamalarına ili�kin seçimi �irketlerin kararına bırakmı�tır. Bu kapsamda �irket, 31 
Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan muallak tazminat kar�ılı�ı tutarını eski formülasyon uygulaması 
kullanılarak hesaplanan tutar ile kar�ıla�tırmı� ve hesaplama sonucunda ek kar�ılık çıkmamı�tır (31 
Aralık 2008 – Yoktur). 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
d) Dengeleme kar�ılı�ı: 
 
�irket, Hazine Müste�arlı�ı’nın “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Teknik Kar�ılıklarına 
ve Bu Kar�ılıkların Yatırılaca�ı Varlıklara �li�kin Yönetmeli�i” çerçevesinde 1 Ocak 2008 tarihinden 
geçerli olmak üzere dengeleme kar�ılı�ı hesaplamaktadır. 
 
Dengeleme kar�ılı�ı takip eden hesap dönemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarındaki 
dalgalanmaları dengelemek ve katastrofik riskleri kar�ılamak üzere kredi ve deprem teminatları içeren 
sigorta sözle�meleri için ayrılan kar�ılıktır. 
 
Bu kar�ılık her bir yıla tekabül eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oranında hesaplanır. Net 
primin hesaplanmasında, bölü�mesiz reasürans anla�maları için hesap döneminde tahakkuk eden 
tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Kar�ılık ayrılmasına son be� finansal yılda yazılan net 
primlerin en yüksek tutarının %150’sine ula�ılıncaya kadar devam edilir. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayıtlara alınan dengeleme kar�ılı�ı 9.477.800 TL (31 
Aralık 2008 – 4.527.920 TL) olup Uzun Vadeli Di�er Teknik Kar�ılıklar hesabında 
muhasebele�tirilmi�tir. 
 
Di�er yandan Hazine Müste�arlı�ı 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayılı Teknik Kar�ılıklarla �lgili 
Mevzuatın Uygulanmasına �li�kin Sektör Duyurusu’nda, deprem dolayısıyla meydana gelebilecek ölüm 
ve maluliyet ile hayat ve kaza bran�larında deprem ek teminatlar için de dengeleme kar�ılı�ı 
ayrılmasını ve bu uygulamaya 30 Eylül 2009 tarihi itibari ile ba�lanılmasını hükme ba�lamı�tır. 31 
Aralık 2009 tarihi itibariyle bu yeni uygulama dengeleme kar�ılı�ında 24.692 TL tutarında artı�a neden 
olmu�tur.  
 
e) Bir yıldan uzun vadeli ferdi kaza poliçeleri için ayrılan aktüeryal matematik kar�ılıkları: 
 
�irket, bir yıldan uzun süreli ferdi kaza poliçeleri için 30 Haziran 2008 tarihinde Hazine Müste�arlı�ı 
tarafından tarife onayı almı�tır. Dolayısıyla �irket, Hazine Müste�arlı�ı’nın Teknik Kar�ılıkları 
Yönetmeli�i çerçevesinde 1 Temmuz 2008 tarihi ve sonrasında yazdı�ı bir yıldan uzun vadeli ferdi 
kaza poliçeleri için aktüeryal matematik kar�ılı�ı hesaplamaktadır. 
 
Aktüeryal matematik kar�ılıklar, �irketlerin üstlendi�i riziko için alınan primleri ile sigorta ettirenler ile 
lehdarlara olan yükümlülüklerin pe�in de�erleri arasındaki farktır. Aktüeryal matematik kar�ılıklar, bir 
yıldan uzun süreli ferdi kaza sigortaları için tarifelerin onaylı teknik esaslarında belirtilen formül ve 
esaslara göre ayrılır. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve kayıtlara alınan aktüeryal matematik kar�ılı�ı 1.039.523 
TL (31 Aralık 2008 – 349.820 TL) olup bilançoda Uzun Vadeli Di�er Teknik Kar�ılıklar hesabında 
muhasebele�tirilmi�tir. 
 
2.21 Gelirlerin muhasebele�tirilmesi 

 
Prim gelirleri 
 
Brüt yazılan primler dönem içinde çıkarılan poliçe primlerinden iptaller çıktıktan sonra kalan tutarı 
temsil etmektedir. Brüt yazılan primler tahakkuk esasına göre kayıtlara yansıtılmaktadır. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
Komisyon gelirleri ve giderleri 
 
Brüt yazılan primler ile ilgili ödenen komisyonlar ve reasürans �irketlerine devredilen primler ile ilgili 
alınan komisyon gelirleri cari dönem içinde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasına göre takip edilen alınan 
ve ödenen komisyonlar gelir tablosunda, Hazine Müste�arlı�ı’nın 30 Aralık 2004 tarihli Resmi Gazete 
ve 25686 No’lu “Sigortacılık Hesap Planı ve �zahname Hakkında Tebli�i” ile 18 Nisan 2008 tarihli 
Resmi Gazete ve 26851 No’lu “Finansal Tabloların Sunumu Hakkında Tebli�i” uyarınca netle�tirilmi� 
olarak faaliyet giderleri hesabı altında gösterilir. Alınan ve ödenen komisyonların gelecek aylara isabet 
eden kısımları bilançoda, sırasıyla, gelecek aylara ait giderler ve gelirler hesaplarında izlenmektedir. 
 
Rücu ve sovtaj gelirleri 
 
Hazine Müste�arlı�ı’nın Teknik Kar�ılıklar Yönetmeli�i ile 3 �ubat 2005 tarihli ve 6715 sayılı 
Genelge’si ve 14 Mayıs 2008 tarihli ve 2008/24 sayılı Duyuru’su çerçevesinde �irket, kara araçları ve 
kara araçları sorumluluk bran�larındaki olu�an hasarlarla ilgili sigortalılardan ibranamesi alınmı� ve 
tazminat ödemelerini gerçekle�tirmi� oldu�u di�er sigorta �irketlerinden olan rücu alacaklarının 
tamamını tahakkuk esasına göre muhasebele�tirmi�tir.  
 
Rücu alacakları tahakkuk esasına göre, bilançoda Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar ile Di�er 
Esas Faaliyetlerden Borçlar ve gelir tablosunda ise Di�er Teknik Gelirler içerisinde sınıflandırılmı�tır. 
 
�irket, sovtaj gelirlerini ise tahsil edildikleri dönemde faaliyet sonuçlarına yansıtmaktadır.  
 
Faiz geliri 
 
Faiz geliri etkin getiri metodu kullanılarak tahakkuk esasına göre kayıt edilmektedir. 
 
Temettü geliri 
 
Temettü tahsil etme hakkının ortaya çıktı�ı tarihte gelir olarak kayıtlara alınmaktadır. 
 
2.22 Finansal kiralamalar 
 
�irket’e kiralanan varlı�ın mülkiyeti ile ilgili bütün risk ve faydaların devrini öngören finansal 
kiralamalar, finansal kiralamanın ba�langıç tarihinde, kiralamaya söz konusu olan varlı�ın sözle�me 
bedeli esas alınarak yansıtılmaktadır. Finansal kira ödemeleri kira süresi boyunca, her bir dönem için 
geriye kalan borç bakiyesi sabit bir dönemsel faiz oranı üretecek �ekilde anapara ve finansman gideri 
olarak ayrılmaktadır. Finansman giderleri dönemler itibariyle do�rudan gelir tablosuna 
yansıtılmaktadır. Aktifle�tirilen kiralanmı� varlıklar, varlı�ın tahmin edilen ömrü üzerinden amortismana 
tabi tutulmaktadır. 
 
2.23 Kar payı da�ıtımı 

 
Hisse ba�ına kazanç 
 
Hisse ba�ına kazanç, hissedarlara da�ıtılabilecek net dönem karının yıl içindeki hisselerin a�ırlıklı 
ortalama sayısına bölünmesiyle hesaplanır. Dönem içerisinde içsel kaynaklardan sermaye artırımı 
yapılması halinde hisse adedinin a�ırlıklı ortalaması hesaplanırken yeni bulunan de�erin sunulan en 
erken dönem ba�ı itibariyle de geçerli oldu�u kabul edilir. 
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2. Önemli muhasebe politikalarının özeti (devamı) 
 
2.24 �li�kili taraflar 
 
A�a�ıdaki kriterlerden birinin varlı�ında, taraf �irket ile ili�kili sayılır:  
 
(a) Söz konusu tarafın, do�rudan ya da dolaylı olarak bir veya birden fazla aracı yoluyla:  

(i) ��letmeyi kontrol etmesi, i�letme tarafından kontrol edilmesi ya da i�letme ile ortak kontrol 
altında bulunması (ana ortaklıklar, ba�lı ortaklıklar ve aynı i� dalındaki ba�lı ortaklıklar 
dahil olmak üzere); 

(ii) �irket üzerinde önemli etkisinin olmasını sa�layacak payının olması; veya  
(iii) �irket üzerinde ortak kontrole sahip olması;  

(b) Tarafın, �irket’in bir i�tiraki olması;  
(c) Tarafın, �irket’in ortak giri�imci oldu�u bir i� ortaklı�ı olması; 
(d) Tarafın, �irket’in veya ana ortaklı�ının kilit yönetici personelinin bir üyesi olması;  
(e) Tarafın, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakın bir aile üyesi olması;  
(f) Tarafın; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da önemli etki altında veya (d) ya da (e)’de 

bahsedilen herhangi bir bireyin do�rudan ya da dolaylı olarak önemli oy hakkına sahip oldu�u 
bir i�letme olması; veya  

(g) Tarafın, i�letmenin ya da i�letme ile ili�kili taraf olan bir i�letmenin çalı�anlarına i�ten ayrılma 
sonrasında sa�lanan fayda planları olması, gerekir. 

 
�li�kili taraflarla yapılan i�lem, ili�kili taraflar arasında kaynakların, hizmetlerin ya da yükümlülüklerin bir 
bedel kar�ılı�ı olup olmadı�ına bakılmaksızın transferidir.  
 
Finansal tablolar ve ilgili açıklayıcı dipnotlarda ortaklar dı�ındaki Aviva Grubu’na dahil �irketler ve 
�irket Yönetimi di�er ili�kili taraflar olarak tanımlanmı�tır. 

 
2.25 Di�er parasal bilanço kalemleri 
 
Kayıtlı de�erleri ile bilançoya yansıtılmı�tır. 
 
2.26 Bilanço tarihinden sonra ortaya çıkan olaylar 
 
�irket’in bilanço tarihinden sonra ortaya çıkan ve bilanço tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar 
(düzeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansıtılmaktadır. Düzeltme gerektirmeyen olaylar belli 
bir önem arzettikleri takdirde dipnotlarda açıklanmaktadır. 
 
 
3. Önemli muhasebe tahminleri ve hükümleri 
 
Finansal tabloların hazırlanmasında �irket yönetiminin, raporlanan varlık ve yükümlülük tutarlarını 
etkileyecek, bilanço tarihi itibariyle vukuu muhtemel yükümlülük ve taahhütleri ve raporlama dönemi 
itibariyle gelir ve gider tutarlarını belirleyen varsayımlar ve tahminler yapması gerekmektedir. 
Gerçekle�mi� sonuçlar tahminlerden farklı olabilmektedir. Tahminler düzenli olarak gözden 
geçirilmekte, gerekli düzeltmeler yapılmakta ve gerçekle�tikleri dönemde gelir tablosuna 
yansıtılmaktadırlar. Kullanılan tahminler, ba�lıca; sigorta muallak tazminat kar�ılıkları, di�er teknik 
kar�ılıklar, finansal varlıkların gerçe�e uygun de�er hesaplamaları ile varlıkların de�er dü�üklü�ü 
kar�ılıklarıyla ba�lantılı olup ilgili dipnotlarda bu tahmin ve varsayımlar detaylarıyla açıklanmı�tır. 
Bunların dı�ında finansal tabloların hazırlanmasında kullanılan önemli tahminler a�a�ıda yer 
almaktadır: 
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3. Önemli muhasebe tahminleri ve hükümleri (devamı) 
 
Kıdem tazminatı kar�ılı�ı: 
 
�irket, ili�ikteki finansal tablolarda kıdem tazminatı kar�ılı�ını aktüeryal varsayımlar kullanarak 
hesaplamı� ve kayıtlarına yansıtmı�tır. �irket’in, 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle, kıdem tazminatı 
yükümlülü�ü 951.230 TL (31 Aralık 2008 – 791.300 TL)’dir. 
 
�üpheli alacaklar kar�ılı�ı: 
 
�irket ilgili aracıların ve sigortalıların geri ödeme yapamayacak olanları için kanuni takip ba�latmı� ve 
söz konusu alacaklar için alınmı� olan teminatların de�erinin gerçekle�tirilemeyece�ini dü�ünerek 31 
Aralık 2009 tarihinde sona eren ara döneme ait finansal tablolarında 5.047.266 TL (31 Aralık 2008 – 
4.709.245 TL) tutarında �üpheli alacak kar�ılı�ı ayırmı�tır. �irket ayrıca kanuni takipte olmayan ancak 
tahsil edemeyece�ini dü�ündü�ü alacakları için de 2.246.033 TL (31 Aralık 2008 – 3.905.813 TL) 
tutarında sigortacılık faaliyetlerinden alacak kar�ılı�ı ayırmı�tır.  
 
Rücu alacakları: 
 
�irket, 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle tahakkuk esasına göre (reasürans hissesi dü�üldükten sonra), 
2.963.242 TL (31 Aralık 2008 – 2.581.985 TL) tutarında net rücu alaca�ını kayıtlara almı�tır (Not 47.3). 
 
Muallak tazminat kar�ılı�ı: 
 
Muallak tazminat kar�ılı�ı hesaplanırken birçok tahmin ve hükümlerin yanı sıra eksper, bilirki�i, 
danı�man görü�ü gibi kesin kanıtlara da ba�vurulur. Muallak tazminat kar�ılı�ı tutarlarının kesin olarak 
son haline ula�ması uzun zaman alabilmektedir. Bu nedenle muallak tazminat kar�ılı�ı 
hesaplamasında aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile �irket’in geçmi� yıllar hasar geli�im tutarları 
deneyimi de baz alınmaktadır. Geçmi� yıllar hasar geli�imi gelecekteki hasar tutarları hesaplamasında 
kullanılmaktadır. Bu hesaplama, ödenen hasarlar geli�imleri, geçmi�te hasar ba�ına dü�en ortalama 
tazminat tutarı, geçmi� hasar sayıları ile beklenen hasar/prim oranı dikkate alınarak yapılmaktadır. 
�irket’in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle muallak tazminat kar�ılı�ı tutarı net 93.348.987 TL (31 Aralık 
2008 – 68.976.870 TL)’dir. 
 
 
4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi 
 
Sigorta riski 
 
�irket’in sigorta poliçeleri ile ilgili ana riski gerçekle�en hasar ve hasar ödemelerinin beklentilerin 
üzerinde olmasıdır. Dolayısıyla �irket’in sigorta riskini yönetmedeki ana hedefi bu yükümlülükleri 
kar�ılayacak yeterli sigortacılık kar�ılıklarının bulundu�undan emin olmaktır. 
 
�irket, elementer alanda faaliyet göstermekte olup a�a�ıdaki ana bran�larda poliçe tanzim etmektedir: 
 
•  Genel zararlar 
•  Kara araçları 
•  Kara araçları sorumluluk 
•  Kaza 
•  Nakliyat 
•  Su araçları 
•  Yangın ve do�al afetler 
•  Genel sorumluluk 
•  Finansal kayıplar 
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devamı) 
 
Nakliyat bran�ında genelde kısa süreli, ta�ımanın yapıldı�ı süre içinde, genel zararlar bran�ında in�aat-
montaj poliçelerinde proje süresince tanzim edilmektedir. �irket 1 yıldan uzun süreler için ferdi kaza 
poliçeleri de tanzim etmektedir. Di�er ürünlerde ise genelde 12 aylık poliçeler tanzim edilmektedir. 
 
�irket'in yönetmesi gereken belli ba�lı riskler deprem, sel, fırtına vb. do�al afetler ile kaza, yangın ve 
hırsızlık riskleridir. Bu bran�lardan tarife sistemi olanların risk yönetimi segmentasyon, di�erlerinin risk 
yönetimi ise fiyatlama ve segmentasyon yoluyla yapılmaktadır. Ayrıca �irket uluslararası genel kabullere 
dayanarak hem risk bazında hem de katastrofik bir hasar sonucunda gelebilecek tazminat taleplerini 
kar�ılamak üzere reasürans deste�i almaktadır.  
 
Dolayısıyla �irket ilgili risklerini, çe�itlendirdi�i geni� bir sigorta sözle�mesi portföyü, reasürans 
anla�maları ve poliçe yazma ve fiyatlama stratejileri yoluyla yönetmektedir. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hayat dı�ı sigorta bran�ları itibariyle verilen sigorta teminatları 
a�a�ıdaki gibidir: 
 
   31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    

Kara araçları sorumluluk bran�ı 1.418.191.600.000 701.944.000.000 
Yangın ve do�al afetler bran�ı 245.559.950.000 245.880.000.000 
Kaza bran�ı 61.043.370.000 54.242.000.000 
Genel zararlar bran�ı 34.001.150.000 27.452.000.000 
Nakliyat bran�ı 24.509.160.000 13.603.000.000 
Kara araçları bran�ı 9.399.950.000 5.346.000.000 
Genel sorumluluk bran�ı 3.299.180.000 2.450.000.000 
Finansal kayıplar bran�ı 1.722.480.000 2.054.000.000 
Hukuksal koruma bran�ı 771.530.000 66.000.000 
Su araçları bran�ı 282.960.000 162.000.000 
    

Toplam  1.798.781.330.000 1.053.199.000.000 
 
Duyarlılık analizleri 
 
�irket’in hasar ve tazminat kar�ılıkları birçok tahmine duyarlılık ta�ımaktadır. Bunlar �irket’in geçmi� 
hasar geli�im tecrübesi, ortalama hasar maliyetleri, hasar kar�ılama giderleri, hasar sayıları, enflasyon 
etkileri, piyasa ekonomik ko�ulları, portföy içeri�i ve poliçe �artları gibi birçok unsurdan olu�maktadır. 
Tahminlerdeki belirsizlik ve ilgili kanun de�i�ikliklerine ba�lı olarak duyarlılık analizlerini yapmak 
mümkün olamayabilmektedir. 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hazırlanan hasar geli�im tablolarına 17 no’lu dipnotta 
yer verilmektedir. 
 
Finansal risk yönetimi 
 
�irket’in kullandı�ı belli ba�lı finansal araçlar, nakit, vadeli banka mevduatları, devlet tahvilleri, hazine 
bonoları ve yatırım fonlarıdır. 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle gerçe�e uygun de�eriyle takip 
edilen finansal varlıkların tümü 1.seviye finansal varlıklardır. �irket kullandı�ı finansal araçlar ve 
sigorta sözle�mesi yükümlülükleri dolayısıyla çe�itli finansal risklerle kar�ı kar�ıya kalmaktadır. 
Kullanılan araçlardan kaynaklanan riskler piyasa riski, yabancı para riski, likidite riski ve kredi riskidir. 
�irket yönetimi bu riskleri a�a�ıda belirtildi�i gibi yönetmektedir. 
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devamı) 
 
(a) Piyasa riski 
 

i. Faiz riski 
 
Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varlıkların gerçe�e uygun 
de�erlerindeki ya da gelecek nakit akı�larındaki de�i�iklikleri ifade eder. Faiz riski, �irket tarafından 
piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun de�erleme metodları vasıtasıyla yakından takip edilmektedir. 
 
�irket'in finansal varlıklarının %100’ü (31 Aralık 2008 - %94’ü) sabit getirili finansal varlıklardan 
olu�maktadır. A�a�ıdaki tabloda, di�er bütün de�i�kenlerin sabit kalması ko�uluyla, piyasa faiz 
oranlarında %5 puanlık de�er artı�ının/(azalı�ının), özkaynak seviyesinde etkisi gösterilmektedir: 
 

31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
Piyasa faizi  

artı�ı / (azalı�ı) 
Kar yedekleri  

üzerindeki etkisi 
Piyasa faizi  

artı�ı / (azalı�ı) 
Kar yedekleri  

üzerindeki etkisi 
      

-5% 3.110.597 -5% 2.769.647 
5% (2.860.461)  5% (2.953.787)  

 
Kur riski �irket'in ABD Doları ve Euro yabancı para borç ve varlıklara sahip olmasından ve bunların 
TL’ye çevrilmesi sırasında yabancı para kuru de�i�ikliklerinden do�an kur riskinden 
kaynaklanmaktadır. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle �irket'in borç ve varlıklarına ili�kin yabancı para pozisyonu a�a�ıdaki 
gibidir: 
 
 

ABD doları TL kar�ılı�ı Euro TL kar�ılı�ı 
�ngiliz 

Sterlini TL kar�ılı�ı 

Di�er para 
birimleri 

TL kar�ılı�ı 
Toplam 

TL kar�ılı�ı 
         
Nakit ve nakit benzeri de�erler 6.627.356 9.978.810 8.944.283 19.322.335 3.321 7.935 7.746 29.316.826 
Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar 10.674.110 16.072.007 9.792.296 21.154.297 155.550 371.640 22.147 37.620.091 
Di�er alacaklar 4.500 6.776 - - - - - 6.776 
         
Toplam aktifler 17.305.966 26.057.593 18.736.579 40.476.632 158.871 379.575 29.893 66.943.693 
         
Sigortacılık faaliyetlerinden ve ortaklara borçlar 402.120 605.472 3.001.665 6.484.497 4.078 9.743 - 7.099.712 
Di�er borçlar - - 23.600 50.983 687.877 1.643.476 - 1.694.459 
Muallak tazminat kar�ılı�ı, net 8.475.209 12.761.122 1.138.105 2.458.648 65.170 155.704 - 15.375.474 
         
Toplam pasifler 8.877.329 13.366.594 4.163.370 8.994.128 757.125 1.808.923 - 24.169.645 
         
Yabancı para alacaklar (borçlar), net 8.428.637 12.690.999 14.573.209 31.482.504 (598.254) (1.429.348) 29.893 42.774.048 

 
31 Aralık 2008 tarihi itibariyle �irket'in borç ve varlıklarına ili�kin yabancı para pozisyonu a�a�ıdaki 
gibidir: 

 

 ABD doları TL kar�ılı�ı Euro TL kar�ılı�ı 
�ngiliz 

Sterlini TL kar�ılı�ı 

Di�er para  
birimleri  

TL kar�ılı�ı 
Toplam  

TL kar�ılı�ı 
         
Nakit ve nakit benzeri de�erler 5.978.355 9.041.066 1.554.545 3.327.970 5.504 12.067 26.449 12.407.552 
Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar 16.168.636 24.451.828 4.922.465 10.538.013 501.878 1.100.317 16.785 36.106.943 
Di�er alacaklar 4.500 6.805 - - - - - 6.805 
         
Toplam aktifler 22.151.491 33.499.699 6.477.010 13.865.983 507.382 1.112.384 43.234 48.521.300 
         
         
Sigortacılık faaliyetlerinden ve ortaklara borçlar 734.362 1.110.576 3.631.863 7.775.092 235.366 516.016 - 9.401.684 
Di�er borçlar 775 1.172 525 1.124 353.662 775.369 - 777.665 
Muallak tazminat kar�ılı�ı, net 9.729.018 14.713.194 413.171 884.516 57.677 126.451 - 15.724.161 
         
Toplam pasifler 10.464.155 15.824.942 4.045.559 8.660.732 646.705 1.417.836 - 25.903.510 
         
Yabancı para alacaklar (borçlar), net 11.687.336 17.674.757 2.431.451 5.205.251 (139.323) (305.452) 43.234 22.617.790 
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devamı) 
 
A�a�ıdaki tabloda, di�er bütün de�i�kenlerin sabit kalması ko�uluyla, ABD Doları, Euro ve Sterlin’in TL 
kar�ısında %10’luk de�er artı�ının / (azalı�ının), vergi öncesi kar seviyesinde etkisi gösterilmektedir: 
 

  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 
Para birimi 

Kur de�er  
artı�ı / (azalı�ı) 

Vergi öncesi kar 
üzerindeki etkisi 

Vergi öncesi kar 
üzerindeki etkisi 

    
ABD Doları 10% 1.269.100 1.767.476 
 (10%) (1.269.100) (1.767.476) 
Euro 10% 3.148.250 520.525 
 (10%) (3.148.250) ( 520.525) 
GBP 10% ( 142.935) ( 30.545) 

 (10%) 142.935 30.545 
 
(b) Kredi riski  
 
Kredi riski, kar�ılıklı ili�ki içinde olan taraflardan birinin bir finansal araca ili�kin olarak yükümlülü�ünü 
yerine getirememesi sonucu di�er tarafın finansal açıdan zarara u�raması riskidir. �irket, kredi riskini 
ili�kide bulundu�u tarafların güvenilirli�ini sürekli de�erlendirerek yönetmeye çalı�maktadır. �irket 
kredi riskini gerekli gördü�ü durumlarda teminat alarak yönetmektedir. Reasürans plasmanları ise 
Aviva Grup tarafından plasmanı yapılan ve kredibilitesi kontrol edilen reasürörler tarafından 
kar�ılanmaktadır. 
 
�irket’in di�er finansal araçları içinde yer alan finansal varlıkları a�ırlıklı olarak bankalardaki 
mevduatlar, devlet tahvilleri / hazine bonoları ve yatırım fonlarından olu�maktadır. 
 
�irket kredi ve alacaklar olarak sınıflandırılan finansal varlıklarından sigorta faaliyetlerinden 
kaynaklanan alacaklarının (reasürans alacakları dahil) kredi riskini alınan teminat ve kar�ı taraf 
seçiminde uyguladı�ı prosedürler ile takip etmekte ve sınırlandırmaktadır. Bu alacaklar ile ilgili di�er 
açıklamalar 12 no’lu dipnotta yapılmı�tır. 
 
�irket’in kredi ve alacak grubu dı�ında kalan ve kredi riskine tabi finansal varlıkları genellikle devlet iç 
borçlanma senetleri, Türkiye’de yerle�ik banka ve di�er finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz 
mevduatı temsil etmekte ve bu alacaklar yüksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir. 
 
(c) Likidite riski 
 
Likidite riski bir �irketin fonlama ihtiyaçlarını kar�ılayamama riskidir. �irket likidite riskini ba�lı oldu�u 
grubun likidite risk politikalarına uyumu çerçevesinde dönemsel olarak ölçmekte ve 
de�erlendirmektedir. �irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, vade tarihlerine göre, 
indirgenmemi� ticari borçların ve finansal borçlarının vade da�ılımları a�a�ıdaki gibidir: 
 
31 Aralık 2009 1 yıldan az 1 yıl -5 yıl 5 yıldan uzun Toplam 
          
Di�er esas faaliyetlerden borçlar 490.522 - - 490.522 
Kiralama yükümlülükleri 4 - - 4 
Sigortacılık faaliyetlerinden borçlar 1.948.406 - - 1.948.406 
Finansal borçlar 228.187 - - 228.187 
          
31 Aralık 2008 1 yıldan az 1 yıl -5 yıl 5 yıldan uzun Toplam 
          
Di�er esas faaliyetlerden borçlar 455.419 - - 455.419 
Kiralama yükümlülükleri 863 - - 863 
Sigortacılık faaliyetlerinden borçlar 2.658.105 - - 2.658.105 
Finansal borçlar 216.597 - - 216.597 
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devamı) 
 
Sermaye yönetimi 
 
Sermaye yeterlili�i Hazine Müste�arlı�ı'nın 19 Ocak 2009 tarihli ve 26761 numaralı Resmi Gazete’de 
yayımlanan “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve 
De�erlendirilmesine �li�kin Yönetmeli�i” çerçevesinde 6 aylık dönemler itibariyle hesaplanmaktadır. 
�irket’in sermaye yönetiminin esas amacı, �irket’in operasyonlarını sürdürebilmek için güçlü bir 
sermaye yapısını olu�turabilmek ve devam ettirebilmek ile �irket ortaklarına sa�ladı�ı de�eri 
maksimize etmektir.  
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, �irket'in mevcut yükümlülükleri ile potansiyel riskleri 
nedeniyle olu�abilecek zararlarına kar�ı yeterli miktarda özsermayesi bulunmaktadır. 31 Aralık 2009 
ve 2008 tarihleri itibariyle, gerekli özsermaye (yukarıdaki bahsi geçen yönetmelik çerçevesinde 
hesaplanan) ve mevcut sermaye yeterlili�i analizi özeti a�a�ıdaki gibidir: 
 

  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Gerekli asgari sermaye yedekleri 82.071.072 71.070.795 
Sermaye yedekleri 112.657.220 119.168.459 
   
Sermaye fazlası 30.586.148 48.097.664 
 
 
5. Bölüm bilgileri 
 
2.3 no’lu dipnotta açıklanmı�tır. 
 
 
6. Maddi duran varlıklar 
 
6.1 Dönemin tüm amortisman giderleri ile itfa ve tükenme payları: 1.302.415 TL (31 Aralık 

2008 –1.246.509 TL). 
 

6.1.1 Amortisman giderleri: 529.707 TL (31 Aralık 2008 – 616.216 TL). 
 
6.1.2 �tfa ve tükenme payları: 772.708 TL (31 Aralık 2008 – 630.293 TL). 

 
6.2 Amortisman hesaplama yöntemleri ile bu yöntemlerde yapılan de�i�ikliklerin dönemin 

amortisman giderlerinde meydana getirdi�i artı� (+) veya azalı� (-): 2.5, 6 ve 8 no’lu 
dipnotlarda açıklanmı�tır. Yöntemlerde de�i�iklik bulunmamaktadır. 

 
6.3 Cari dönemde duran varlık hareketleri:  
 

6.3.1 Satın alınan, imal veya in�a edilen maddi ve maddi olmayan duran varlıkların maliyeti: 
998.849 TL (31 Aralık 2008 – 2.177.012 TL). 

 
6.3.2 Satılan veya hurdaya ayrılan maddi ve maddi olmayan duran varlık maliyeti: 144.273 TL 

(31 Aralık 2008 – 597.888 TL). 
 
6.3.3 Cari dönemde ortaya çıkan de�erleme artı�ları:  
 

6.3.3.1 Varlık maliyetlerinde (+): Yoktur. 
6.3.3.2 Birikmi� amortismanlarda (-): Yoktur. 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle  
finansal tablolara ili�kin dipnotlar (devamı) 
(Para birimi - Aksi belirtilmedikçe Türk Lirası (TL) olarak gösterilmi�tir) 
 
 
 

 (38) 

6. Maddi duran varlıklar (devamı) 
 
6.3.4 Yapılmakta olan yatırımların niteli�i, toplam tutarı, ba�langıç ve biti� tarihi ve tamamlama 

derecesi: Yoktur. 
 
31 Aralık 2009 itibariyle maddi duran varlıklar hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
  1 Ocak 2009 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2009 
     
Maliyet:     
     
Demirba� ve tesisatlar 3.270.288 386.325 (60.300) 3.596.313 
Ofis makinaları 2.796.665 328.279 (60.300) 3.064.644 
Mobilya mefru�at 473.623 58.046 - 531.669 
Motorlu ta�ıtlar 580.109 - (79.824) 500.285 
Di�er maddi varlıklar 1.199.661 7.422 - 1.207.083 
Özel maliyet bedelleri 1.116.439 7.422 - 1.123.861 
Di�er maddi duran varlıklar 83.222 - - 83.222 
      
Toplam maliyet 5.050.058 393.747 (140.124) 5.303.681 
     
Birikmi� amortisman:     
     
Demirba� ve tesisatlar 2.424.652 332.428 (58.923) 2.698.157 
Ofis makinaları 2.012.287 311.664 (58.923) 2.265.028 
Mobilya mefru�at 412.365 20.764 - 433.129 
Motorlu ta�ıtlar 388.425 84.733 (64.401) 408.757 
Di�er maddi varlıklar 1.105.884 36.240 - 1.142.124 
Özel maliyet bedelleri 1.022.815 36.106 - 1.058.921 
Di�er maddi duran varlıklar 83.069 134 - 83.203 
      
Toplam birikmi� amortisman 3.918.961 453.401 (123.324) 4.249.038 
      
Net kayıtlı de�er 1.131.097   1.054.643 
 
31 Aralık 2008 itibariyle maddi duran varlıklar hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
  1 Ocak 2008 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2008 
     
Maliyet:     
Demirba� ve tesisatlar 2.722.710 614.477 (66.899) 3.270.288 
Ofis makinaları 2.292.103 568.048 (63.486) 2.796.665 
Mobilya mefru�at 430.607 46.429 (3.413) 473.623 
Motorlu ta�ıtlar 732.175 54.013 (206.079) 580.109 
Di�er maddi varlıklar 1.130.034 78.114 (8.487) 1.199.661 
Özel maliyet bedelleri 1.038.325 78.114 - 1.116.439 
Di�er maddi duran varlıklar 91.709 - (8.487) 83.222 
      
Toplam maliyet 4.584.919 746.604 (281.465) 5.050.058 
     
Birikmi� amortisman:     
Demirba� ve tesisatlar 2.153.580 335.243 (64.171) 2.424.652 
Ofis makinaları 1.759.884 313.161 (60.758) 2.012.287 
Mobilya mefru�at 393.696 22.082 (3.413) 412.365 
Motorlu ta�ıtlar 438.877 108.894 (159.346) 388.425 
Di�er maddi varlıklar 1.075.554 38.817 (8.487) 1.105.884 
Özel maliyet bedelleri 985.147 37.668 - 1.022.815 
Di�er maddi duran varlıklar 90.407 1.149 (8.487) 83.069 
      
Toplam birikmi� amortisman 3.668.011 482.954 (232.004) 3.918.961 
      
Net kayıtlı de�er 916.908   1.131.097 
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6. Maddi duran varlıklar (devamı) 
 
31 Aralık 2009 itibariyle finansal kiralama yoluyla alınan maddi duran varlıklar hareket tablosu 
a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak 2009 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2009 
     
Maliyet:     
Demirba� ve tesisatlar 1.824.165 - (4.149) 1.820.016 
Ofis makinaları 1.415.113 - (4.149) 1.410.964 
Mobilya Mefru�at 409.052 - - 409.052 
Di�er maddi varlıklar 310.339 - - 310.339 
Özel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339 
     
Toplam maliyet 2.134.504 - (4.149) 2.130.355 
     
Birikmi� amortisman:     
Demirba� ve tesisatlar 1.648.071 76.306 (4.149) 1.720.228 
Ofis makinaları 1.239.055 76.306 (4.149) 1.311.212 
Mobilya mefru�at 409.016 - - 409.016 
Di�er maddi varlıklar 310.339 - - 310.339 
Özel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339 
     
Toplam birikmi� amortisman 1.958.410 76.306 (4.149) 2.030.567 
     
Net kayıtlı de�er 176.094   99.788 
 
31 Aralık 2008 itibariyle finansal kiralama yoluyla alınan maddi duran varlıklar hareket tablosu 
a�a�ıdaki gibidir: 
 
  1 Ocak 2008 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2008 
     
Maliyet:     
Demirba� ve tesisatlar 2.140.588 - (316.423) 1.824.165 
Ofis makinaları 1.731.536 - (316.423) 1.415.113 
Mobilya Mefru�at 409.052 - - 409.052 
Di�er maddi varlıklar 310.339 - - 310.339 
Özel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339 
      
Toplam maliyet 2.450.927 - (316.423) 2.134.504 
     
Birikmi� amortisman:     
Demirba� ve Tesisatlar 1.831.232 133.262 (316.423) 1.648.071 
Ofis makinaları 1.422.216 133.262 (316.423) 1.239.055 
Mobilya mefru�at 409.016 - - 409.016 
Di�er maddi varlıklar 310.339 - - 310.339 
Özel maliyet bedelleri 310.339 - - 310.339 
      
Toplam birikmi� amortisman 2.141.571 133.262 (316.423) 1.958.410 
      
Net kayıtlı de�er 309.356   176.094 
 
�irket, 31 Aralık 2009 tarihinde sona eren dönemde 228.478 TL (31 Aralık 2008 – 168.684 TL) 
tutarında operasyonel kiralama giderini gelir tablosuna yansıtmı�tır. 
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7. Yatırım amaçlı gayrimenkuller 
 
Yoktur. 
 
 
8. Maddi olmayan duran varlıklar 
 
31 Aralık 2009 itibariyle maddi olmayan duran varlıklar hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
  1 Ocak 2009 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2009 
     
Maliyet:     
Haklar 6.880.741 605.102 - 7.485.843 
     
Birikmi� amortisman:     
Haklar 5.292.883 772.708 - 6.065.591 
          
Net defter de�eri 1.587.858     1.420.252 

 
31 Aralık 2008 itibariyle maddi olmayan duran varlıklar hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
  1 Ocak 2008 Giri�ler Çıkı�lar 31 Aralık 2008 
     
Maliyet:     
Haklar 5.450.333 1.430.408 - 6.880.741 
     
Birikmi� amortisman:     
Haklar 4.662.590 630.293 - 5.292.883 
          
Net defter de�eri 787.743     1.587.858 

 
 
9. ��tiraklerdeki yatırımlar  
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle i�tirakleri bulunmamaktadır. 
 
Cari olmayan di�er finansal varlıkları ise Tarım Sigortaları Havuz ��letmesi A.� (TARS�M)’ye olan 
%4,35 (31 Aralık 2008 - %4,55) oranındaki i�tirakten olu�maktadır ve sözkonusu i�tirak maliyet 
bedelinden ta�ınmaktadır. �irket’in Tarsim’e sermaye taahhüdü bulunmamaktadır. 
 
�irket, 31 Mart 2009 tarihi itibariyle, Generali Sigorta A.�.’ne, 136.500 TL tutarındaki nama yazılı 
nominal bedelli hisselerinden, 5.934,78 TL tutarındaki primsiz nominal bedel üzerinden devir etmi�tir. 
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10. Reasürans varlıkları 
 
�irket’in reasürans sözle�meleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no’lu dipnotta yer verilmi�tir. 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigorta sözle�melerinden kaynaklanan reasürans 
i�lemleriyle ilgili bilançoda yer alan tutarları a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
     
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı reasürör payı (Not 17) 13.756.546 11.539.032 
Muallak tazminat kar�ılı�ı reasürör payı (Not 17) 22.551.622 12.650.989 
Reasürör �irketleri cari hesabı (Not 12.1) 2.689.054 2.251.494 
Rücu ve sovtaj alacakları reasürör payı (Not 12.1) (329.249) (286.887) 
Devam eden riskler kar�ılı�ı reasürör payı (Not 17) 234.268 - 
     
Toplam reasürans varlıkları/(yükümlülükleri) 38.902.241 26.154.628 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigorta sözle�melerinden kaynaklanan reasürans 
i�lemleriyle ilgili gelir tablosunda yer alan tutarları a�a�ıdaki gibidir: 
 
  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Reasürörlere devredilen primler  (52.638.589) (34.465.400) 
Reasürörlerden alınan komisyonlar  4.231.024 2.495.886 
Ödenen tazminatlarda reasürör payı  42.982.092 12.387.816 
Muallak tazminat kar�ılı�ında reasürör payı  9.900.633 4.337.641 
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ında reasürör payı  2.217.514 3.058.361 
Rücu gelirleri reasürör payı  (42.362) (123.403) 
Devam eden riskler kar�ılı�ında reasörür payı 253.061 - 
     
Toplam reasürans geliri/(gideri) 6.903.373 (12.309.099) 
 
 
11. Finansal varlıklar 
 
11.1 Kurulu�un faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt sınıflamaları: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008  

Finansal varlıklar Bloke 
Bloke 

olmayan Toplam Bloke 
Bloke 

olmayan Toplam 
       
Satılmaya hazır finansal varlıklar       
   Devlet tahvili ve hazine bonosu 30.006.295 69.834.925 99.841.220 24.880.017 98.706.492 123.586.509 
Alım satım amaçlı finansal 

varlıklar - 20.063 20.063 - 8.292.889 8.292.889 
   Hisse senetleri - 19.127 19.127 - 40.824 40.824 
   Yatırım fonları - 936 936 - 8.252.065 8.252.065 
       
Toplam 30.006.295 69.854.988 99.861.283 24.880.017 106.999.381 131.879.398 

 
Satılmaya hazır finansal varlıklar portföyünde bulunan devlet tahvilleri ve hazine bonolarının ortalama 
vadeleri 1 ile 19 ay (31 Aralık 2008 - 2 ile 15 ay) arasında ve faiz oranları %9,05 ile %27,70 (31 Aralık 
2008 - %17 ile 27,70) arasında de�i�mektedir. 
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11. Finansal varlıklar (devamı) 
 
Satılmaya hazır finansal varlıkların 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dönemi 
içindeki hareketleri a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

   
1 Ocak 2009 itibariyle 123.586.509 71.537.734 
Alı�lar 84.121.159 82.886.188 
Vadesinden önce satı�lar 48.491.960 13.089.296 
Vadesinde satı�lar 59.797.777 25.337.430 
Gerçe�e uygun de�erdeki de�i�iklikler 423.289 7.589.313 
 - Gelir tablosunda kayıtlara alınanlar (1.657.608) 7.171.577 
 - Özsermayede kayıtlara alınanlar 2.080.897 417.736 
   
 99.841.220 123.586.509 
 
Alım satım amaçlı finansal varlıkların 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dönemleri 
içindeki hareketleri a�a�ıdaki gibidir: 
 

 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 Hisse 

senetleri 
Yatırım 
fonları 

Ters repo 
i�lemleri 

Hisse 
senetleri 

Yatırım 
fonları 

Ters repo 
i�lemleri 

       
       
1 Ocak 2009 itibariyle 40.824 8.252.065 - 37.079 275.467 38.758.977 
Alı�lar  2.606.125 347.544 53.315.348 525.528 14.283.827 154.388.013 
Satı�lar 2.640.633 7.488.924 53.315.348 504.028 7.417.023 192.788.013 
Gerçe�e uygun de�erdeki de�i�iklikler 12.811 (1.109.749) - (17.755) 1.109.794 (358.977) 
- Gelir tablosunda kayıtlara alınanlar 12.811 (1.109.749) - (17.755) 1.109.794 (358.977) 
       
 19.127 936 - 40.824 8.252.065 - 

 
Finansal varlıkların vade analizi a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 
 

Vadesiz 0 - 3 ay 3 - 6 ay 
6 ay - 

1 yıl 
1-3 
yıl 

3 yıldan 
uzun Toplam 

        
Devlet tahvili - 17.556.528 28.876.953 41.441.726 11.966.013 - 99.841.220 
Hisse senedi 19.127 - - - - - 19.127 
Yatırım fonları 936 - - - - - 936 
        
Toplam 20.063 17.556.528 28.876.953 41.441.726 11.966.013 - 99.861.283 

 
  31 Aralık 2008 
     6 ay - 1-3 3 yıldan  
  Vadesiz 0 - 3 ay 3 - 6 ay 1 yıl yıl uzun Toplam 
         
Devlet tahvili/hazine bonosu - 42.109.038 7.206.928 56.247.921 18.022.622 - 123.586.509 
Hisse senedi 40.824 - - - - - 40.824 
Yatırım fonları 8.252.065 - - - - - 8.252.065 
         
Toplam 8.292.889 42.109.038 7.206.928 56.247.921 18.022.622 - 131.879.398 

 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket’in tüm finansal varlıkları TL cinsindendir. 
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11. Finansal varlıklar (devamı) 
 
11.2 Yıl içinde ihraç edilen hisse senedi dı�ındaki menkul kıymetler: Yoktur. 
 
11.3 Yıl içinde itfa edilen borçlanmayı temsil eden menkul kıymetler: Yoktur. 
 
11.4 Bilançoda maliyet bedeli üzerinden gösterilmi� menkul kıymetlerin ve finansal duran 

varlıkların borsa rayiçlerine göre, borsa rayiçleri üzerinden gösterilmi� menkul 
kıymetlerin ve finansal duran varlıkların maliyet bedellerine göre de�erlerini gösteren 
bilgi: 

 
Menkul kıymetler 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

 Maliyet  
de�eri 

Kayıtlı de�er  
(Borsa rayici) 

Maliyet  
de�eri 

Kayıtlı de�er  
(Borsa rayici) 

     
Satılmaya hazır finansal varlıklar     
Devlet tahvili ve hazine bonosu 84.475.861 99.841.220 108.644.439 123.586.509 
Alım satım amaçlı finansal varlıklar     
Yatırım fonu 875 936 7.142.255 8.252.065 
Hisse senedi 29.510 19.127 64.018 40.824 
     
Toplam 84.506.246 99.861.283 115.850.712 131.879.398 
 
Di�er finansal duran varlıklar 
 
Maliyet bedeliyle izlenen di�er finansal duran varlıkların borsa rayici bulunmamaktadır. 
 
11.5 Menkul kıymetler ve ba�lı menkul kıymetler grubu içinde yer alıp i�letmenin ortakları, 

i�tirakleri ve ba�lı ortaklıklar tarafından çıkarılmı� bulunan menkul kıymet tutarları ve 
bunları çıkaran ortaklıklar: Yoktur. 

 
11.6 Finansal varlıklarda son üç yılda meydana gelen de�er artı�ları: Yoktur. 
 
 
12. Borçlar ve alacaklar 
 
12.1 Alacakların, ticari mü�terilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pe�in 

ödemeler için (gelecek aylara, yıllara ait ödemeler) ve di�erleri biçiminde sınıflanması: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar   
Sigortalılardan alacaklar 6.025.412 5.198.707 
Acentelerden alacaklar 78.181.835 80.792.014 
Sigorta ve reasürans �irketlerinden alacaklar 2.689.054 2.251.494 
Rücu ve sovtaj alacakları 3.292.491 2.868.872 
Di�er alacaklar 131 - 
   
 90.188.923 91.111.087 
   
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar  6.728.785 5.670.534 
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar kar�ılı�ı (5.047.266) (4.709.245) 
Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı (2.246.033) (3.905.813) 
   
Toplam 89.624.409 88.166.563 
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12. Borçlar ve alacaklar (devamı) 
 
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar kar�ılı�ı hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 4.709.245 3.875.860 
Ek ayrılan kar�ılık 1.309.986 1.987.913 
Serbest bırakılan kar�ılık (483.742) (788.066) 
Tahsilat (488.223) (366.462) 
   
 5.047.266 4.709.245 
 
Sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar kar�ılı�ı hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 3.905.813 3.124.854 
Ek ayrılan kar�ılık 361.663 2.811.981 
Serbest bırakılan kar�ılık (2.021.443) (2.031.022) 
   
 2.246.033 3.905.813 
 
Gelecek aylara ait giderlerin detayı 47 no’lu dipnotta verilmektedir. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigortacılık faaliyetlerinden alacakların ya�landırması (rücu ve 
sovtaj alacakları hariç) a�a�ıdaki gibidir: 
 
Vadeye kalan gün 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Vadesi geçmi� (*) 7.365.228 6.959.164 
0-90 gün 42.953.301 58.727.594 
91-180 gün 22.839.522 16.580.650 
181-270 gün 9.409.328 4.654.692 
271-360 gün 2.699.499 759.965 
360 günden fazla 1.629.554 560.150 
   
Toplam 86.896.432 88.242.215 
 
(*) �irket, sigortacılık faaliyetlerinden alacakların vadesi geçmi� olan tutarın tahsil edilemeyece�ini 

dü�ündü�ü 2.246.033 TL (31 Aralık 2008 – 3.905.813 TL)’lik kısmına 31 Aralık 2009 tarihi 
itibariyle kar�ılık ayırmı�tır. 
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12. Borçlar ve alacaklar (devamı) 
 
Vadesi geçmi� alacakların ya�landırması a�a�ıdaki �ekildedir: 
 
Vadeyi geçen gün 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
0-90 gün 4.557.141 3.171.247 
91-180 gün 1.901.889 2.135.070 
181 günden fazla 906.198 1.652.847 
   
Toplam 7.365.228 6.959.164 
 
�irket’in vadesi geçmi� fakat kar�ılık ayrılmamı� sigortacılık faaliyetlerinden alacakları için aldı�ı 
yakla�ık 8.251.943 TL (31 Aralık 2008 – 8.946.118 TL) tutarında teminatı vardır.  
 
Rücu ve sovtaj alacaklarının detayı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Rücu ve sovtaj alacakları(brüt) 3.292.491 2.868.872 
Rücu ve sovtaj alacakları (reasürör payı) (329.249) (286.887) 
   
Rücu ve sovtaj alacakları, net 2.963.242 2.581.985 
 
12.2 ��letmenin ortaklar, i�tirakler ve ba�lı ortaklıklarla olan alacak - borç ili�kisi: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 Alacaklar  Borçlar  Alacaklar  Borçlar  
 

Ticari 
Ticari 

olmayan Ticari 
Ticari 

olmayan Ticari 
Ticari 

olmayan Ticari 
Ticari 

olmayan 
         
1) Ortaklar (*) 7.926.424 - 3.464.070 1.058.574 1.303.787 83.250 8.509.644 977.804 
2) Ba�lı Ortaklıklar - - - - - - - - 
3) ��tirakler - - - - - - - - 
         
Toplam 7.926.424 - 3.464.070 1.058.574 1.303.787 83.250 8.509.644 977.804 
 
(*) 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle ortaklardan olan ticari ve ticari olmayan alacaklar ile ticari ve ticari olmayan borçlar, 

bilançoda ortaklardan alacaklar/borçlar, kısa vadeli ili�kili taraflar hesabı altında net olarak izlenmektedir. 31 Aralık 2009 
tarihi itibariyle ise ortaklardan olan ticari alacaklar ile ticari borçlar bilançoda ortaklardan alacaklar, kısa vadeli ili�kili 
taraflar hesabı altında net olarak izlenmektedir. 

 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle ortaklara ticari olmayan borçların 27.337 TL (31 Aralık 2008 – 27.334 
TL) tutarındaki kısmı ödenecek temettü tutarını, 386.705 TL (31 Aralık 2008 – 386.705 TL) tutarındaki 
kısmı ise �irket’in ana hissedarı Aviva International Holdings Ltd.’den almı� oldu�u sermaye 
avansından kalan tutardan olu�maktadır. 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle ortaklara ticari olmayan 
borçların 774.399 TL (31 Aralık 2008 – 563.220 TL) tutarındaki kısmı 2009 yılı için Aviva Grubu 
tarafından kesilen hizmet faturası ile �irket tarafından Aviva Grubu’na kesilen 129.867 TL tutarındaki 
hizmet faturalarını da içermektedir.  
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle ortaklardan ticari alacakların 7.519.425 TL tutarındaki kısmı (31 Aralık 
2008 – 858.120 TL) Aviva Grubu seviyesinde yapılan a�kın hasar fazlası anla�masına istinaden 
alınacak ödenen hasar reasürans paylarını, 406.999 TL tutarındaki kısmı (31 Aralık 2008 - 445.667 
TL) ise Aviva Grubu seviyesinde yapılan a�kın hasar fazlası anla�malarına istinaden alınacak 
ayarlama primini ifade etmektedir.   
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12. Borçlar ve alacaklar (devamı) 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle, �irket’in ortaklara olan ticari borçlarının tamamı Aviva Grubu 
seviyesinde yapılan a�kın hasar fazlası anla�malarına istinaden ödenecek reasürans primi dolayısıyla 
Aviva Grubu orta�ı Aviva Plc.’ye olan borcunu ifade etmektedir. 
  
31 Aralık 2008 tarihi itibariyle ise �irket’in ortaklara ticari borçlarının tamamı Aviva Grubu seviyesinde 
yapılan a�kın hasar fazlası anla�malarına istinaden ödenecek prim ile aynı anla�malara istinaden 
ödenecek ayarlama primini ifade etmektedir.  
 
12.3 Alacaklar için alınmı� olan ipotek ve di�er teminatların toplam tutarı: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
�potekler  29.605.375 28.110.815 
Alınan çekler  10.216.267 9.304.225 
Alınan teminat mektupları  4.635.570 5.162.320 
Alınan kredi kartları 4.570.383 4.000.468 
Alınan senetler  1.487.136 907.337 
Kamu borçlanma senetleri  134.055 183.751 
Nakit   110.116 74.821 
   
Toplam 50.758.902 47.743.737 
 
12.4 Yabancı paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borçlar ile aktifte 

mevcut yabancı paraların ayrı ayrı tutarları ve TL’ye dönü�türme kurları: 
 
  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 Döviz cinsi Döviz tutarı Kur TL tutarı Döviz tutarı Kur TL tutarı 
        
Kredi ve alacaklar        
 ABD Doları 10.674.110 1,5057 16.072.007 13.767.215 1,5123 20.820.159 
 Euro 9.792.296 2,1603 21.154.297 4.922.465 2,1408 10.538.013 
 GBP  155.550 2,3892 371.640 501.878 2,1924 1.100.317 
 CHF 15.142 1,4492 21.944 14.513 1,4300 20.754 
 JPY 1.311 0,0163 22 2.526 0,0167 42 

 CAD 126 1,4368 181 126 1,2303 155 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabancı para ile ifade edilen ticari ve di�er 
borçlarının detayı 19 numaralı dipnotta açıklanmı�tır. 
 
 
13. Türev finansal araçlar 
 
Yoktur. 
 
 
14. Nakit ve nakit benzerleri 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle nakit akım tablosuna esas te�kil eden nakit ve nakit benzerleri 
2.12 no’lu dipnotta gösterilmi�tir. 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Hazine Müste�arlı�ı lehine blokeli vadeli ve/veya 
vadesiz mevduatı yoktur. 
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14. Nakit ve nakit benzerleri (devamı) 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, bloke kredi kartlarının vade da�ılımı a�a�ıdaki gibidir: 
 
Vadeye kalan gün 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Vadesi gelmi� 68.521 16.671 
1-90 gün 23.678.928 13.621.417 
91-180 gün 6.599.534 3.058.940 
181-270 gün 2.275.089 1.298.537 
271-360 gün 845.960 485.738 
360 günden fazla 7.261 886 
Bloke kredi kartları reeskontu (722.708) (682.749) 
   
Toplam 32.752.585 17.799.440 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle �irket’in vadeli mevduatlarının vadesi 1 ay’dır (31 Aralık 2008 – 1 ay’dır). 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle vadeli ve vadesiz mevduatlarının yabancı para bazında 
ayrımı ve yıllık faiz oranları a�a�ıdaki gibidir: 
 
Vadeli Mevduatlar 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

Yabancı para/TL 
Tutar-döviz  

kar�ılı�ı 
Tutar-TL  
kar�ılı�ı 

Yıllık faiz  
oranı (%) 

Tutar-döviz  
kar�ılı�ı 

Tutar-TL  
kar�ılı�ı 

Yıllık faiz  
oranı (%) 

       
TL 58.699.000 58.699.000 6,00-10,75 48.628.955 48.628.955 11,75-23,25 
Euro 8.723.136 18.844.591 0,50-3,35 1.446.543 3.096.759 2,00-3,75 
ABD Doları 6.538.309 9.844.731 0,50-3,35 5.733.492 8.670.760 1,00-3,35 
       
Toplam faiz tahakkuku  612.636   648.661  
       
Toplam vadeli mevduatlar 88.000.958   61.045.135  

 
 
Vadesiz Mevduatlar 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

Yabancı para / TL 
Tutar-döviz  

kar�ılı�ı 
Tutar-TL  
kar�ılı�ı 

Tutar-döviz  
kar�ılı�ı 

Tutar- 
TL kar�ılı�ı 

     
TL 555.677 555.677 591.091 591.091 
ABD Doları 84.995 127.977 243.913 368.870 
Euro 213.296 460.784 107.754 230.680 
GBP  3.321 7.935 5.504 12.067 
CHF 5.345 7.746 23.140 33.090 
     
Toplam vadesiz mevduatlar 1.160.119  1.235.798 
     
Toplam Mevduatlar  89.161.077  62.280.933 
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15. Sermaye 
 
15.1 Ortaklara yapılan da�ıtımlar; kurulu�un ortaklarla, ortakların kendi iradeleri dahilinde yaptıkları 

i�lemlerin tutarları: 
 
Halka açık �irketler, temettü da�ıtımlarını SPK’nın öngördü�ü �ekilde a�a�ıdaki gibi yaparlar: 
 
25 �ubat 2005 tarih 7/242 sayılı SPK kararı uyarınca; SPK düzenlemelerine göre bulunan net 
da�ıtılabilir kar üzerinden SPK’nın asgari kar da�ıtım zorunlulu�una ili�kin düzenlemeleri uyarınca 
hesaplanan kar da�ıtım tutarının, tamamının yasal kayıtlarda yer alan da�ıtılabilir kardan 
kar�ılanabilmesi durumunda, bu tutarın tamamının, kar�ılanmaması durumunda ise yasal kayıtlarda 
yer alan net da�ıtılabilir karın tamamı da�ıtılacaktır. SPK düzenlemelerine göre hazırlanan finansal 
tablolarda veya yasal kayıtların herhangi birinde dönem zararı olması durumunda ise kar da�ıtımı 
yapılmayacaktır.  
 
9 Ocak 2009 tarih, 1/6 sayılı SPK kararı uyarınca; halka açık anonim ortaklıkların 2008 yılı 
faaliyetlerinden elde ettikleri karların da�ıtım esaslarının belirlenmesi ile ilgili olarak payları borsada 
i�lem gören anonim ortaklıklar için, asgari kar da�ıtım oranının Seri: IV, No: 27 Tebli�i’nin 5’inci 
maddesinde belirtildi�i üzere %20 olarak uygulanmasına, bu da�ıtımın genel kurullarında alacakları 
karara ba�lı olarak nakit ya da temettünün sermayeye eklenmesi suretiyle ihraç edilecek payların 
bedelsiz olarak ortaklara da�ıtılması ya da belli oranda nakit, belli oranda bedelsiz pay da�ıtılması 
suretiyle gerçekle�tirilebilmesine karar verilmi�tir. 
 
27 Ocak 2010 tarih, 2/51 sayılı SPK kararı uyarınca; halka açık anonim ortaklıkların 2009 yılı 
faaliyetlerinden elde ettikleri karların da�ıtım esaslarının belirlenmesi ile ilgili olarak, payları borsada 
i�lem gören anonim ortaklıklar için, herhangi bir asgari kar da�ıtım zorunlulu�u getirilmemesine, bu 
kapsamda kar da�ıtımın SPK’nın Seri: IV, No: 27 Tebli�i’nde yer alan esaslar, ortaklıkların esas 
sözle�melerinde bulunan hükümler ve �irketler tarafından kamuya açıklanmı� olan kar da�ıtım 
politikaları çerçevesinde gerçekle�tirilmesine karar verilmi�tir.  
 
Özsermaye enflasyon düzeltmesi farkları ile ola�anüstü yedeklerin kayıtlı de�erleri bedelsiz sermaye 
artırımı; nakit kar da�ıtımı ya da zarar mahsubunda kullanılabilecektir. Ancak özsermaye enflasyon 
düzeltme farkları, nakit kar da�ıtımında kullanılması durumunda kurumlar vergisine tabi olacaktır. 
 
�irketin, dönem karı ve kar da�ıtımına konu edilebilecek di�er kaynaklarının toplam tutarı 31 Aralık 2009 
tarihi itibariyle 21.108.348 TL (31 Aralık 2008 – 41.410.612 TL)’dir. 
 
15.2 Yasal yedekler 
 
Türk Ticaret Kanunu’na göre, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak üzere ikiye 
ayrılır. Türk Ticaret Kanunu’na göre birinci tertip yasal yedekler, �irketin ödenmi�/çıkarılmı� 
sermayesinin %20’sine ula�ılıncaya kadar, kanuni net karın %5’i olarak ayrılır. �kinci tertip yasal 
yedekler ise ödenmi�/çıkarılmı� sermayenin %5’ini a�an da�ıtılan karın %10’udur. Türk Ticaret 
Kanunu’na göre, yasal yedekler ödenmi�/çıkarılmı� sermayenin %50’sini geçmedi�i sürece sadece  
zararları netle�tirmek için kullanılabilir, bunun dı�ında herhangi bir �ekilde kullanılması mümkün 
de�ildir. 
 
Yasal yedeklerin dönem içindeki hareketleri a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 2.396.381 1.916.773 
Kar da�ıtımı esnasında ayrılan yedekler 1.833.968 479.608 
Geçmi� yıl karından transfer - - 
   
 4.230.349 2.396.381 
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15. Sermaye (devamı) 
 
Finansal varlıkların de�erlemesi: 
 
Satılmaya hazır finansal varlıkların gerçe�e uygun de�erlerindeki de�i�ikliklerden kaynaklanan 
gerçekle�memi� kar ve zararlar ve vergi etkileri özsermaye içinde “Finansal Varlıkların De�erlemesi” 
altında takip edilmektedir. 
 
Finansal varlıklar de�erleme tutarının hesap dönemi içindeki hareketleri a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 597.166 262.978 
Gerçe�e uygun de�er artı�ı/(azalı�ı)  2.279.017 680.712 
Gerçe�e uygun de�er artı�ıyla ilgili vergi tutarı (416.178) (149.292) 
Satılan veya itfa olan finansal varlıklar nedeniyle çıkı�lar (198.121) (197.232) 
   
 2.261.884 597.166 
 
31 Aralık 2008 tarihi itibariyle Özsermaye hesabı içerisindeki Di�er Kar Yedekleri, 31 Aralık 2006 tarihi 
itibariyle bilançoda yer alan Deprem Hasar Kar�ılıkları ile 14 Haziran 2007 tarihine kadar bu 
kar�ılıklardan elde edilen ve ilgili kar�ılıklar içinde izlenen gelirleri ifade etmektedir.  
 
15.3 Sermaye hareketleri 
 
�irket sermayesini temsil eden hisse senetlerinin 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hareketleri 
a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak 2009  Yeni çıkarılan  31 Aralık 2009  
  Nominal  Nominal  Nominal 
 Adet TL Adet TL Adet TL 
       
Ödenmi� 500.000.000 50.000.000 250.000.000 25.000.000 750.000.000 75.000.000 
       
Toplam 500.000.000 50.000.000 250.000.000 25.000.000 750.000.000 75.000.000 
       
       
 1 Ocak 2008  Yeni çıkarılan  31 Aralık 2008  
  Nominal  Nominal  Nominal 
 Adet TL Adet TL Adet TL 
       
Ödenmi� 250.000.000 25.000.000 250.000.000 25.000.000 500.000.000 50.000.000 
       
Toplam 250.000.000 25.000.000 250.000.000 25.000.000 500.000.000 50.000.000 

 
�irket’in sermayesi ile ilgili detay bilgilere 2.13 no’lu dipnotta yer verilmektedir.  
 
 
16. Di�er kar�ılıklar ve iste�e ba�lı katılımın sermaye bile�eni  
 
Özsermaye içerisinde yer alan di�er yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadır. 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları 
 
17.1 �irket’in hayat ve hayat dı�ı dallar için tesis etmesi gereken teminat tutarları ile varlıklar 

itibariyle hayat ve hayat dı�ı dallara göre tesis edilmi� teminat tutarları: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Hayat dı�ı dallar için tesis edilmesi gereken teminat tutarı (*) 27.083.454 23.690.265 
Hayat dı�ı dallar için tesis edilen teminat tutarı  30.276.462 24.880.017 
 
(*) Sigortacılık Kanunu’na istinaden çıkarılan ve 7 A�ustos 2007 tarih ve 26606 sayılı Resmi 

Gazete’de yayımlanan “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik �irketlerinin Mali Bünyelerine �li�kin 
Yönetmeli�in” 4. maddesi gere�ince, sigorta �irketleri ile hayat ve ferdi kaza bran�ında faaliyet 
gösteren emeklilik �irketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulu� sermaye miktarları 
toplamının üçte birinden az olamaz. Hayat dı�ı sigorta bran�ları için minimum garanti fonu 
sermaye yeterlili�i hesaplama dönemini takip eden iki ay içerisinde teminat olarak tesis edilir.  

 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Tesis edilen menkul kıymet blokajı 30.276.462 24.880.017 
   
Toplam 30.276.462 24.880.017 
 
17.2 �irket’in hayat poliçe adetleri, ile dönem içinde giren, ayrılan hayat ve mevcut hayat 

sigortalıların adet ve matematik kar�ılıkları: Yoktur. 
 
17.3 Hayat dı�ı sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminatı tutarı: Yoktur. 
 
17.4 �irket’in kurdu�u emeklilik yatırım fonları ve birim fiyatları: Yoktur. 
 
17.5 Portföydeki katılım belgeleri ve dola�ımdaki katılım belgeleri adet ve tutarları: Yoktur. 
 
17.6 Dönem içinde giren, ayrılan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik 

katılımcılarının adetçe portföy tutarları: Yoktur. 
 
17.7 Kar paylı hayat sigortalarında kar payının hesaplanmasında kullanılan de�erleme 

yöntemleri: Yoktur. 
 
17.8 Dönem içinde yeni giren bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt ve net katılım 

paylarının bireysel ve kurumsal olarak da�ılımları: Yoktur. 
 
17.9 Dönem içinde ba�ka �irketten gelen bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt ve net 

katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak da�ılımları: Yoktur. 
 
17.10 Dönem içinde �irket’in hayat portföyünden bireysel emeklili�e geçen bireysel emeklilik 

katılımcılarının adet ile brüt ve net katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak 
da�ılımları: Yoktur. 

 
17.11 Dönem içinde �irket’in portföyünden ayrılan ba�ka �irkete geçen veya ba�ka �irkete 

geçmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt ve net katılım 
paylarının bireysel ve kurumsal olarak da�ılımları: Yoktur. 

 
17.12 Dönem içinde yeni giren hayat sigortalıların adet ile brüt ve net prim tutarları, ferdi ve 

grup olarak da�ılımları: Yoktur. 



Aviva Sigorta Anonim �irketi 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle  
finansal tablolara ili�kin dipnotlar (devamı) 
(Para birimi - Aksi belirtilmedikçe Türk Lirası (TL) olarak gösterilmi�tir) 
 
 
 

 (51) 

17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
17.13 Dönem içinde portföyden ayrılan hayat sigortalıların adet ile brüt ve net prim tutarları, 

matematik kar�ılıklarının tutarlarının ferdi ve grup olarak da�ılımları: Yoktur. 
 
17.14 Dönem içinde hayat sigortalılarına kar payı da�ıtım oranı: Yoktur. 
 
17.15 Sigorta sözle�melerinden kaynaklanan tutarlar: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Brüt sigortacılık teknik kar�ılıkları   
   
Kazanılmamı� prim kar�ılı�ı 146.949.231 130.080.566 
Muallak tazminat kar�ılı�ı  115.900.609 81.627.859 
Devam eden riskler kar�ılı�ı 873.479 1.177.665 
Dengeleme kar�ılı�ı (*) (**) 9.477.800 4.527.920 
Aktüeryal matematik kar�ılı�ı (**) 1.039.523 349.820 
   
Toplam 274.240.642 217.763.830 
   
   
Sigortacılık teknik kar�ılıklarında reasürör payları  
   
Kazanılmamı� prim kar�ılı�ı (Not 10) 13.756.546 11.539.032 
Muallak tazminat kar�ılı�ı (Not 10) 22.551.622 12.650.989 
Devam eden riskler kar�ılı�ı 234.268 - 
   
Toplam 36.542.436 24.190.021 
   
   
Net sigortacılık teknik kar�ılıkları   
   
Kazanılmamı� prim kar�ılı�ı 133.192.685 118.541.534 
Muallak hasar kar�ılı�ı 93.348.987 68.976.870 
Devam eden riskler kar�ılı�ı 639.211 1.177.665 
Dengeleme kar�ılı�ı (*) (**) 9.477.800 4.527.920 
Aktüeryal matematik kar�ılı�ı (**) 1.039.523 349.820 
   
Toplam 237.698.206 193.573.809 
 
(*) Söz konusu kar�ılıklar net olarak hesaplanmaktadır. 
(**) Dengeleme ve aktüeryal matematik kar�ılıkları uzun vadeli di�er sigortacılık teknik kar�ılıklar 

hesabında izlenmektedir. 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
Muallak tazminat kar�ılı�ının hesap dönemindeki hareket tablosu 
 
 31 Aralık 2009 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2009 itibariyle 81.627.859 12.650.989 68.976.870 
Ödenen hasar (165.186.310) (42.982.092) (122.204.218) 
Artı�/(azalı�)    
   - Cari dönem muallak hasarlar 195.984.468 51.804.169 144.180.299 
   - Geçmi� yıllar muallak hasarlar 3.474.592 1.078.556 2.396.036 
    
 115.900.609 22.551.622 93.348.987 
 
Eylül 2009’da Marmara Bölgesinde meydana gelen sel felaketi dolayısıyla, 31 Aralık 2009 tarihi 
itibariyle hazırlanan finansal tablolara,  32.689.521 TL tutarında hasar yansıtılmı�tır. Yürürlükte 
bulunan reasürans anla�malarına istinaden toplam olu�an hasarların 2.671.750 TL tutarındaki kısmı 
�irket bünyesinde kalmaktadır ve �irket reasüröre devredilen kısım için 3.498.006 TL tutarında ek 
prim maliyetine katlanmaktadır. 
 
 31 Aralık 2008 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2008 itibariyle 54.966.562 8.609.838 46.356.724 
Ödenen hasar (105.859.841) (12.387.816) (93.472.025) 
Artı�/(azalı�)    
- Cari dönem muallak hasarlar 131.266.033 14.031.447 117.234.586 
- Geçmi� yıllar muallak hasarlar 1.255.105 2.397.520 (1.142.415) 
    
 81.627.859 12.650.989 68.976.870 

 
 

 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 

Brüt 
Reasürör 

payı Net Brüt 
Reasürör 

payı Net 
       
Gerçekle�mi� ve rapor edilmi� 

hasarlar 86.033.171 18.547.994 67.485.177 67.279.926 12.650.989 54.628.937 
Gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� 

hasarlar 25.742.284 3.449.612 22.292.672 13.470.010 - 13.470.010 
Muallak tazminat kar�ılı�ı yeterlilik 

farkı 4.125.154 554.016 3.571.138 877.923 - 877.923 
Aktüeryal zincir merdiven metodu - - - - - - 
       
Toplam 115.900.609 22.551.622 93.348.987 81.627.859 12.650.989 68.976.870 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ının hesap dönemindeki hareket tablosu 
 
 31 Aralık 2009
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2009 itibariyle 130.080.566 11.539.032 118.541.534 
    
Artı�/(azalı�)    
    -Cari dönem kazanılmamı� primler kar�ılı�ı 140.480.696 13.634.392 126.846.304 
    -Geçmi� yıllar kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (123.612.031) (11.416.878) (112.195.153) 
    
Net de�i�im  16.868.665 2.217.514 14.651.151 
    
 146.949.231 13.756.546 133.192.685 

 
 
 31 Aralık 2008 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2008 itibariyle 93.356.038 8.480.671 84.875.367 
    
Artı�/(azalı�)    
    -Cari dönem kazanılmamı� primler kar�ılı�ı 125.882.926 11.388.577 114.494.349 
    -Geçmi� yıllar kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (89.158.398) (8.330.216) (80.828.182) 
    
Net de�i�im  36.724.528 3.058.361 33.666.167 
    
 130.080.566 11.539.032 118.541.534 
 
Devam eden riskler kar�ılı�ı 
 
 31 Aralık 2009 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2009 itibariyle 1.177.665 - 1.177.665 
Net de�i�im  (304.186) (234.268) (538.454) 
    
Toplam 873.479 (234.268) 639.211 
 
 31 Aralık 2008 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2008 itibariyle 167.112 - 167.112 
Net de�i�im  1.010.553 - 1.010.553 

    
Toplam 1.177.665 - 1.177.665 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
Dengeleme kar�ılı�ı: 
 
 31 Aralık 2009 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2009 itibariyle 4.527.920 - 4.527.920 
Net de�i�im  4.949.880 - 4.949.880 

    
Toplam 9.477.800 - 9.477.800 
    
 31 Aralık 2008 
 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2008 itibariyle - - - 
Net de�i�im  4.527.920 - 4.527.920 
    
Toplam 4.527.920 - 4.527.920 
 
Aktüeryal matematik kar�ılı�ı 
 
 31 Aralık 2009 

 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2009 itibariyle 349.820 - 349.820 
Net de�i�im  689.703 - 689.703 
    
Toplam 1.039.523 - 1.039.523 
    
 31 Aralık 2008 

 Brüt Reasürör payı Net 
    
1 Ocak 2008 itibariyle - - - 
Net de�i�im  349.820 - 349.820 
    
Toplam 349.820 - 349.820 
 
2.20 numaralı dipnotta açıklandı�ı üzere �irket, 1 Temmuz 2008 tarihi ve sonrasında yazdı�ı bir yıldan 
uzun vadeli ferdi kaza poliçeleri için aktüeryal matematik kar�ılı�ı hesaplamaktadır. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabancı para ile ifade edilen net muallak tazminat kar�ılıklar 
a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 Yabancı para 

tutarı Kur Tutar TL 
Yabancı para 

tutarı Kur Tutar TL 
Yabancı para cinsi       
       
ABD Doları 8.475.209 1,5057 12.761.122 9.729.018 1,5123 14.713.194 
Euro 1.138.105 2,1603 2.458.648 413.171 2,1408 884.516 
GBP 65.170 2,3892 155.704 57.677 2,1924 126.451 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle hasar geli�im tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
 
Kaza yılı 

2002 ve 
öncesi 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam 

          
Nihai hasar maliyeti tahmini          
Kaza yılında 984.173 1.144.848 526.249 1.162.183 2.668.701 5.958.773 9.416.505 32.917.459 54.778.891 
1 yıl sonra 217.278 191.805 787.126 579.266 1.278.954 2.570.610 3.466.005 - 9.091.044 
2 yıl sonra 219.663 27.639 199.278 32.598 553.623 916.263 - - 1.949.064 
3 yıl sonra 473.012 60.050 121.910 66.787 248.896 - - - 970.655 
4 yıl sonra 246.336 10.640 - 82.426 - - - - 339.402 
5 yıl sonra 110.384 11.836 124.721 - - - - - 246.941 
6 yıl sonra 27.000 35.752 - - - - - - 62.752 
7 yıl sonra 46.428 - - - - - - - 46.428 
          
Hasar geli�im tablosuna istinaden toplam muallak hasar 2.324.274 1.482.570 1.759.284 1.923.260 4.750.174 9.445.646 12.882.510 32.917.459 67.485.177 
          
Gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� hasarlar - - - - - - - - 22.292.672 
Muallak tazminat kar�ılı�ı yeterlilik farkı - - - - - - - - 3.571.138 
Aktüeryal zincir merdiven metoduna göre ek muallak hasar - - - - - - - - - 
          
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle toplam net muallak tazminat kar�ılı�ı         93.348.987 
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları (devamı) 
 
�irket’in 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle hasar geli�im tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
Kaza yılı 2002 ve 

öncesi 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Toplam 
         

Nihai hasar maliyeti tahmini         
Kaza yılında 1.496.075 1.024.168 667.570 -545.618 4.428.519 6.123.381 30.862.299 44.056.394 
1 yıl sonra 200.953 232.201 2.517.200 702.718 1.673.274 2.952.180 - 8.278.526 
2 yıl sonra 64.816 27.295 194.378 47.111 532.514 - - 866.114 
3 yıl sonra 405.025 64.250 90.817 152.785 - - - 712.877 
4 yıl sonra 461.516 50.580 13.500 - - - - 525.596 
5 yıl sonra 76.904 11.267 - - - - - 88.171 
6 yıl sonra 69.182 - - - - - - 69.182 
7 yıl sonra 32.077 - - - - - - 32.077 

         
Hasar geli�im tablosuna istinaden toplam muallak hasar 2.806.548 1.409.761 3.483.465 356.996 6.634.307 9.075.561 30.862.299 54.628.937 

         
Gerçekle�mi� ancak rapor edilmemi� hasarlar - - - - - - - 13.470.010 
Muallak tazminat kar�ılı�ı yeterlilik farkı - - - - - - - 877.923 
Aktüeryal zincirleme merdiven metoduna göre ek muallak hasar - - - - - - - - 

         
31 Aralık 2008 tarihi itibariyle toplam net muallak tazminat kar�ılı�ı        68.976.870 
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18. Yatırım anla�ması yükümlülükleri 
 
Yoktur. 
 
 
19. Ticari ve di�er borçlar, ertelenmi� gelirler 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sigortacılık faaliyetlerinden borçları a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Reasürörlere borçlar 1.817.960 2.304.140 
Anla�malı tamirhanelere borçlar 130.446 353.965 
   
Toplam 1.948.406 2.658.105 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle yabancı para ile ifade edilen ticari ve di�er borçlar a�a�ıdaki 
gibidir: 
 
  31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
 Döviz cinsi Döviz tutarı Kur Tutar TL Döviz tutarı Kur Tutar TL 
        
Borçlar        
 ABD Doları 402.120 1,5057 605.472 580.633 1,5123 878.091 
 Euro 3.025.265 2,1603 6.535.480 3.632.388 2,1408 7.776.216 
 GBP  691.955 2,3892 1.653.219 589.028 2,1924 1.291.385 

 CHF - 1,4492 - 2.418 1,4300 3.458 
 
�irket’in di�er esas faaliyetlerden borçlarının 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle detayı 47.1 
numaralı dipnotta açıklanmı�tır. 
 
�irket’in 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle gelecek aylara ait gelirlerinin tamamı ertelenmi� 
komisyon gelirlerinden olu�maktadır. 
 
 
20. Borçlar  
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle �irket’in kullandı�ı 228.187 TL (31 Aralık 2008 – 216.597 TL) tutarındaki 
finansal kurulu�lara borçlar % 0 faiz ile kullanılan ve vergi ödemeleri için alınan kısa dönem krediyi 
temsil etmektedir.  
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21. Ertelenmi� vergi geliri 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle ertelenmi� vergiye konu olan geçici farklar ve etkin vergi 
oranları kullanılarak ertelenmi� vergi varlık ve yükümlülüklerinin da�ılımı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 

Kümülatif 
 geçici farklar 

Ertelenmi� vergi 
varlıkları / 

(yükümlülükleri) 
Kümülatif 

geçici farklar 

Ertelenmi� vergi 
varlıkları / 

(yükümlülükleri) 
 31 Aralık  

2009 
31 Aralık  

2009 
31 Aralık 

2008 
31 Aralık 

2008 
     
Ertelenen vergi varlıkları     
     
Menkul kıymet de�erlemesi 46.231 9.246 30.737 6.147 
Maddi varlıkların kayıtlı de�erleri ile      
   vergi matrahları arasındaki net fark 53.205 10.641 93.735 18.747 
Kıdem tazminatı kar�ılı�ı 951.230 190.246 791.300 158.260 
Devam eden riskler kar�ılı�ı 639.211 127.842 1.177.665 235.533 
Gider kar�ılıkları 930.074 186.015 1.040.232 208.046 
Prim alacak kar�ılı�ı 2.357.218 471.444 1.411.923 282.385 
Ticari borç reeskontu 170.647 34.129 102.553 20.511 
     
Toplam ertelenen vergi varlıkları  1.029.563  929.629 
     
Ertelenen vergi yükümlülükleri     
     
Bloke kredi kartları reeskontları (333.856) (66.771) (705.996) (141.199) 
Rücu alacakları (2.005.379) (401.076) (2.290.825) (458.165) 
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı (229.742) (45.948) (848.810) (169.762) 
Dengeleme kar�ılı�ı (4.949.880) (989.976) - - 
Ticari alacak reeskontu (1.799.673) (359.935) (2.772.093) (554.419) 
Di�er  (326.980) (65.396) (10.080) (2.016) 
     
Toplam ertelenen vergi yükümlülükleri  (1.929.102)  (1.325.561) 
     
Net ertelenen vergi 

varlıkları/(yükümlülü�ü)  (899.539)  (395.932) 
 
 
Ertelenen vergi varlı�ının /(yükümlülü�ünün) dönem içindeki hareketi a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle (395.932) (1.482.167) 
Ertelenen vergi geliri (gideri) (509.081) 1.085.004 
Satılmaya hazır finansal varlıklar de�er artı�ı nedeniyle özkaynak 

içerisinde muhasebele�tirilen ertelenen vergi aktifi 5.474 1.231 
   
Net ertelenen vergi varlıkları/(yükümlülü�ü) (899.539) (395.932) 
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22. Emeklilik sosyal yardım yükümlülükleri 
 
Türk �� Kanunu’na göre, �irket bir senesini doldurmu� olan ve �irket’le ili�kisi kesilen veya emekli 
olan, hizmet yılını dolduran ve emeklili�ini kazanan askere ça�rılan veya vefat eden personeli için 
kıdem tazminatı ödemekle yükümlüdür. Ödenecek tazminat her hizmet yılı için kıdem tazminatı tavanı 
ile sınırlı olmak üzere bir aylık maa� tutarı kadardır ve bu miktar 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 2.365 
TL (31 Aralık 2008 - 2.173 TL) ile sınırlandırılmı�tır ve toplam yükümlülük tutarı 951.230 TL (31 Aralık 
2008 - 791.300 TL)’dir.  
 
TMS 19’a uygun olarak �irket’in yükümlülüklerinin hesaplanabilmesi için aktüer hesaplama 
gerekmektedir. �irket, kıdem tazminatı kar�ılı�ını, TMS 19’a uygun olarak “Projeksiyon Metodu”nu 
kullanarak, �irket’in geçmi� yıllardaki personel hizmet süresini tamamlama ve kıdem tazminatına hak 
kazanma konularındaki deneyimlerini baz alarak hesaplamı� ve finansal tablolara yansıtmı�tır. Kıdem 
tazminatı kar�ılı�ı, çalı�anların emeklili�i halinde ödenmesi gerekecek muhtemel yükümlülü�ün 
bugünkü de�eri hesaplanarak ayrılır. Buna ba�lı olarak, 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle 
yükümlülü�ü hesaplamak için kullanılan aktüer varsayımları a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Iskonto oranı 11,00% 12,00% 
Tahmin edilen limit/ücret artı�ı 4,80% 5,40% 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle sona eren hesap dönemleri için kıdem tazminatı kar�ılı�ının 
hareketi a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 791.300 697.149 
Dönem içinde ödenen (252.105) (85.649) 
Cari dönemde ayrılan kar�ılık tutarı 412.035 179.800 
   
 951.230 791.300 
 
 
23. Di�er yükümlülükler ve masraf kar�ılıkları 
 
23.1 Personel sosyal güvencesiyle ilgili kar�ılıklar ve di�erleri: Yoktur. 
 
23.2 Di�er kar�ılıklar 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Di�er risklere ili�kin kar�ılıklar:   
   
Maliyet giderleri kar�ılı�ı   
Bölü�mesiz hasar fazlası gider kar�ılı�ı 2.283.525 857.070 
Genel yönetim gider kar�ılı�ı 962.132 806.487 
Acente komisyon kar�ılı�ı 1.656 1.656 
   
 3.247.313 1.665.213 
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23. Di�er yükümlülükler ve masraf kar�ılıkları (devamı) 
 
Bölü�mesiz hasar fazlası gider kar�ılı�ının 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren dönemler 
içindeki hareket tablosu a�a�ıdaki gibidir: 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1 Ocak itibariyle 857.070 1.585.103 
Önceki dönem kar�ılık ödemesi (861.205) (1.575.716) 
Ek kar�ılık 2.287.660 847.683 
   
 2.283.525 857.070 
 
23.3 Pasifte yer almayan taahhütlerin toplam tutarı:  
 
 1 Ocak -  1 Ocak -  
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Yurtiçi verilen banka teminat mektupları 2.696.357 4.734.845 
 
�irket‘in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle operasyonel kiralama taahhütleri toplamı 112.279 TL (31 Aralık 
2008 - 250.023 TL)’dir. 
 
Verilen garanti ve kefaletler: 
 
 31 Aralık 2009 
 ABD Doları Euro TL Toplam 
     
Verilen garanti ve kefaletler:     
Teminat mektupları 43.658 114.323 2.538.376 2.696.357 
     
 43.658 114.323 2.538.376 2.696.357 

     
     

 31 Aralık 2008 
 ABD Doları Euro TL Toplam 
     
Verilen garanti ve kefaletler:     
Teminat mektupları 53.478 71.802 4.609.565 4.734.845 
     
 53.478 71.802 4.609.565 4.734.845 
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24. Net sigorta prim geliri 
 
�irket’in 1 Ocak – 31 Aralık 2009 ve 1 Ocak – 31 Aralık 2008 ara hesap dönemlerine ait yazılan net 
sigorta primlerinin detayı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak-31 Aralık 2009  1 Ocak-31 Aralık 2008  
 Brüt Reasürör payı Net Brüt Reasürör payı Net 
       
Yangın ve do�al afetler 70.498.448 (29.834.775) 40.663.673 69.806.111 (17.566.403) 52.239.708 
Finansal Kayıplar 2.849.239 (10.693) 2.838.546 3.464.345 (9.467) 3.454.878 
Kaza 10.963.289 (281.433) 10.681.856 10.012.775 (331.580) 9.681.195 
Nakliyat 8.559.549 (872.584) 7.686.965 11.475.934 (713.568) 10.762.366 
Genel zararlar 29.716.218 (4.355.792) 25.360.426 27.992.928 (1.866.643) 26.126.285 
Kara araçları 48.757.100 (6.219.369) 42.537.731 44.788.537 (5.432.413) 39.356.124 
Kara Araçları sorumluluk 96.231.763 (9.669.226) 86.562.537 69.513.324 (6.983.817) 62.529.507 
Su araçları 929.127 (22.745) 906.382 705.388 (19.972) 685.416 
Hukuksal koruma 1.262.282 - 1.262.282 1.212.171 (4) 1.212.167 
Genel sorumluluk 5.013.055 (1.371.972) 3.641.083 5.470.192 (1.541.533) 3.928.659 
 � � �    
Toplam prim geliri 274.780.070 (52.638.589) 222.141.481 244.441.705 (34.465.400) 209.976.305 

 
31 Aralık 2009 itibariyle Yangın ve Do�al Afetler toplamı içerisinde gözüken 8.345.709 TL tutarındaki 
Zorunlu Deprem Sigortası primleri; finansal tablolarda yazılan brüt primler ve reasüröre devredilen 
primler içerisinde ayrı ayrı gösterilmektedir. 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle ise Yangın ve Do�al Afetler 
toplamı içerisinde gözüken 7.182.820 TL tutarındaki Zorunlu Deprem Sigortası primleri; finansal 
tablolarda yazılan brüt primler içerisinde reasürans hisseleri ile netle�tirilerek gösterilmi�tir.  
 
 
25. Aidat (ücret) gelirleri 
 
Yoktur. 
 
 
26. Yatırım gelirleri 
 
�irket’in 1 Ocak – 31 Aralık 2009 ve 1 Ocak – 31 Aralık 2008 ara hesap dönemlerine ait yatırım 
gelirlerinin detayı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Satılmaya hazır finansal varlıklar 18.553.856 16.267.776 
Net gerçekle�mi� gelir/(gider) 5.620.693 13.094.816 
Net satı� geliri/(gideri) 12.933.163 3.172.960 
Alım satım amaçlı finansal varlıklar 2.182.386 5.004.316 
Temettü geliri 3.376 36.603 
Gerçekle�memi� kar/(zarar) 12.814 1.092.039 
Net satı� geliri/(gideri) 1.531.650 28.243 
Net gerçekle�mi� gelir/(gider) 634.546 3.847.431 
Nakit ve nakit benzeri finansal varlıklar 5.104.275 5.772.383 
Faiz geliri 5.104.275 5.772.383 
   
Toplam 25.840.517 27.044.475 
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27. Finansal varlıkların net tahakkuk gelirleri 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Satılmaya hazır finansal varlıklar   
Net gerçekle�mi� kazançlar 5.620.693 13.094.816 
Net gerçekle�mi� kayıplar - - 
   
Toplam 5.620.693 13.094.816 
 
 
28. Rayiç de�er farkı gelir tablosuna yansıtılan aktifler 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket yatırım fonlarının ve hisse senetlerinin gerçe�e uygun 
de�er farklarından olu�an sırasıyla 12.814 TL ve 1.092.039 TL’yi yatırım gelirleri hesabında 
muhasebele�tirmi�tir. 
 
 
29. Sigorta hak ve talepleri 
 
17 no’lu sigorta yükümlülükleri ve reasürans varlıkları dipnotunda açıklanmı�tır. 
 
 
30. Yatırım anla�ması hakları  
 
Yoktur.  
 
 
31. Zaruri di�er giderler  
 
�irket 1 Ocak – 31 Aralık 2009 dönemine ait 81.808.938 TL (1 Ocak - 31 Aralık 2008 – 57.208.240 TL) 
tutarındaki faaliyet giderlerinin tümünü teknik bölüm altında sınıflandırmı�tır. Faaliyet giderlerinin 
detayına 32 no’lu dipnotta yer verilmektedir. 
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32. Gider çe�itleri  
 
 1 Ocak- 1 Ocak- 
Faaliyet giderleri 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Net komisyon gideri 47.562.233 25.757.274 
Personel giderleri 17.118.606 15.942.421 
Reklam ve pazarlama giderleri 4.754.922 5.507.945 
Teknoloji giderleri 4.115.505 3.097.239 
Teknik faaliyet giderleri (*) 1.953.457 1.404.658 
Muhtelif harç ve resimler 1.334.490 1.181.257 
Kira giderleri 1.076.252 898.796 
Grup hizmet faturaları 774.399 563.220 
Danı�manlık giderleri 546.950 518.629 
Basılı evrak giderleri 377.262 333.521 
Bakım ve onarım giderleri 359.565 330.780 
Ula�ım giderleri 274.096 290.712 
Ofis giderleri 236.548 214.668 
Operasyonel kiralama giderleri 228.478 168.684 
Seyahat giderleri 226.492 174.503 
Haberle�me ve ileti�im giderleri 223.222 245.371 
Güvenlik giderleri 222.284 199.458 
Ar�iv giderleri 106.240 84.670 
Kargo giderleri 103.001 110.410 
Di�er 214.936 184.024 
   
Toplam 81.808.938 57.208.240 
 
(*) 31 Aralık 2009 tarihine kadar Reasüröre Devredilen Primler hesabında kayıtlara alınan 186.275 

TL tutarındaki asistans hizmeti alınan �irketlere yapılan ödemeler, Hazine Müste�arlı�ı’nın 9 
Haziran 2009 tarih ve 2009/16 sayılı duyurusuna istinaden, 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle Di�er 
Teknik Faaliyet Gideri hesabı altında yeniden sınıflandırılmı�tır. 

 
 
33. Çalı�anlara sa�lanan fayda giderleri 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Ücretler ve benzeri menfaatler 12.836.309 11.869.228 
Sosyal güvenlik ve benzeri giderler 2.062.736 1.919.076 
E�itim giderleri 345.040 656.770 
Yemek ve yol giderleri 699.655 638.532 
Sa�lık giderleri 554.689 671.460 
Kıdem ve ihbar tazminatı  252.105 85.649 
Di�er 368.072 101.706 
   
Toplam 17.118.606 15.942.421 
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34. Finansal maliyetler 
 
34.1 Dönemin tüm finansman giderleri: Yoktur. 
 

34.1.1 Üretim maliyetine verilenler: Yoktur. 
34.1.2 Sabit varlıkların maliyetine verilenler: Yoktur. 
34.1.3 Do�rudan gider yazılanlar: Yoktur. 

 
34.2 Dönemin finansman giderlerinden ortaklar, ba�lı ortaklık ve i�tiraklerle ilgili kısmı 

(Toplam tutar içindeki payları %20’yi a�anlar ayrıca gösterilecektir.): Yoktur. 
 
34.3 Ortaklar, ba�lı ortaklık ve i�tiraklerle yapılan satı� ve alı�lar (Toplam tutar içindeki payları 

%20’yi a�anlar ayrıca gösterilecektir.): 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
Satın alınan reasürans hizmetleri 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Aviva Plc. (*) 6.903.803 10.615.238 
 
(*) 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle, Aviva Grubu seviyesinde yapılan a�kın hasar fazlası 

anla�masına istinaden ödenen prim bedelleri ile a�kın hasarlarından reasüröre dü�en hissenin 
net tutarını ifade etmektedir. 

 
34.4 Ortaklar ba�lı ortaklık ve i�tiraklerden alınan ve bunlara ödenen faiz, kira ve benzerleri 

(Toplam tutar içindeki payları %20’yi a�anlar ayrıca gösterilecektir.): 774.399 TL (31 Aralık 
2008 – 563.220 TL). 

 
 
35. Gelir vergileri 
 
�irket faaliyetleri, Türkiye’de yürürlükte bulunan vergi mevzuatı ve uygulamalarına tabidir. 
 
Türkiye'de, kurumlar vergisi oranı %20’dir. Kurumlar vergisi, ilgili oldu�u hesap döneminin sonunu 
takip eden dördüncü ayın yirmi be�inci günü ak�amına kadar beyan edilmekte ve ilgili ayın sonuna 
kadar tek taksitte ödenmektedir. Vergi mevzuatı uyarınca üçer aylık dönemler itibariyle olu�an 
kazançlar üzerinden %20 oranında geçici vergi hesaplanarak ödenmekte ve bu �ekilde ödenen tutarlar 
yıllık kazanç üzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir. 
 
Kurumlar Vergisi Kanunu’na göre beyanname üzerinde gösterilen mali zararlar 5 yılı a�mamak 
kaydıyla dönemin kurumlar vergisi matrahından indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayıtları vergi 
dairesince be� yıl içerisinde incelenebilmekte ve vergi hesapları revize edilebilmektedir.  
 
Türkiye’de mukim anonim �irketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve 
muaf tutulanlar haricindekilere yapılanlarla Türkiye’de mukim olan ve olmayan gerçek ki�ilere ve 
Türkiye’de mukim olmayan tüzel ki�ilere yapılan temettü ödemeleri %15 gelir vergisine tabidir. 
Türkiye’de mukim anonim �irketlerden yine Türkiye’de mukim anonim �irketlere yapılan temettü 
ödemeleri gelir vergisine tabi de�ildir. Ayrıca karın da�ıtılmaması veya sermayeye eklenmesi 
durumunda gelir vergisi hesaplanmamaktadır.  
 
�irket’in Kasım 2007’de yayımlanan “Transfer Fiyatlandırması Yoluyla Örtülü Kazanç Da�ıtımı 
Hakkında Genel Tebli�” (Seri no:1) kapsamında gerekli olan raporlamaları kurumlar vergisi 
beyannamesi verilmesi süresine kadar hazırlanmaktadır.  
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35. Gelir vergileri (devamı) 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihinde sona eren hesap dönemlerine ait gelir tablosunda yer alan vergi gelir 
ve giderleri a�a�ıda özetlenmi�tir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Cari dönem kurumlar vergisi (1.146.905) (6.026.010) 
Satılmaya hazır varlıklardan dolayı özsermaye içinde 

muhasebele�tirilen vergi geliri/(gideri) 421.653 79.483 
Geçmi� yıl düzeltmesi (50.313) (26.312) 
Cari dönem kurumlar vergisi (775.565) (5.972.838) 
Ertelenmi� vergi geliri/(gideri) (509.081) 1.085.004 
   
Toplam vergi gideri (1.284.646) (4.887.834) 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Vergi  (1.146.905) (6.026.010) 
Pe�in ödenen vergiler (-) 6.288.991 5.764.825 
   
Toplam 5.142.086 (261.185) 
   
Ertelenen vergi yükümlülü�ü / (varlı�ı) (899.539) (395.932) 
 
�irket, 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle hesaplanan ve SPK’na sundu�u finansal tablolarına yansıttı�ı 
vergi rakamını, gerçekle�en rücu tahakkuklarının 31 Aralık 2008 tarihi itibariyle tahakkuk eden 
tutarından Nisan 2009’a kadar gerçekle�en kısmının da vergi matrahına eklenmi� olması sebebiyle, 
Kurumlar Vergisi’ni 6.026.010 TL yerine 6.076.323 TL olarak beyan etmi�tir. Söz konusu de�i�iklik 
2009 yılı dönem karı vergi ve di�er yasal yükümlülükler kar�ılı�ı hesabını 50.313 TL tutarında 
arttırmı�tır. 
 
�irket, 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle hesaplanan ve SPK’na sundu�u finansal tablolarına yansıttı�ı 
vergi rakamını, gerçekle�en rücu tahakkuklarının 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle tahakkuk eden 
tutarından Nisan 2008’e kadar gerçekle�en kısmının da vergi matrahına eklenmi� olması sebebiyle, 
Kurumlar Vergisi’nde 6.533.161 TL yerine 6.559.473 TL olarak beyan etmi�tir. Söz konusu de�i�iklik 
2008 yılı dönem karı vergi ve di�er yasal yükümlülükler kar�ılı�ı hesabını 26.312 TL tutarında 
arttırmı�tır. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dönemleri itibariyle gelir tablolarında yansıtılan 
vergi gider kar�ılı�ının analizi a�a�ıda sunulmu�tur: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Dönem (zararı) / karı (1.350.273) 25.652.199 
Ertelenmi� vergi geliri / (gideri) (509.081) 1.085.004 
Vergi öncesi kar (841.192) 24.567.195 
Vergi oranı 20% 20% 
Hesaplanan kurumlar vergisi kar�ılı�ı 168.238 (4.913.439) 
Vergiye konu olmayan gelir 532 5.467 
Kanunen kabul edilmeyen giderler (1.824.756) (33.033) 
Satılmaya hazır varlıklardan dolayı özsermaye içinde 

muhasebele�tirilen vergi gideri 421.653 79.483 
Geçmi� yıl düzeltmesi (50.313) (26.312) 
   
Vergi  (1.284.646) (4.887.834) 
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36. Net kur de�i�im gelirleri 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Döviz mevduat kur farkı geliri 2.496.909 4.030.834 
Cari i�lemler kur farkı geliri 2.283.603 6.728.892 
Toplam kur farkı geliri 4.780.512 10.759.726 
   
Döviz mevduat kur farkı gideri (2.548.069) (2.819.846) 
Cari i�lemler kur farkı gideri (2.428.371) (652.024) 
Toplam kur farkı gideri (4.976.440) (3.471.870) 
   
Toplam kur farkı (gideri)/geliri (195.928) 7.287.856 
 
 
37. Hisse ba�ına kazanç  
 
37.1 Adi ve imtiyazlı hisse senetleri için ayrı ayrı gösterilmek ko�uluyla, hisse ba�ına kâr ve 

kâr payı oranları: 
 
Hisse ba�ına kazanç, net dönem karının �irket hisselerinin dönem içindeki a�ırlıklı ortalama pay 
adedine bölünmesiyle hesaplanmaktadır. Hesaplama a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Net cari dönem karı (2.125.838) 19.679.361 
   
Beheri 0.1 TL nominal de�erli hisselerin    
   a�ırlıklı ortalama adedi (*) 528.767.123 528.767.123 
Hisse ba�ına kar/(zarar) (kr) (0,004) 0,037 
 
(*) �irket, 19 Haziran 2009 tarih ve 2009/13 nolu Yönetim Kurulu Kararı ve SPK’nın 20 Kasım 2009 tarih ve 

99/934 nolu onayı ile çıkarılmı� sermayesini 25.000.000 TL bedelsiz olarak artırarak 50.000.000 TL’den 
75.000.000 TL’ye çıkarmı�tır. 

 
 
38. Hisse ba�ı kar payı 
 
�irket’in 2008 yılı için kar da�ıtımına ili�kin bilgi not 47.6 ‘da verilmektedir. 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle �irket’in ticari zararı söz konusu oldu�undan da�ıtılabilir dönem karı 
yoktur. 
 
 
39. Faaliyetlerden yaratılan nakit 
 
�irket faaliyetlerine ili�kin nakit akı�ları nakit akı� tablosunda gösterilmi�tir. 
 
 
40. Hisse senedine dönü�türülebilir tahvil 
 
Yoktur.  
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41. Paraya çevrilebilir imtiyazlı hisse senetleri 
 
Yoktur. 
 
 
42. Riskler 
 
�irket aleyhine açılan hasar davalarının toplam tutarı 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 35.065.253 TL (31 
Aralık 2008 – 39.218.853 TL)’dir. �irket aleyhine açılan i� davası bulunmamaktadır. Söz konusu 
aleyhte açılan davalar için gerekli kar�ılık tutarları, ili�ikteki finansal tablolarda ilgili kar�ılık 
hesaplarında dikkate alınmı�tır.  
 
 
43. Taahhütler 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

   
A. Kendi Tüzel Ki�ili�i Adına Vermi� Oldu�u Teminat, Rehin ve 
�potekler (TR�) Toplam Tutarı  2.696.357 4.734.845 

   
B. Tam Konsolidasyon Kapsamına Dahil Edilen Ortaklıklar Lehine 
Vermi� Oldu�u TR�'ler Toplam Tutarı  - - 

   
C. Ola�an Ticari Faaliyetlerinin Yürütülmesi Amacıyla Di�er 3. 
Ki�ilerin Borcunu Temin Amacıyla Vermi� Oldu�u TR�'ler Toplam 
Tutarı  - - 

   
D. Di�er Verilen TR�'ler Toplam Tutarı    

   
i. Ana Ortak Lehine Vermi� Oldu�u TR�'lerin Toplam Tutarı  - - 

   
ii. B ve C maddeleri Kapsamına Girmeyen Di�er Grup �irketleri 
Lehine Vermi� Oldu�u TR�'lerin Toplam Tutarı  - - 

   
iii. C Maddesi Kapsamına Girmeyen 3. ki�iler Lehine Vermi� 
Oldu�u TR�'lerin Toplam Tutarı  - - 

   
Toplam  2.696.357 4.734.845 
 
�irket’in vermi� oldu�u Di�er TR�’lerin �irket’in özkaynaklarına oranı 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 
%0’dır (31 Aralık 2008 tarihi itibariyle %0). 
 
�irket‘in 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle operasyonel kiralama taahhütleri toplamı 112.279 TL (31 Aralık 
2008 – 250.023 TL)’dir.  
 
Aktif de�erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarları:  
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Menkul de�erler cüzdanı  30.006.295 24.880.018 
 
 
44. ��letme birle�meleri 
 
Yoktur. 
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45. �li�kili taraflarla i�lemler 
 
�li�kili taraflar tanımı, hissedarlık, sözle�meye dayalı haklar, aile ili�kisi veya benzeri yollarla kar�ı tarafı 
do�rudan ya da dolaylı bir �ekilde kontrol edebilen veya önemli derecede etkileyebilen kurulu� olarak 
verilmi�tir. �li�kili taraflara aynı zamanda sermayedarlar ve �irket yönetimi de dahildir. �li�kili taraf 
i�lemleri, bir fiyat uygulansın veya uygulanmasın, kaynakların ve yükümlülüklerin ili�kili taraflar 
arasında transfer edilmesini içermektedir. 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihli finansal tablolar ve ilgili 
açıklayıcı dipnotlarda Aviva Grubu ve i�tirakleri veya ba�lı ortaklıkları ve �irket Yönetimi ili�kili taraflar 
olarak tanımlanmı�tır. 
 
31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle �irket’in di�er ili�kili taraflarıyla yapılan satı� ve alı�lar 
a�a�ıdaki gibidir:  
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Satın Alınan Poliçeler   
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.�. 666.668 773.100 
   
Satın Alınan Hizmetler   
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.�. 72.269 6.466 

   
Satılan Hizmetler   
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.�. 24.750 222.467 
 
Ortaklarla olan alı�lar ve satı�lar 34.3 no’lu dipnotta açıklanmı�tır. 
 
�irket üst düzey yöneticilerine sa�lanan fayda ve benzeri faydaların 31 Aralık 2009 ve 2008 tarihleri 
itibariyle tutarı a�a�ıdaki gibidir: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 

   
Çalı�anlara sa�lanan kısa vadeli faydalar 1.596.155 1.713.790 
��ten ayrılma sonrası faydalar - - 
Di�er uzun vadeli faydalar - - 

   
Toplam kazançlar 1.596.155 1.713.790 

   
SSK i�veren payı 48.761 43.661 
 
45.1 Ortaklar, i�tirakler ve ba�lı ortaklıklardan alacaklar nedeniyle ayrılan �üpheli alacak 

tutarları ve bunların borçları: Yoktur (31 Aralık 2008 – Yoktur). 
 
45.2 �irket ile dolaylı sermaye ve yönetim ili�kisine sahip i�tiraklere ve ba�lı ortaklıkların 

dökümü, i�tirakler ve ba�lı ortaklıklar hesabında yer alan ortaklıkların isimleri ve i�tirak 
ve oran ve tutarları, söz konusu ortaklıkların düzenlenen en son finansal tablolarında yer 
alan dönem karı veya zararı, net dönem karı veya zararı ile bu finansal tabloların ait 
oldu�u dönem, Sermaye Piyasası Kurulu standartlarına göre hazırlanıp hazırlanmadı�ı, 
ba�ımsız denetime tabi tutulup tutulmadı�ı ve ba�ımsız denetim raporunun olumlu, 
olumsuz ve �artlı olmak üzere hangi türde düzenlendi�i: Yoktur.  
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45. �li�kili taraflarla i�lemler (devamı) 
 
45.3 ��tirakler ve ba�lı ortaklıklarda içsel kaynaklardan yapılan sermaye arttırımı nedeniyle 

elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarları: Yoktur.  
 
45.4 Ta�ınmazlar üzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunların de�erleri: Yoktur.  
 
45.5 Ortaklar, i�tirakler ve ba�lı ortaklıklar lehine verilen garanti, taahhüt, kefalet, avans, ciro 

gibi yükümlülüklerin tutarı: �irket’in di�er finansal varlık olarak sınıflanan Tarsim lehine bloke 
125.523 TL (31 Aralık 2008 – 127.172 TL) de�erinde devlet tahvili bulunmaktadır.  

 
 
46. Bilanço tarihinden sonra ortaya çıkan olaylar:  
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 2.365 TL (31 Aralık 2008 - 2.173 TL) olan kıdem tazminatı tavanı, 1 
Ocak 2010 tarihinden itibaren 2.427 TL (1 Ocak 2009 - 2.260 TL)’ye yükseltilmi�tir.  
 
 
47. Di�er 
 
47.1 Finansal tablolardaki “di�er” ibaresini ta�ıyan hesap kalemlerinden dahil oldu�u grubun 

toplam tutarının %20’sini veya bilanço aktif toplamının %5’ini a�an kalemlerin ad ve 
tutarları:  

 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
a)   Di�er çe�itli alacaklar:   
   
Zorunlu deprem sigortasından borçlular 147.854 540.477 
Zorunlu deprem sigortasından alacaklılar (322.677) (566.874) 
Satıcılara verilen avanslar 4.674 2.526 
Di�er alacaklar 70.063 234.607 
   
 (100.086) 210.736 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
b)   Di�er esas faaliyetlerden borçlar:   
   
Rücu gelirleri reasürans payı 329.249 286.887 
Di�er 161.273 168.532 
   
 490.522 455.419 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
c)   Di�er çe�itli borçlar:   
   
Satıcılara borçlar 1.621.989 1.357.116 
Zorunlu deprem sigortasından acentelere borçlar  48.891 82.098 
Di�er borçlar - 820 
   
 1.670.880 1.440.034 
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47. Di�er (devamı) 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
d)   Di�er teknik kar�ılıklar:   
   
Dengeleme kar�ılı�ı 9.477.800 4.527.920 
Aktüeryal matematik kar�ılık 1.039.523 349.820 
   
 10.517.323 4.877.740 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
e)   Gelecek aylara ait giderler:   
   
Ertelenmi� komisyon giderleri 29.456.819 21.451.699 
Pe�in ödenen bölü�mesiz hasar fazlası gideri 3.780.647 3.699.988 
Pe�in ödenen sigorta giderleri 555.695 480.839 
Di�er giderler 277.931 267.305 
   
 34.071.092 25.899.831 
 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
f)  Gelecek aylara ait gelirler:   

   
Ertelenmi� komisyon gelirleri 2.086.715 1.697.507 

   
 2.086.715 1.697.507 

 
47.2 “Di�er Alacaklar” ile “Di�er Kısa veya Uzun Vadeli Borçlar” hesap kalemi içinde bulunan 

ve bilanço aktif toplamının yüzde birini a�an, personelden alacaklar ile personele borçlar 
tutarlarının ayrı ayrı toplamları: Yoktur. 
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47. Di�er (devamı) 
 
47.3 Nazım hesaplarda takip edilen rücu alacaklarına ili�kin tutarlar: 24.839.221 TL (31 Aralık 

2008 – 20.666.314 TL). 
 
Rücu alacaklarının detayı a�a�ıdaki gibidir: 
 
Sigorta �irketlerinden rücu alacak tutarları 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Kara araçları bran�ı (*) 3.161.576 3.065.028 
Yangın ve do�al afetler bran�ı 171.589 150.506 
Kara araçları sorumluluk bran�ı (*) 139.758 107.636 
Nakliyat bran�ı 99.634 74.858 
Genel zararlar bran�ı 4.802 7.868 
Kaza bran�ı  675 2.078 
Genel sorumluluk bran�ı 2.047 980 
   
 3.580.081 3.408.954 

   
Gerçek ve tüzel ki�ilerden rücu alacak tutarları 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Kara araçları sorumluluk bran�ı 6.066.330 4.469.281 
Nakliyat bran�ı 5.362.087 3.963.099 
Kara araçları bran�ı 3.854.375 3.938.535 
Yangın ve do�al afetler bran�ı 3.296.674 3.355.274 
Genel zararlar bran�ı 2.164.182 1.127.566 
Su araçları bran�ı 144.788 236.206 
Kaza bran�ı  263.190 61.190 
Genel sorumluluk bran�ı 107.515 106.209 
   
 21.259.141 17.257.360 
 
(*) �irket, 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle tahakkuk esasına göre (reasürans hissesi dü�üldükten 

sonra), 2.963.242 TL (31 Aralık 2008 – 2.581.985 TL) tutarında net rücu alaca�ını kayıtlara 
almı�tır. 

 
47.4 Önceki döneme ili�kin gelir ve giderler ile önceki döneme ait gider ve zararların tutarlarını 

ve kaynakları gösteren açıklayıcı not: �irket 31 Aralık 2009 tarihi itibariyle 2008 yılına ait 
Kurumlar Vergisi Beyannamesi’nin verilmesinden sonra gelen 2008 yılına ait faturalara ili�kin 
11.855 TL’lik tutarı önceki yıllara ait gider ve zararlar hesabında muhasebele�tirmi�tir. 31 Aralık  
2008 tarihi itibariyle ise 21.256 TL tutarında geçmi� yıllara ait gider düzeltmeleri bulunmaktadır. 
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47. Di�er (devamı) 
 
47.5 Yer alması gereken di�er notlar 
 
Dönemin reeskont ve kar�ılık giderleri: 
 
 1 Ocak - 1 Ocak - 
 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
Kazanılmamı� primler kar�ılı�ı 14.651.151 33.666.167 
Muallak tazminat kar�ılı�ı 24.372.117 26.648.097 
Devam eden riskler kar�ılı�ı (538.454) 1.010.553 
Aktüeryal matematik kar�ılı�ı 689.703 349.820 
Dengeleme kar�ılı�ı 4.949.880 4.527.920 
Esas faaliyetlerden kaynaklanan �üpheli alacaklar kar�ılı�ı (1.321.759) 1.614.345 
Kıdem tazminatı kar�ılı�ı, net 159.930 94.151 
Genel yönetim gider tahakkukları  155.645 (132.656) 
Bölü�mesiz hasar fazlası gider tahakkukları 1.426.455 (706.550) 
Rücu tahakkukları, net (381.257) (1.110.622) 
Vergi kar�ılı�ı 775.565 5.972.838 
Ertelenen vergi kar�ılı�ı 509.081 (1.085.004) 
Reeskont kar�ılı�ı, net 46.729 374.678 
   
 45.494.786 73.444.981 
 
47.6 Kar da�ıtımı 
 
31 Aralık 2009 tarihi itibariyle �irket’in net dönem zararı bulundu�undan, kar da�ıtımı söz konusu 
de�ildir. 
 
Aviva Sigorta A.�. 2009 ve 2008 yılları kar da�ıtım tabloları (TL) 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
   
1. Ödenmi� / Çıkarılmı� sermaye 75.000.000  50.000.000 
2. Toplam yasal yedek akçe (Yasal kayıtlara göre) 4.230.349  2.396.381 
Esas sözle�me uyarınca kar da�ıtımında imtiyaz var ise söz konusu imtiyaza ili�kin bilgi Yoktur Yoktur 
 
   SPK'ya göre 
    31 Aralık 2009 31 Aralık 2008 
    
3. Dönem karı/(zararı) (1.350.273) 25.652.199 
4. Ödenecek vergiler ( - ) (775.565) 5.972.838 
5. Net dönem karı/(zararı) ( = ) (2.125.838) 19.679.361 
6. Geçmi� yıllar zararları ( - ) - - 
7. Birinci tertip yasal yedek ( - ) - 983.968 
8 Net da�ıtılabilir dönem karı (=) - 18.695.393 
9 Yıl içinde yapılan ba�ı�lar ( + ) - 9.041 
10 Birinci temettüün hesaplanaca�ı ba�ı�lar eklenmi� net da�ıtılabilir dönem karı - 18.704.434 
11 Ortaklara birinci temettü - 3.740.887 
  - Nakit - 3.740.887 
  - Bedelsiz - - 
  - Toplam - 3.740.887 
12 �mtiyazlı hisse senedi sahiplerine da�ıtılan temettü - - 
13 Yönetim kurulu üyelerine, çalı�anlara v.b'e temettü - - 
14 �ntifa senedi sahiplerine da�ıtılan temettü - - 
15 Ortaklara ikinci temettü - 7.259.113 
16 �kinci tertip yasal yedek akçe - 850.000 
17 Statü yedekleri - - 
18 Özel yedekler - - 
19 Ola�anüstü yedek - 6.845.393 
20 Da�ıtılması öngörülen di�er kaynaklar  - - 
  - Geçmi� yıl karı - - 
  - Ola�anüstü yedekler - - 
  - Kanun ve esas sözle�me uyarınca da�ıtılabilir di�er yedekler - - 
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47. Di�er (devamı) 
 
31 Aralık 2008 tarihinde sona eren hesap dönemine ili�kin da�ıtılan kar payı tutarı ve oranı hakkında 
bilgi a�a�ıdaki gibidir: 
 
Da�ıtılan kar payı oranı hakkında bilgi  
Pay ba�ına temettü bilgileri 

  Grubu 
Toplam temettü  
tutarı (TL) 

1 TL nominal de�erli  
hisseye isabet eden temettü 

      Tutarı (TL) Oran (%)  
     
  A 6.037.900 0,220 22,0 
Brüt B 1.646.683 0,220 22,0 
  C 3.315.417 0,220 22,0 
     
  Toplam 11.000.000 0,220 22,0 
          
  A 5.132.215 0,187 18,7 
Net B 1.399.681 0,187 18,7 
  C 2.818.104 0,187 18,7 
     
  Toplam 9.350.000 0,187 18,7 
          
 

     
Da�ıtılan kar payının ba�ı�lar eklenmi� net da�ıtılabilir dönem karına oranı 
Ortaklara da�ıtılan kar payı tutarları (TL) Ortaklara da�ıtılan kar payının ba�ı�lar eklenmi� 

net da�ıtılabilir dönem karına oranı (%) 
        
11.000.000   58,81   
 
 


